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I 

 

 تعهد

ِـ أتعهد بان هذه الرسالة الموسومة  قد  (ةفي المصارف التجاريالائتمانية خاطر لمور مبادئ حوكمة الشركات في تخفيض اد)ب

وان الكتابة والنتائج هي من خالص عملي وجهدي الشخصي ولم انشرها من قبل  ،تم انجازها وكتابتها من قبلي بشكل كامل

 .اتعهد باننى ذكرت المصادر بشكل امين اينما اقتبست، كما ي جهة من قبل لنيل درجة علميةلأ أقدمهاولم 

 

 

 

 

 

 

 

 التوقيع:                                                                                  

 بيرهانا جلال با الطالبة:اسم                                                                                   

 2022       /        / التاريخ:                                                                                 

 



II 

 لغويالبير الخإقرار 

ِـ أشهد أن الرسالة الموسومة   ىقد جر (ةفي المصارف التجاريالائتمانية خاطر لممبادئ حوكمة الشركات في تخفيض ا دور)ب

 خطاء اللغوية.تدقيقها من الناحية اللغوية من قبلي وقد أصبحت بأسلوب علمي خال من ألأ

 

 

 

 

 

 

 

                                         

               التوقيع:                                                              

   نوزاد حسن أحمد .د.أ الأسم:                                                                             

  2023/     /  التأريخ:                                                                            

 

 



III 

 

 تأييد المشرف وموافقته

ِـ المرسومة  اؤيد بان هذه الرسالة  قد (ةالتجاريفي المصارف الائتمانية خاطر لمدور مبادئ حوكمة الشركات في تخفيض ا)ب
 .في اختصاص المحاسبة درجة الماجستيرتحت اشرافي وانا اوافق بان تقدم بشكلها الحالي للمناقشة لنيل  وكتبتانجزت 

               

 

 

 

ريرورية، اقدم هذه الم المتطلباتزت قد انج)هانا جلال بابير( اؤيد بان الطالبة  صييات ال سيالةطلوبة كافة ولوجود التو  الر
 .للمناقشة

  

 

 

هذه الرسالة  أقدمطلوبة كافة ولوجود التوصيات الررورية، الم المتطلباتزت قد انج)هانا جلال بابير( اؤيد بان الطالبة 
 .للمناقشة

 

 
 :التوقيع

 دمم الدين محنجكوسار : مسؤول الدراسات العليا في الكلية

 : 27/ 7 / 2023   التاريخ

 :التوقيع

  د.أرشد صديق عبدالله شيخ: رئيس قسم

  27 / 7/ 2023  :التاريخ

 

 : التوقيع 

 أرشد صديق عبدالله شيخد. :الاسم 

  27 / 7 / 2023    :التاريخ 

 



IV 

 قرار لجنة المناقشة

خاطر لمحوكمة الشركات في تخفيض ا دور مبادئ)ب الموسومة  ناقشنا الطالبة عن الرسالة ،الماجستير هانا جلال بابير طالبة نحن لجنة مناقشة

 (مدينة أربيلفي  من العاملين في المصارف التجاريةاستطلاعية لآراء عينة  ةدراس -ةفي المصارف التجاريالائتمانية 

 في محتوياتها وفيما له علاقة بها  (يربهانا جلال باوقد ناقشنا الطالبة ) 

 بالقبول لنيل الماجستير في علوم المحاسبة. ةجدير اونرى انه 2022/      /  بتأريخ    

 .الماجستير في اختصاص المحاسبةمتطلبات  تستوفقد انقرر بان الرسالة  ونحن
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V 

 هداءالأ

 إلى أبي الغالي ،إلى قدوتي وسندي ومثلي الأعلى -

 إلى أمي الحنونة ،إلى من علمتني معنى العطاء والترحية والتفاني -

 ى زوجيتالدرب وشريك حياإلى رفيق  -

 إلى أخوتي وأخواتي، معي عبء الأيام الثقال إلى من شاركني لذة النجاح وفرح الأيام واإلى من تحمل -

 ةيالمراحل الدراس لإجتيازالى كل أصدقائي الذين قدموا لي الدعم المعنوي والعلمي  -

 وجدتي  جديالى روحي  -

 اليكم جميعاً أهدى هذه الدراسة -

لصبرهم الدؤوب،  ولا أنسى في هذا المقام أن أسجل شكر التقدير والعرفان بالجميل لوالدي ووالدتي، وأفراد أسرتي جميعهم  

 .....من قريب أو بعيد في إتمام هذه الرسالة أسهموأشكر كل من  ،وتشجيعهم المستمر

 

 

 هانا                                                                                              

 



VI 

 شكروتقدير

للعالمين  الحمد الله الذي بنعمته تتم الصالحات حمداً يليق بجلال وجهه وعظيم سلطانه والصلاة والسلام على المبعوث رحمة   

  الأمين سيدنا محمد وعلى آله وصحبه ومن اتبعه إلى يوم الدين وبعد:أشرف الخلق أجمعين الهادي 

علمهم الكثير  فلا يسعني في هذا المقام سوى الاعتراف بالجميل لذوي الفرل من أساتذتي الذين قدموا لي من مناهـل   

فرل ت، الذي عبد اللهأرشد صديق  وأخص بالذكرالدكتور: ،طريق العلم والمعرفة لطلابهم يرئوفقهم الله وجعلهم نبراساً 

موضـوع الدراسة وحتى الانتهاء منه، ونصائحه  قدم لي من عون منذ بداية تسجيل وماعلى هذه الرسالة،  لاشرافول ابقب

 خير الجزاء. ذات القيمة وتوجيهاته المستمرة فجزاه الله

 على تفرلهم بقبول مناقشة هذه الرسالة سبقاًموأتقدم بخالص شكري وتقديري للأساتذة الكرام أعراء لجنة المناقشة   

عاملين في المصارف التجارية كما أتقدم بالشكر والتقدير لل ،الله عني خير الجزاءوإبرازها بشكلها العلمي المناسب، فجزاهم 

 جميعهم، الذين تعاونوا معي في إتمام الدراسة الميدانية. في المدينة اربيل

لهم  وشكر موصول إلى عمادة الكلية التقنية الإدارية، الأساتذة الأفاضل كلهم من أعراء الهيئة التدريسية الذين كان  

 إلى هذه المرحلة. بلوغي الفرل الكبير في

 أتقدم بالشكر الجزيل إلى زملائي جميعهم في قسم تقنيات المحاسبة وغيرهم، وجزى الله خيراً كل من كان له دور في وأخيراً

 إتمام هذه الرسالة.

هانا                                                                                                              

                                         

 



VII 

 المستخلص

الأئتمانية في تخفيض المخاطرادئ حوكمة الشركات مب الالتزام بيان دور الى لميدانيالنظري وا هفي جانب دراسةهدف الت    

المفاهيم و المبادئ   ، من خلال التعرف علىلمصارف التجارية في مدينة أربيلا في عاملينالمن وجهة نظر في المصارف التجارية 

ولتحقيق أهداف هذه الدراسة واختبار  تمانيةئوء على مفهوم المخاطر الأو ايرا تسليط الرالاساسية لحوكمة الشركات 

لمصارف التجارية في مدينة في اعاملين التم توزيعها على والتي فرضياتها تم اعداد استمارة استبانة مكونه من ثلاثة محاور، 

( استمارة صالحة للتحليل، 80وكانت )منها ( استمارة 85( استمارة تم استرداد )95الموزعة ) اتأربيل، وبلغ عدد الاستمار

استخدام تحليل  من خلال( (SPSS) تحليل النتائج باستخدام برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية ليتم بعد ذلك

على مجتمع  و إمكانية يعمم نتائجها ختبار فرضيات الدراسةلإ ( test- t ) ي البسيط واختبارطلخدار انحرتباط والاالا

 .الدراسة

ؤدى ازدياد ي :عدد من الاستنتاجات كان من ابرزهااستخلاص  تم تحليل فلقداليه من نتائج ال التوصلتم  سا على مايوتأس

يتوسع التي على كل من المصرف والسوق والعملاء و في المخاطر الائتمانية إلى مجموعة من الآثار والنتائج السلبية التي تؤثر

والميزان  ،والدخل القومي ،وارتباك الموازنة العامة للدولة ،بيئة الاستثمار فيالاقتصاد القومي ككل فتؤثر  نطاقها يشمل

بنسبة كبيرة  ضيؤدي الى انخفا كاتالشرلمبادئ حوكمة  إن التطبيق السليم، الاقتصاديمعدلات النمو  وتقليص ،التجاري

تؤدي دقة الإفصاح والشفافية ، بالنسبة لقرار الائتمان للمصارفو او يرافق عملية منح الائتمانية ،الذي يرتبط ،لخطرل

زيادة ثقة المساهمين وتلبية  فيفتؤثر إلى زيادة مصداقية بالتقارير المالية الشركات وكمة حكنتيجة للتطبيق السليم لمبادئ 

 .الحاجات صناع القرار

الشفافية لاعداد وأربيل بالافصاح  مدينة التجارية العاملة فيضرورة التزام المصارف  أهم توصيات الدراسة: كان منو

زيادة الثقة المستثمرين  المالية و بالتاليتقارير ال دور في زيادة ثقة لمستخدميمن نتظام لما له إوب ،المالية بشكل دوري التقارير

 حوكمة مبادئ التطبيق أهمية لتوضيح المعنية الهيئات قبل منالتدريبية  دوراتال فتحضرورة فرلا عن  ،الحاليين و المستقبلين



VIII 

تخفيض المخاطر الائتمانية وذلك لزيادة الوعي لدى المساهمين والإداريين والمستثمرين بأهمية حوكمة  في وأثرها الشركات

مع  ،دحالائتمانية لادنى  اطر الائتمانية في المصارف لتقليل المخاطرخاصة لإدارة المخضرورة وجود اقسام  ،الشركات

يعاقب من يخالفه  اًتصبح قانون بحيث ي،د على دمجها بالنظام القانونيكوالتأتطوير قواعد مكتوبة لحوكمة الشركات  ضرورة

 نمو الاقتصادي.الو تطورالمما يساهم في 

 .المخاطر الائتمانية حوكمة الشركات، الكلمات الإفتتاحية:
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1 

 قدمةالم

التي حدثت في الكثير من الوحدات الاقتصادية  ،بعد سلسلة من الأزمات المالية المختلفةوكمة بوضوح الحعن  الحديث ظهر

امريكاو اوروباو جنوب شرق في  تمثل الانهيارات المالية التي حدث ،رب العالمية الثانيةالح والمتقدمة بعد ،في الدول النامية

 تعرضه من نتائج والقوائم المالية فيما  المحاسبية الواردة فيثقة مستخدمي المعلومات ان وقد ترتب على ذلك فقد ،اسيا

 وحدات الاقتصاديةالو ،مصدر اهتمام كبير للحكومات وكمةالح تأكدات عن نتائج الاحداث المالية و لهذا السبب أصبحت

والدولية بهدف استعادة ثقة مستخدمي القوائم المالية حول مدى دقة وسلامة المعلومات المفصح عنها من قبل الوحدات 

 الاقتصادية.

على رأسها التقرير ووالجمعيات الدولية الى تشريع مبادئ لحوكمة الشركات،  ،الوحدات الاقتصاديةالعديد من  سعت

الذي بعنوان )مبادئ حوكمة الشركات(   1999( عام OECDالصادر عن منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية الدولية )

التي أصبحت تشكل و لحوكمة الخاصة بابادئ الموالتي تترمن مجموعة من  ،هو أول اعتراف دولي رسمي بذلك المفهوميعد 

كل من  التي تترمن لياتلاآنظام والحوكمة الشركات  عدنقاطا مرجعية وأساسا لمبادرات الحوكمة في جميع الدول، إذ ت

المساواة في وكما تقوم بحماية حقوق المساهمين وزيادة مسؤولية مجلس الإدارة  ها،توزيع الصلاحيات والمسؤوليات ووضوح

مصالح الملاك والمقترضين وزيادة  فيؤثرة المما بين الملاك والادارة عن طريق الرقابة على قرارات وافعال المديرين  المصالح

 داء الادارة.  أتحقيق اهداف الوحدة الاقتصادية وكفاءة  هدفب  ،شفافية الافصاح والعدالة بين المساهمين

 ،وحدات الاقتصاديةلتمويل الالأهم صدر الم الأنه ،يوية في اقتصاد أي دولةالح الاقتصادية اتالوحدمن رف االمصعد وت   

الجديدة والقائمة من القطاع  وحدات الاقتصاديةأكثر أهمية في الأسواق النشطة، حيث يأتي معظم التمويل لل اويصبح دوره

ولتحقيق معدلات النمو الاقتصادية، وإن التطورات التي حدثت في هذا  ،قتصاديالا ستقرارالاوله دوركبير في  ،المصرفي

طة وغير المتوقعة وعدم طرف الى الخسائر غيرالمخاالمجال أدت الى زيادة المخاطر المصرفية التي تتمثل في احتمالية تعرض المص
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 هتقديم الخدمات المصرفية يصاحب إن وذلك بسبب حالة عدم اليقين المتعلقة بالتنبؤات المستقبلية، إذ اانتظام العوائد وتذبذبه

 غيرها من المخاطر.و ،القانونية ،الرقابية ،ئتمانية، مخاطر سعر الفائدة، مخاطر السوقالامتعددة مثل مخاطر السيولة، مخاطرمخاطر 

اداء التزاماتهم طبقا لشروط تخلف في الأو ، ئتمانية هي مخاطر ناتجة عن تقصير المقترضين في سداد الدينالاكما أن المخاطر

ه المصارف  الاساسية للمصارف إذن من المتوقع ان تواج ةنشطالافأن عملية منح القروض تعد من ، والعميل العقد بين المصرف

لذلك يجب على المصارف ان تتعامل مع تلك المخاطر بدقة و استخدام اساليب ، ئتمانية بسبب منح القروضالاالمخاطر

 يقوم المصرف الأئتمانيةولتخفيض المخاطر ،المصرف فيحسب نوع وطبيعة كل قرض وحجمه وتأثيره  او تصنيفه اتحليله

لإبقائها عند الحد الأدنى، بما في  ،قيود على الآثار السلبية لتلك المخاطرالمجموعة من الإجراءات من أجل وضع  بأستخدام

يعتقد يل وتخفيف آثارها السلبية على المصارف، وفي هذا الاطار تقويمها بهدف تقل والتقييم والتحليل و ذلك تحديد المخاطر

طريقة جيدة  دكما تع ،الاقتصاد المحلي فيصرفية نظراً لتأثيرها المزمات الأتساعد الحوكمة الجيدة للشركات في تجنب حدوث 

 الحالأسهم والآخرين من أصحاب المصالسبل الكفيلة لحماية حقوق حملة ي من في المصارف وه الائتمانية لتخفيض المخاطر

و  ،صارفواستمرار نشاطاتهم في الم ،وتعزيز قابليتهم على اتخاذ القرارات الاقتصادية الصائبة بشأن مستقبل استثماراتهم

و مكافحة الفساد والافصاح والشفافية   ،يستند إلى مجموعة محددة من المبادئ العامة، ويهدف إلى معالجة تعارض المصالح

 .ورفع الكفاءة

فصول، يترمن الفصل الأول مبحثين، تناول المبحث الاول منهجية اربعة الى  الدراسةو تأسيسا على ما تقدم تم تقسيم    

الاطار العام لحوكمة الشركات و )سابقة في المبحث الثاني، كما جاء الفصل الثاني بعنوان الدراسات ض البعو  الدراسة

مخاطر لطارنظري للااالثاني هو ، والمبحثمدخل الى حوكمة الشركاتالاول بحيث ترمن المبحث  (المخاطر الأئتمانية

إختبار  هوالأول  المبحث المباحث التاليةدراسة ميدانية وترمن  لثالثوتناول الفصل ا ،وعلاقته بحوكمة الشركات الائتمانية

والمبحث الرابع  وتشخيصها الثالث وصف متغيرات الدراسة والمبحث وصف عينة الدراسة والمبحث الثاني هو أداة الدراسة
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والتوصيات بحيث خصص المبحث الاول  والاخيرالاستنتاجات رابعوتناول الفصل ال ،اختبار أنموذج الدراسة وفرضياتها

للاستنتاجات والمبحث الثاني للتوصي



 

 

 

 

 الفصل الأول

التي تم بموجبها صياغة  الدراسات السابقة وبعضالدراسة  منهجية يهدف هذا الفصل الى بيان        

من خلال بعض الدراسات السابقة عن طريق الإستفادة من  يدانيةالدراسة بجزء النظرية والم

 المبحثين التاليين:

 منهجية الدراسة لمبحث الأول:ا       

 بعض الدراسات السابقةالمبحث الثاني: 
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 المبحث الأول

 الدراسةمنهجية 

 :الدراسةمشكلة  1:1:1

لتنظيم العلاقة بين الادارة التي تهدف ة ينظم الادارالالقواعد والسياسات وعدد من ن مبادئ حوكمة الشركات هي إ

 عنقرارات والشفافية والافصاح الواصحاب المصالح والمساهمين وتخدم احتياجاتهم من خلال النزاهة والموضوعية في 

ن المخاطر الائتمانية تعد عنصرا متلازما مع عمل المصرفي حسب إو ،لتحقيق اهداف الإستراتيجية للمصارف ،علوماتالم

لذلك يجب على إدارة المصارف أن تكون لديها خبرة للعمل على تخفيض تلك  تهأداء المصرف وربحي فيثر ؤتطبيعته و وبيئته 

 اتوثيقهوساهم في تخفيض المخاطر الائتمانية تالتي  ،مبادئ حوكمة الشركاتبالاستفاده من اجراءات  امعه المخاطر والتعامل

زيادة الشفافية والافصاح عن المعلومات والابتعاد  عن الغش وتلاعب ومن قبل اصحاب المصالح ومستخدمي القوائم المالية 

 المعلومات من قبل الادارة.

 :وهو دراسةرئيسي للالسؤال المن خلال  الدراسةتأسيسا على ما سبق يمكن صياغة مشكلة     

عاملين في المن وجهة نظر في المصارف التجارية ئتمانيةالاالمخاطر ضمبادئ حوكمة الشركات في تخفي التزامدور هل هناك

 اربيل؟في مدينة  المصارف التجارية

 اهداف الدراسة: 1:1:2

 تسليط الروء على المفاهيم والمبادئ الاساسية لحوكمة الشركات. -1

 مفهوم المخاطر الائتمانية في المصارف التجارية. ستعراضا -2
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نظرالعاملين في المصارف في المصارف التجارية من وجهة دور مبادئ حوكمة الشركات في تخفيض المخاطر الأئتمانية  بيان -3

 .ة اربيلمدينفي  التجارية

 :الدراسةفرضيات  1:1:3  

  الاتية:اهدافه تم وضع الفرضيات  وتحقيق الدراسة لهدف الاجابة عن تساؤب

في المصارف الائتمانية تخفيض المخاطر بتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية إحصائية لمبادئ حوكمة الشركات -1

 اربيل.مدينة في  نظرالعاملين في المصارف التجاريةالتجارية من وجهة 

في المصارف التجارية من الائتمانية في تخفيض المخاطر يوجد أثر ذات دلالة معنوية احصائية لمبادئ حوكمة الشركات -2

 .ة اربيلمدينفي  نظرالعاملين في المصارف التجارية

 .لمتغيرات الرئيسية للدراسةعلى ا)العنوان الوظيفي( بحسب توجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة  -3

 .الرئيسية للدراسةلمتغيرات على ا)سنوات الخبرة(  بحسبتوجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة -4

 .الرئيسية للدراسةلمتغيرات على اتوجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة على أساس )المؤهل العلمي( -5

 الدراسة:أهمية   1:1:4   

 وكالاتي: للدراسةتكمن اهمية الدراسة من خلال الأهمية العلمية والعملية 

ؤدي الى الإصلاح و ت تيمن خلال اهمية مبادئ حوكمة الشركات ال للدراسةتكمن الاهمية العلمية  :همية العلميةالا-1

 عمل ضد الفساد المالي والإداري والتحيز في القرارات والغش وتلاعب المعلومات من قبل الإدارةتالشفافية الاقتصادية و
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التجارية كما تكمن الاهمية العلمية من أهمية تخفيض  الى تخفيض المخاطر الأئتمانية في المصارف يؤديفأن ذلك بالتالي و

النجاح  لكل المصارف التجارية لأنه يؤدي الى زيادة  ارباح وإستقرار في  الائتمانية في المصارف لحد أدنى هو سر المخاطر

 رأس المال المصرف وزيادة الثقة  عند المستثمرين والأطراف الخارجي وزيادة السمعة في السوق.

بادئ حوكمة الشركات في تخفيض التزام بممن خلال اهمية بيان دور  للدراسةتقتصر الأهمية العملية  لاهمية العملية:ا-2

وذلك  ،المصرففي  المخاطر الائتمانيةى مستولتخفيض  ،دارة المصرفإئتمانية في المصارف وهذا من خلال سعي المخاطرالا

بادئ حوكمة الشركات في المصارف بم التزامبوضع السياسات والاجراءات لتحديد وقياس المخاطر الأئتمانية عن طريق 

 التجارية لتحقيق فعالية الأداء ورفع مستوى المصرف وتحقيق اهدافه.

 :ومصادر جمع البيانات الدراسةمنهجية  1:1:5

 تم استخدام المناهج الاتية: الدراسةبهدف تحقيق اهداف 

الكتب والدوريات الاطاريح والبحوث والرسائل الجامعية والاعتماد على  للدراسة: تمثل المنهج النظري المنهج النظري-1

 .لالكترونيةفرلا عن استخدام مواقع ا

بادئ حوكمة الشركات في تخفيض التزام بماجراء دراسة ميدانية عن دور  للدراسةيمثل المنهج التحليلي  المنهج التحليلي:-2

من وجة النظرالعاملين في المصارف وتوزيعها على عينة  ستبانةالمخاطر الائتمانية في المصارف التجارية إذ تم تصميم استمارة الا

 (.SPSSوتحليلها من خلال الاستعانة ببرنامج )اربيل مدينة في  التجارية
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 :الدراسةحدود  1:1:6   

 في مدينة اربيل.ملين في المصارف التجارية اوجه النظر الععينة من  للدراسةتتمثل الحدود المكانية  الحدود المكانية:-1

 2023- 2022 للدراسةتتمثل الحدود الزمانية  :الزمانية الحدود-2

خاطر لمبادئ حوكمة الشركات في تخفيض االتزام بمدور )تقصر الحدود الموضوعية للدراسة على  الموضوعية:الحدود -3

 ) أربيل مدينةفي  من العاملين في المصارف التجاريةدراسة استطلاعية لآراء عينة  -في المصارف التجاريالائتمانية 

 

 الدراسة: أنموذج 1:1:7

                                                                                                  

                                                             

 

 

                                                                            

                                                    

  

 مبادئ حوكمة الشركات
تخفيض المخاطر 

 ةئتمانيالأ

 والعلآقةالأثر 

 التابع()المتغير 

 

 )المتغير المستقل(

 

 (1-1الشكل )

 انموذج الدراسة

 المصدر: من اعداد الباحثة
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 المبحث الثاني

 سابقةالدراسات ض البع

والمتمثل بحوكمة الشركات  الدراسةسابقة التي اهتمت بدراسة متغيرات الدراسات بعض اليتناول المبحث الحالي عرض 

الباحثة  توعملياً، وقام نظرياً دراسةكبير في إغناء الالكان لها الأثروالتي في المصارف التجارية الأئتمانية وتخفيض المخاطر 

 حسب تسلسلها الزمني وكالأتي:بتبويب تلك الدراسات 

 باللغة العربية: دراسات 1:2:1

 ليةالمحسابقة دراسات  -1

 وكمة الشركاتعلاقة بح ذات دراسات - 

 ( توضيح لأهم أهداف، وإستنتاجات وتوصيات الدراسات المحلية1-1جدول )

 (2011دراسة )دهيرب،  -1 ت

المصارف العاملة في من ، دراسة ميدانية لعينة تطبيق وإعتماد المصارف المحلية العراقية لحوكمة الشركاتمدى  عنوان الدراسة

 القطاعين الحكومي والخاص في بيئة العمل العراقية.

 بحث المنشور. نوع الدراسة

الايجابية، وكيفية الاستفادة منها من اجل الجوانب  والتعرف على شركاتإلقاء الروء على مفهوم حوكمة ال الدراسة أهم اهداف

 وتقديم الاقتراحات والتوصيات الملائمة في هذا المجال. تحسين جودة العمل المصرفي،

للدولة  ةتابعال الوحدات الاقتصاديةب لمحليينوا الأجانبيؤدي الالتزام بقواعد حوكمة إلى زيادة ثقة المستثمرين  أهم الاستنتاجات

تهدف والاستثمار  من قدرة الدولة على جذب زيادة لاقتصاد البلداتنمية  اسباب منومن ثم في الدولة كلها و 
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تحقيق الحماية لوبالتالي  الوحدة الاقتصاديةحق مساءلة إدارة  يعطيالشفافية وو العدالةوكمة إلى تحقيق لحقواعد 

والحد من استغلال السلطة في غير  لموظفينوا مراعاة مصالح العمل معالحقوق و أصحاب  لمساهمينميع الج

ومن ثم  ،فرص عمل جديدة خلقوتعظيم الربحية و اتالاستثمارو  تنمية المدخراتالمصلحة العامة بمـا يـؤدي إلى 

ووجود هياكل حوكمة تسمح لمجلس الإدارة بأن  ،الأداء المالي تدقيق إن قواعد الحوكمة تؤكد على أهمية ضمان

 ة.يكون مسؤولًا أمام المساهمين مع إنشاء لجنة تدقيق مكونة من أعراء غير أعراء مجلس الإدار

المهنية  لجهاتاوسائل الإعلام ومن خلال تطلب تطبيق آليات الحوكمة نشر ثقافة الحوكمة في المجتمع وذلك ي أهم التوصيات

المجتمع إن الحوكمة تمثل له خط الدفاع الأول والحصن المنيع ضد أي فأذا ما أدرك  والادارية عنية بالعلوم الماليةالم

قواعدها  ، فانه سوف يدعم تطبيقها وإرساءوأمواله  المجتمع ثرواته ومكاسبه سرقيحاول إن ي ادفساد أو إفس

ات الدولة لترسيخ ثقافة ومفهوم سسمؤ فـي يةإنشاء مراكز إعلامية وتدريب لك من خلال والدفاع عنهـا، ويتم ذ

قواعد ومبادئ  بالقوانين والأنظمة والتعليمات والعمل بروحية الوحدات الاقتصاديةالتزام  ضرورةو الحوكمة

مجلس الإدارة وحماية حقوق المساهمين والمودعين  وتطـوير أفرل الممارسات المطبقة في تشكيل لشركاتحوكمـة ا

 .ودعم أسس النزاهة والشفافية

 

 (2016دراسة )أبوالريحه،  -2 ت

  .، عينة من المصارف العراقية الخاصةحوكمة والشفافية في تقويم أداء المصارفأثر عنوان الدراسة

 .رسالة الماجستير نوع الدراسة

مع شرح المفاهيم والمبادئ والمعايير  والشفافية،وتقييم الاداء  اعطاء نظرة شاملة عن موضوع حوكمة الشركات أهم اهداف الدراسة
وكذلك العمل على  ءتهكفا زيادة و هاجودة عملوالتي تعمل على  وحدات الاقتصاديةال التي تمثل دليل عمل

 و إعطاء نظرة عن مرمون الشفافية التي تعد احدى لحاحقوق أصحاب المص وحمايةتحسين عملية اتخاذ القرار 
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افة إلى لمحة موجزة عن المؤشرات والأساليب الرئيسية لقياس الحوكمة عطاءبالإض مبادئ الحوكمة فرلا عن
 الشفافيةو

 على مبادئ الحوكمة تحتويحيث مبادئ الحوكمة  عدم وجودأن التشريعات والقوانين العراقية لا تعوض عن  أهم الاستنتاجات
الفقرات غير مدرجة في القانون العراقي لذلك وهذه  المصرفوأصحاب المصالح  تنطبق على جميعفقرات مهمة 

 يجب تصحيح القانون بطريقة تغطي جميع جوانب الحوكمة ، ويتم استبدال هذا القصور بتحديث للقانون العراقي
لحوكمة خاصة بالبيئة العراقية ويجب أن تكون ملزمة عند تطبيقها. ويمكن القول ايرا او تصميم واعداد مبادئ ل

ان هناك نقصا في الحوكمة في البيئة العراقية وهذا هو السبب الرئيسي وراء قلة الاستثمار الاجنبي في العراق 
 .فرلا عن تراجع الاستثمار المحلي

 بأكاديميين وباحثين لإعداد وصياغة مبادئ للحوكمة بالبيئة العراقية ويجو اقتصاديينمن  يتم إنشاء اللجان المؤلفة أهم التوصيات

إن تكون  بوالشركات وأيرا يج المصارفو القطاعات جميع وتعميم هذه المبادئ على وانبالجشمل جميع إن ي

 بيئة مناسبة بعيدة عن أي ممارسات قيقالقانون لغرض النهوض بواقع الاقتصاد العراقي وتح ملزمة التطبيق بحكم

الاهتمام وأيرا الشفافية الجيدة،  وتوفيرالترليل سلبية لمجلس الإدارة والعمل على حماية أموال أصحاب المصالح من 

 .تحقيقها بيج رسم أهداف المصارف التي عن طريقبالشفافية كأحدي مبادئ الحوكمة وذلك 

 الائتمانية خاطردراسات ذات علاقة بم -

 (2011دراسة )محمد،  -1 ت

دراسة استطلاعية مقارنة في عينة من المصارف العراقية  في منع الانهيار التنظيمي إدارة مخاطر الائتمان وأثرها  عنوان الدراسة
  .الحكومية والأهلية

 .رسالة ماجستير منشور نوع الدراسة
، معرفة مدى تبني المصارف المبحوثة )عينة الدراسة( إدارة مخاطر الائتمان وما هو دورها في منع الانهيار التنظيمي أهم اهداف الدراسة

تحديد وتحليل علاقة و ،تحديد وتحليل علاقة الارتباط بين إدارة مخاطر الائتمان والانهيار التنظيمي في المصارفومن ثم 
 .إدارة مخاطر الائتمانو الانهيار التنظيمي في المصارفالأثر بين 
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تتباين المصارف الحكومية عينة الدراسة لا وكذلك  الأهلية عينة الدراسة في تبني إدارة مخاطر الائتمانباين المصارف تت أهم الاستنتاجات
وجود علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية بين متغير ادارة مخاطر الائتمان والانهيار و ،في تبني إدارة مخاطر الائتمان

هنالك علاقة أثر ذات دلالة إحصائية بين إدارة مخاطر ، والتنظيمي لدى عينة الدراسة )المصارف الحكومية والأهلية(
 .الائتمان والانهيار التنظيمي

 قائطرعلى المصارف البحث المستمر عن ال بيج، كما إدارة مخاطر الائتمان في المصارف الأهلية وجودضرورة  أهم التوصيات
المصارف بتنويع تعاملها مع قطاعات اقتصادية مختلفة لغرض تنويع التزام ضرورة ، والحديثة لإدارة المخاطر الائتمانية

 وتوزيع حجم المخاطر مما ينعكس في تقليل أثرها.

 

 (2020دراسة )حميد، -2 ت
لمصارف المدرجة في سوق العراق لتحليل المخاطر الائتمانية وتأثيرها في كفاءة منح القروض والتسهيلات الائتمانية  عنوان الدراسة

 .للأوراق المالية
 .رسالة ماجستير منشور نوع الدراسة

 هاولمحو ،القروض ومنح التسهيلات الائتمانيةبيان تأثير مخاطر الائتمان التي تتعرض لها المصارف عينة الدراسة على  أهم اهداف الدراسة
إذ تعد المخاطر الائتمانية ، القروض والتسهيلات الائتمانية اتقليل مخاطر الائتمان التي تتعرض لها المصارف نتيجة منحه

وجميع المصارف تتحمل درجة من المخاطرة عندما تمنح القروض ، شكل من أشكال المخاطر في الأسواق المالية عظمأ
 .والشركات والتسهيلات الائتمانية للزبائن

إذ بلغت أعلى نسبة ، تبين من تحليل ومناقشة متغيرات الدراسة تباين نسبة إجمالي الدين في المصارف عينة الدراسة أهم الاستنتاجات
وهذا يشير إلى أن نسبة إجمالي ، إجمالي الدين في مصرف بغداد بينماكانت أقل نسبة في مصرف عبرالعراق للإستثمار

 فيالدين تخرع لمدى إدراك إدارة المصرف للمخاطر الائتمانية التي تنتج عن إرتفاع نسبة الدين والتي بدورها تؤثر 
أظهر تحليل ومناقشة متغيرات الدراسة أن نسبة كفاية رأس المال في المصارف عينة الدراسة ، وكما أرباح المصرف
وإحتل مصرف عبر العراق للإستثمار المرتبة الاولى كأعلى نسبة بين المصارف عينة الدراسة فيما ، كانت متباينة

 .كانت أقل نسبة في مصرف بغداد
وذلك لدورها الواضح في تقليل ، ينبغي على المصارف عينة الدراسة الإهتمام بالمخاطر الائتمانية التي تتعرض لها  أهم التوصيات

العمل المستمر ، والائتمان طراخالممن خلال إتباع الأسس المنهجية في إدارة  الخسائر التي تحدث لتلك المصارف
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كإدخال التصنيف الائتماني  لإدارة مخاطر الائتمان بما يتناسب مع التطورات الحاصلة في الحقل المعرفي للمصارف
 .للزبائن لغرض منح الائتمان وفق ضوابط ومعايير الائتمان لتقليل أثرها

 المصدر: من اعداد الباحثة

 :عربية سابقة دراسات-2

 ذات علاقة بمخاطر الائتمانية دراسات  -

 ةالعربي( توضيح لأهم أهداف، وإستنتاجات وتوصيات الدراسات 2-1جدول )

 (2015دراسة )حفصة،  -1 ت

الخارجي وكالة أم  يدراسة حالة مصرف الجزائرأثر إدارة المخاطر الائتمانية على تحسين أداء المصارف التجارية  عنوان الدراسة

 .البواقي

 .رسالة ماجستير نوع الدراسة

تأكد من أن الإجراءات المتبعة لإدارة المخاطر الائتمانية تساهم في تحسين أداء المصارف التجارية والتعرف على ال الدراسة اهداف أهم

 الائتمانية. تعرف على طرق تقدير المخاطرالمؤشرات قياس المخاطر الائتمانية ومن ثم 

القيام بمهامها إلا أنها تتعرض لمخاطرعديدة، وعدم تسييرها أن المصارف التجارية تشكل محور الاقتصاد من خلال  أهم الاستنتاجات

أن موضوع إدارة المخاطر الائتمانية من المواضيع التي تمثل أهمية بالغة في الآونة الأخيرة ، ويؤدي إلى ضعف أدائها

أن عملية منح ، وكما جميع القطاعات استجابة للأحداث التي أملتها ظروف الأزمة المالية العالمية الأخيرة لدى

يقوم المصرف بدراسة الحالة  الائتمان لا تخلو من المخاطر التي يعمل المصرف على تفاديها والتقليل منها، ولذلك

تعتبر إدارة المخاطر أداة فعالة في تحقيق الاستقرار والسلامة في النظام المصرفي والمالي و الشخصية والمادية للزبون

 المالي تحسين أداء المصارف وضبطه على النحو الذي يرمن سلامة مركزهاحيث أن لها دورا هاما في  ككل،
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الاقتصادية المحلية والدولية،  أن يكون هناك إصلاح مستر للنظام المصرفي الجزائري من أجل مسايرة التطورات يجب أهم التوصيات

العمل على ، ومن ثم تعرض المصارف لمختلف المخاطر خاصة وأن القطاع المصرفي شديد التقلب، مما يزيد توقعات

المحاسبين بطرق قياس المخاطر  تشجيع المصارف التجارية في الجزائر على عقد دورات تدريبية منتظمة بهدف تعريف

إداري  إنشاء جهاز، ولمخاطرالائتمان وكيفية استخدامها لتقديرالخسائرالمتوقعة التي وردت باتفاقية بازل الثانية،

 .حدوث احتمالات التعثر متخصص في متابعة المشاريع الممولة من المصرف، حيث يتدخل المصرف بمجرد

 

 (2017دراسة )زهرة،  -2 ت

مجموعة من المصارف التجارية  التجاريةالمصارف دور إدارة مخاطر الإئتمان المصرفي في اتخاذ القرارات الائتمانية لدى  عنوان الدراسة
 .الجزائرية

 ه.أطروحة دكتورا نوع الدراسة

إظهار التأثيرات التي تحدثها إدارة مخاطر الائتمان في و ،معرفة آليات تقييم مخاطر الائتمان المصرفي والتحكم فيها أهم اهداف الدراسة
بيان الإجراءات الواجب اتخاذها لتطوير منهجية إدارة مخاطر الائتمان في المصارف التجارية  ومن ثم ، الصناعة المصرفية

 المصارفتقييم استراتيجيات إدارة مخاطر الائتمان التي تتبناها و ،الحديثة للمخاطر المصرفية الجزائرية وفق الإدارة
 المصارفالتدابير والإجراءات التي تعدها وتدقيق  ،المصارففي  التجارية الجزائرية والتي تهدف إلى اتخاذ قرارات سليمة

 ا.التجارية الجزائرية لتطوير إدارة مخاطر الائتمان المصرفي لديه
الاموال ثم  ففي بادئ الامر نشأت الصيرفة ونقل ،يعد الائتمان المصرفي مرحلة متطورة من الوساطة والخدمات المالية أهم الاستنتاجات

لقاء الحصول  أوضاع المقترض والتأكد من وجود الرمانات ةتلاها فيما بعد عملية الائتمان الذي يستند إلى دراس
أن تنتقي الموظفين الذين يقومون بعملية ادارة المخاطر من خلال قدرتهم  المصارفعلى ادارة ويجب  ،على التمويل

طالبة الائتمان وبين القرار  الوحدات الاقتصاديةوجود علاقة طرديه بين تحليل رأسمال وكذلك  ،وخبرتهم الجيدة
برأسمال قوي كلما انخفرت المخاطر الائتمانية مما يؤثر ايجابا على  الوحدات الاقتصادية الائتماني فكلما تمتعت هذه

 .القرار الائتماني
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وأن  ما يتعلق بالرمانات، التسجيل، رهن الاراضي والمباني،فياصدار التشريعات والقوانين والأنظمة المصرفية خاصة  أهم التوصيات
 مستندا على جدوى اقتصادية للمشروع الممول وعدم الاعتماد على الرمانات مصرفيكون القرار الائتماني لل

شديدة المخاطر خصوصا في الوقت  المصارفالبيئة التي تعمل فيها  وكذلك ،وحدها كمركز رئيس للقرار الائتماني
وذلك  الإقراض،عملية  إجراءبعين الاعتبار مبدأ الحيطة والحذر عند  المصارفالحاضر لذا من الرروري أن تأخذ 

إنشاء ادارات للتقييم الائتماني وتطوير مهاراتها بحيث تكون و ،الجهاز المصرفي على ودائع الناس وعلى سلامة لعناية
طالب الاقراض الحصول على تقييم هذه الادارات اذا على  بيج مهمتها دراسة الملاءة الائتمانية للمقترضين بحيث

 .ببعرها البعض بشبكة لتبادل المعلومات باستخدام تكنولوجيا المعلومات المصارفربط ضرورة ،وزادت قيمة القرض

 

 حوكمة الشركاتذات علاقة بدراسات  -

 (2013دراسة )بلة،  -1 ت

 .المحاسبة الإبداعية ة أساليبممارس في دور تطبيق حوكمة الشركات عنوان الدراسة

 .بحث المنشور نوع الدراسة

ومعرفة دور الحوكمة في الحد من ممارسة  بحوكمة الشركات ومبادئها وأهميتها وأهدافها،يهدف البحث إلى التعريف  أهم اهداف الدراسة
 المحاسبة الإبداعية

ممارسات المحاسبة الإبداعيـة  و للشركات المـالي و ،الإداريللحوكمـة فـي رفع كفاءة الأداء  فعالدور مـهـم و بروز أهم الاستنتاجات
المستفيدين من  بصـورة غير حقيقية لتحقيق مصلحة الإدارة مما يرـلل عرضهاو الماليةتؤثر على مصداقية القوائم 

تدرك الشركات و  هنة المحاسبةمقواعد و أخلاقياتمع  عاضالأبعاد الأخلاقية للمحاسبة الإبداعية تت و القوائم المالية
كمة والحوتطبيق  جودة المعلومات المحاسبية فيتطبيق حوكمة الشركات  المدرجة في سوق الخرطوم للأوراق المالية تأثير

 في الشركات المدرجة في سوق الخرطوم للأوراق المالية يحد من ممارسة المحاسبة الإبداعية
موضوع حوكمة الشركات وبمبادئه وأهدافه وايجابياته  على الباحثين والمهتمين والمهنيين الاهتمام أكثر والتعريف بأهمية أهم التوصيات

 وتحـديث السودان في تطبيـق حوكمة الشركات ضرورة تعزيزو  الشركات وعلى مستوى الدولة ككل مستوىعلى 
 سن مزيد من القوانين لتعزيز الإفصاح والشفافية لدى الشركاتو والقوانين لتواكب متطلباتها الأنظمة وتطوير

بشـأن تطبيق حوكمة  الأخـذ بعين الاعتبـار لمقترحـات الباحثين والمهنيين والمهتمينو المساهمة العامة السودانية
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 تيضرورة مراعاة آداب وقواعد وسلوك مهنة المحاسبة الـو  ورشيدة الشركات مما يساعد في تطبيق حوكمـة جيدة
 الحد من ممارسة المحاسبة الإبداعية اشأنه مـن

 (2016دراسة )حنان،  -2 ت

ت التجارية دراسة حالة عينة من الوكالا مصارفداء للتقليل المخاطر وتحقيق فعالية الادور الحوكمة المصرفية في  عنوان الدراسة
 . (BNA, CPA, CNEP) ة بعين مليلةصرفيالم

 رسالة الماجستير. نوع الدراسة

إبراز أهمية ودور تطبيق مبادئ  الشركات وساسية التي يقوم عليها نظام الحوكمة الوقوف على المفاهيم والمبادئ الا أهم اهداف الدراسة
ثر بين مبادئ الحوكمة و المخاطر قة والامعرفة نوع العلا لمصارف والحوكمة في تقليل المخاطر وتحقيق فعالية أداء ا

 .ستبيان المتحصل عليهاعن طريق معالجة بيانات الا صارفوأيرا أداء الم
طراف قات التي تحكم الافي القطاع المصرفي ذلك النظام الذي يتم على أساسه إدارة العلا شركاتتعني الحوكمة ال أهم الاستنتاجات

 صارفتطبيق الحوكمة في الم وأصبحداء والنجاح حيث تكون واضحة بما يؤدي إلى تحسين الا صرفساسية في المالا
ف فيما يوجد هناك اختلا لاو وتحافظ على استمراريتها ومكانتها صارفضرورة حتمية حتى تستطيع منافسة باقي الم

لة على أن قواعد ومبادئ الحوكمة صالحة للتطبيق في كل أوفي الشركات وهذا دلا صارفيخص تطبيق الحوكمة في الم
 .شركة مهما كان نوعها وهي ليست مخصصة لنوع واحد فقط

زمات، التجارية، ذلك أنها تعتبر بمثابة إنذار سابق للمخاطر والا مصارفتعزيز إجراءات الرقابة والتدقيق بالنسبة لل أهم التوصيات
 صارفالجزائر اهتماما خاصا بتشجيع الم مصرفستعداد لهذا الوضع في الوقت المناسب أن يولي مما يتيح التصدي والا

يساهم  شركاتساسية للحوكمة الفيها، وأن تبادر إلى إصدار دليل القواعد الا شركاتعلى تطبيق مبادئ الحوكمة ال
قتصادية والتشريعية ءم مع البيئة الامثل والفعال لمبادئ الحوكمة وبما يتلاعلى التطبيق الا صارففي تشجيع الم

دارة العليا وعلى المستويات المختلفة بأهمية مفهوم الحوكمة، واعتبرها التوجه نحو زيادة الوعي داخل الا والجزائرية
 .قات مع أصحاب المصلحة والمساهمين على حد سواءدارة العلاداء وأداة فعالة لإعنصرا مهما لتحسين الا
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 (2017دراسة )بوشقرة،  -3 ت

ت نة من الوكالايدراسة حالة ع الجزائر ،يةالتجار المصارف ة فييالمصرفق مبادئ الحوكمة على إدارة المخاطر يأثر تطب عنوان الدراسة
 .ة بأم البواقيالمصرف

 رسالة الماجستير. نوع الدراسة

 ات التييمواجهة التحد خاطرفيلماية إدارة مكيد أهلشركات وتأساسية لحوكمة الأا والمبادئالمعرفة الجيدة للمفاهيم  أهم اهداف الدراسة
 رف.الها المصتتعرض  خاطر التيلماوكمة للتقليل من لحمبادئ ا وأثرتطبيقية مإبراز أهو صرفيةالبيئة الم هتواج

من خلال مجلس الإدارة والإدارة العليا، والتي تحدد  المصرفالطريقة التي تداربها شؤون  شركاتالحوكمة  تعد أهم الاستنتاجات
، مع الإلتزام بالعمل وفقاً المصرفوإدارته وحماية حقوق أصحاب المصالح المتعاملين مع  المصرفأهداف  وضع كيفية

على فعالية دور الفاعلين الأساسيين بالإضافة إلى الإطار  المصارفيتوقف نجاح الحوكمة في وكما  ،السارية للقوانين
يظهر من خلال التوصيات الصادرة عن لجنة بازل والخاصة بتطبيق الحوكمة في القطاع ،والقانوني التنظيمي والرقابي

الإلتزام بمبدأ ومن ثم  ،ملقاة على عاتق مجلس الإدارة المصارفلتجسيد الحوكمة في   أن المسؤولية الكبرىالمصرفي
 .المصرفية و تحسين سمعة المصرفالشفافية يساهم في التقليل من الأزمات 

العمومية وذلك  المصارفالمركزي و المصرفوتنفيذ دورات وبرامج تكوين في مجال الحوكمة على مستوى  إعداد أهم التوصيات
يكون من صلاحياتها المتابعة  يةالجزائر رفاالمصالسعي نحو إنشاء إدارة في وكذلك خلال تأهيل الكادر البشري من

 المصارفالمخاطر في  وتحديدضرورة وجود نظام لقياس و ،المصرفيفي القطاع  على التنفيذ الفعال للحوكمة والإشراف
العمل على تحقيق مستوى مناسب من  ومن ثم ،بشكل دقيق التجارية الجزائرية لتحديد مستوى كل نوع من المخاطر

 .المصرفالإفصاح في التقارير المالية وإتاحتها لجميع أصحاب المصالح في 

 المصدر: من اعداد الباحثة
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 : باللغة الانكليزيةدراسات  1:2:2

 الشركات بحوكمةعلاقة  ذاتدراسات  - 

 الانكليزيةباللغة ( توضيح لأهم أهداف، وإستنتاجات وتوصيات الدراسات 3-1جدول )

1- ت  (Mohammed, 2011) 

 Impact of corporate governance on banking sector performance in عنوان الدراسة

Nigeria-Analytical study on commercial banks in Nigeria.  

 .صارف التجارية في نيجيرياالمفي  تحليليةدراسة ال -تأثير حوكمة الشركات على أداء القطاع المصرفي في نيجيريا

 بحث منشور. نوع الدراسة

من حيث الشركات بهدف تحديد تأثيرها على أداء الشركات وتقديمها تدابير لتعزيز  تطبيق حوكمة فعاليةبيان  أهم اهداف الدراسة
إطار فعال لحوكمة الشركات من أجل  وضع ومن ثم، الأداء المالي للشركات والممارسات التجارية السليمة

 .تعزيزها الكفاءة والشفافية في النظام المالي النيجيري
أن ضعف ممارسات الحوكمة ، والشركات بشكل كبير يساهم في الأداء الإيجابي في القطاع المصرفيأن حوكمة  أهم الاستنتاجات

ومع  الامتثال لمتطلبات الحوكمة يقلل من المعدل من الفشل، والمصارفومشاكل الوكالة ساهم ذلك لفشل 
ذلك، لوحظ أن الامتثال لمدونات الحوكمة أصبحت إلزامية في نيجيريا ولكن العقوبات على عدم الامتثال لم 

 .هيعلايجعل مبادئ وقواعد الحوكمة أقل فما  هذاو نفذةتكن كذلك م
يجب أن يكون ، لحفاظ على سلامة التقارير الماليةلالخارجية بشكل ملائم  التدقيقيجب تحديد نطاق وظائف  أهم التوصيات

يجب أن ، والمسؤوليات والمتطلبات الأخلاقيةأصحاب المصلحة على دراية كافية بالقوانين ذات الصلة والحقوق 
 .بشكل أفرل يكون مستوى المكافأة أن تكون كافية ومعقولة لتحفيز الموظفين على أداء
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2- ت (Wanger, Et al., 2020) 

 The effect of good corporate governance on banking profitability- an عنوان الدراسة

empirical study in peru banks 

 .بيروفي المصارف عدد من في  العمليةدراسة - على الربحية المصرفية الجيدة شركاتال أثر حوكمة
 بحث المنشور. نوع الدراسة

 بيرو، وتوضيح أهمية مصارفتأثير الركائز الأساسية للحوكمة الجيدة للشركات على عائد حقوق الملكية للبيان  أهم اهداف الدراسة
 لزيادة ربحية حقوق المساهمين. الاجتماع العام للمساهمين

والتي تشير إلى أنه كلما  بين الاجتماع العام للمساهمين والعائد على حقوق الملكية وكبيرةوجود علاقة مباشرة  أهم الاستنتاجات
مما يدل أيرًا على ، رف، كلما زادت ربحية حقوق الملكية للمساهميناالمصفي ساهمين لمزاد تكامل الاجتماع العام 

يقدم هذا الدليل معلومات مفيدة للسلطات  زادت ربحية حقوق الملكية للمساهمين ،أنه كلما زاد تكافؤ المعلومات
 .الإشرافية وأصحاب المصلحة والأكاديميين

على الرغم من أن معظم  المبادئ المقترحة في الركائزالمزيد من الرقابة والإشراف على كل من وجود  ةضرور أهم التوصيات
 مبادئ حوكمة الشركاتفي  متثلتمن الرروري وجود إدارة أعمال جيدة ت، والنتائج الأولية كما هو مخطط لها

الإدارة، وتخفيف  اءمنح المستثمر الثقة، وبالتالي الحد من تأثير القرارات السيئة من جانب، وسوء إد الذي يسبب
منحهم السلطة والاكتفاء الذاتي للقدرة على الحصول على معرفة صادقة وشفافة بإرشادات و مشاكل الوكالة

حقوق الملكية، فرلا عن  فيتأثير إيجابي على العائد  ومالهذا منمن جانب اخر السياسة المنصوص عليها في الإدارة
 .الفوائد الاقتصادية للشركات المصرفية
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 الائتمان بمخاطر علاقةذات دراسات   - 

1- ت (Konovalova, Et al., 2016) 

 Credit risk management in commercial banks -The study sample is clients عنوان الدراسة

of commercial banks in Latvia. 

 .التجارية في لاتفيا صارفعملاء المعينة الدراسة  -التجارية صارفإدارة مخاطر الائتمان في الم

 بحث المنشور نوع الدراسة

تحديد مستوى المخاطر التي تمثلها مجموعات )فئات( مختلفة من عملاء التجزئة و يةخاطر الائتمانالممفهوم بيان  أهم اهداف الدراسة

 .كذلك لتحسين إدارة المخاطر المصرفيةو)المقترضين( من أجل تقليل ومنع مخاطر الائتمان في المستقبل 

هي  مصرفذلك قيمة مخاطر الائتمان لل فيعند إقراض الأفراد )عملاء التجزئة( فإن أهم العوامل التي تؤثر  أهم الاستنتاجات

العامل في تحديد قيم عامل التحميل، تم الكشف عن أن  متوسط دخل المقترض، ومبلغ القرض ومدة القرض

الخصائص الاقتصادية للعملاء، مثل مبلغ  مرتبط بـ الذي يحتوي على أعلى قيم تحميل للمتغيرات الأساسي

الدائنة هي التاريخ صارف المصدر الرئيسي للمعلومات في تحديد مستوى مخاطر الائتمان لم القرض)القيمة( والأرباح

 .الائتماني للعميل

لتشكيل تقييم تنبؤي لمخاطر الائتمان في البنوك التجارية، فمن ، التجارية صارفتحسين إدارة مخاطر الائتمان في الم أهم التوصيات

تعتمدعلى دراسة التواريخ الائتمانية للمقترضين وتأخذ في  التيستخدام منهجية تحليل العوامل ا الرروري

أن تستند المنهجية المقترحة إلى استخدام طرق التجميع، طريقة  يجبو وشروط القروض مبالغ الاعتبارحساب

 .تحليل التشتت وتحليل العوامل الرئيسية
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2- ت (Huan, Et al, 2020) 

 Determinants of credit risk in conventional banks: an empircial study in عنوان الدراسة

malaysia. 

 .دراسة عملية في ماليزيا -التقليدية لمصارفاالائتمان في  المخاطرمحددات 

.بحث المنشور نوع الدراسة  

 في المصارف يةخاطر الائتمانالمازدياد  فيؤثر تتلك المحددات التي  وتحديد يةاطر الائتمانمخمفهوم على  تعرفال اهداف الدراسة أهم

   .التقليدية في ماليزيا لمصارفمخاطر الائتمان في ا في المصرففحص تأثير العوامل الخاصة بالاقتصاد الكلي وو

 في ضئيل معدل الترخم يؤثر بشكل هو الائتمانالمحددات الخارجية لمخاطر على انواع العوامل المؤثره  أحدان  أهم الاستنتاجات

بشكل كبير  تأثير كما ان لمعدل البطالة هناك علاقة إيجابية بين مخاطر الترخم ومخاطر الائتمانو ،مخاطر الائتمان

هذا لأنه عندما تكون البطالة عالية  علاقة ايجابية بين معدل البطالة ومخاطر الائتمان ووجود على مخاطر الائتمان

مخاطر الائتمان حيث أصبح الناس الآن عاطلين  ارتفاع العاطلين عن العمل مرتفع وبالتالي عددأن فإنها تشير إلى 

 عن العمل وليس لديهم دخل ثابت للوفاء بالتزاماتهم المتعلقة بالديون

 ةؤثر على زيادة المخاطر الائتمانيتالمحددات التي  انواعالقدرة على المواجهة  ارف أن يكون لديهايجب على المص أهم التوصيات

رأس المال  وهذا يعني أن المصارف التقليدية ذات اوتقليلهية خاطرالائتمانالم فيتؤثر بشكل كبير كفاية رأس المالو

 الجيد سيكون لديها مخاطر ائتمانية أقل.

 المصدر: من اعداد الباحثة
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 دراسات السابقة:البين  ةالحالي الدراسة عموق 1:2:3

هناك أوجه اختلاف الائتمانية والمخاطر  شركاتوكمة الحسابقة في مجال الدراسات البعض من خلال العرض السابق لنتائج 

  وتشابه بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية.

 صرفيالقطاع الم وكمة من حيث ضرورة إرساء مبادئها فيالحسابقة تناولت موضوع الدراسات الفأوجه التشابه تتمثل في أن 

والشفافية الفعالة والسليمة  لثقةواالقطاع الأساسي للتنمية، و كذا إبراز أهميتها لما لها من مزايا تتمثل في توفير السلامة كونه

 المخاطر الائتمانية موضعأيرا سابقة ال دراساتموضوع الكما تناولت صارف، للعمليات المصرفية وكذلك تحسين أداء الم

تحديد  ، طرقالمصارف ، وكذلك ذكر أنواع المخاطر التي تواجهصرف ووسائل الحد منهاتحديد المخاطر التي تواجه المطرق و

 وهو ما انتجته الى النتائجها للوصول تحليلمن ثم و ةستبياناتصمم ى أساس علكما ان معظم الدراسات قامت ، المخاطر

 .لحدذلك الحاليةالدراسة 

بادئ موهو  ،في الدراسات السابقة المحلية مع بينهماالجانها تناولت متغيرين لم يتم  فيما تختلف هذه الدراسة عن سابقتها بين

ومن أربيل في المصارف التجارية من مدينة  تخفيض المخاطر الأئتمانية )كمتغير تابع(و حوكمة الشركات )كمتغير المستقل(

سابقة في بيئة الدراسات التطرق الية تمالم  الائتمانية، وهذابحوكمة الشركات في التخقيض المخاطر ثم تحليل دور الالتزام 

العراق /إقليم كردستان



 

 

 الفصل الثاني

 الجانب النظري

 تهاالتي أدت الى نشأسباب لاحوكمة الشركات وا عريفتناول المبحث الاول شرح مفهوم وتي ،ينمبحثيترمن الفصل الثاني 

بادئ حوكمة الشركات فرلا عن عرض المحددات موأهمية و مزايا وإبعاد وخصائص و ظهورها وركائزها وأهدافو

شرح مفهوم وتعريف وتطور  فيتناول والمقومات والياتها والاطراف المعنية بتطبيق حوكمة الشركات، أما المبحث الثاني

م المخاطر يصادرها و انواعها ونتائج حدوثها والأسباب التي أدت الى ظهورها فرلا عن عرض الية تقيمالمخاطر الائتمانية و

مساهمة حوكمة الشركات في تخفيض المخاطر الأئتمانية  في المصارف  مناقشة وتحليلوالائتمانية واساليب الحد منها، 

 :وبهذا يكون الفصل كما يأتي، التجارية

 

 المبحث الأول: مدخل الى حوكمة الشركات.

وعلاقته بحوكمة الشركات مخاطر الائتمانيةلالنظري لرالمبحث الثاني: الاطا
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 المبحث الأول

 مدخل الى حوكمة الشركات

 تمهيد

رفع مستوى أداء وكفاءة بقوة على الساحات المصرفية، وذلك لمهمة دورها في في السنوات الماضية  حوكمة الشركاتت برز

الوحدة الاقتصادية والسبل لتحقيق الشفافية والإفصاح في المعلومات التقارير المالية وسبباً لثقة مستخدميها، وفرلا عن 

ومن وتجنب المصارف في الفشل المالي والإداري،  حد المخاطر المصرفيةللساعد الوحدة الاقتصادية تذلك حوكمة الشركات 

 .تطبيق مبادئ حوكمة الشركات يسبب في تعظيم القيمة السوقية للمصارف ثم

  حوكمة الشركاتمفهوم  2:1:1

حيث تناول الباحثان في  يعود لبداية القرن الماضي، هاظهور فانلى الرغم من الإهتمام الحديث بمفهوم حوكمة الشركات ع

الباحثان على ضرورة الفصل  كدوأ ،عن الإدارة قرية فصل الملكية 1932عام  (Berle & Means) جامعة هارفارد

الوحدات الاقتصادية، وقدما تفسيرا  هذه داخل الإشرافو الرقابة  اتبين ملكية رأس مال الوحدات الاقتصادية وعملي

بين  يمكن أن تنشأبمشكلة ترارب المصالح، والتي  يسمىالوظيفتين أي ما  عن عدم الفصل بين تجةللمشكلة الأساسية النا

 . steger & wolfgang, 2008: 5) ) بمشكلة الوكالة سمىالوحدات الاقتصادية في نطاق ما ي ومالكي يريمد

ربان السفينة  يعود استخدام مصطلح الحوكمة إلى الإغريق فقد استخدموه في مجال الإبحار ليدل على قدرةكما     

قيم وأخلاق وسلوكيات نزيهة تمكنه  هم وسط الأمواج والعواصف إضافة إلى ما يمتلكه الربان مننومهاراتهم في قيادة سف

إيصالها إلى أصحابها وذلك بعد أن يتم تأمينها ضد القراصنة  ح الركاب، مع حماية وحفظ البرائع حتىامن الحفاظ على أرو
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كم لذلك فإن ووصول تلك الأمانات سالمة إلى التجار يطلقون علي ربان السفينة المتح بعد ،والأخطار التي قد تتعرض لها

 (.105 :2008 ،)أبراهيم الحوكمة كانت في علوم الأبحار ومدارس تعليم البحرية وقوانينها بدايات

وحدات الهتمام في جميع أنحاء العالم حيث أن قرايا مثل فشل لاجذبت مسألة حوكمة الشركات الكثير من اوكما     

استخدام السلطة الإدارية والمسؤولية الاجتماعية والبيئية إساءة  ،وحدات الاقتصاديةالوانهيارها و الاحتيال في الاقتصادية 

في تقارير وسائل الإعلام والمنتديات العامة والسياسة الحكومية  موضوعيةزيادة الأجور التنفيذية جميعها ووحدات الاقتصادية 

 (Sun et al., 2011: 1) .والمناقشات العلمية وجداول الأعمال التنظيمية

بمصطلح وكثير منهم يعبرعنها  فهوم حوكمة الشركات،مستخدمة للتعبير عن المكما تعددت المصطلحات الانجليزية  إذو     

"Corporate Governance"،  وبعض الوقت بمصطلحshareholder democracy”  و في اللغة "

إلى اللغة العربية  الشركات لقد اختلفت الآراء حول ترجمة المصطلح الانجليزي المستخدم للتعبير عن مفهوم حوكمة العربية

كم الحو والبعض الأخر يرى تسميتها الإدارة بالرقابةوالحازمة الرشيدة  أو الإدارة حيث يرى البعض تسميها بالإدارة الحكيمة

 . الرشيد والتحكم المؤسسي

وأكد في  م حيث أصدر مجمع اللغة العربية اعتماده لهذا اللفظ )حوكمة(2003مايو  20الموضوع في  وقد تم حسم هذا 

  :له بيان

ت وفق الصياغة العربية ءأولا جا أن الترجمة العربية )حوكمة ( للمصطلح الانجليزي ترجمة صحيحة مبنى ومعنى، فهي"

المقصود بالمصطلح الانجليزي، وهو تدعيم مراقبة نشاط الوحدة  لمحافظتها على الجذر والوزن، وهي ثانيا تؤدي إلى المعنى

جديدا إلى الثروة المصطلحية واعتماد هذا المصطلح بصورته تلك من شأنه أن يريف  الاقتصادية ومتابعة أداء القائمين عليها

 (.120:  2009)يوسف،  العربية في العصر الحديث للغة
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بين الاقتصاديين عليه لحوكمة الشركات  ومتفقوالدراسات إلى أنه لا يوجد تعريف دقيق ومحدد  البحوثتشير كثير     

 والبيئية والاقتصادية والاجتماعيةالمالية ب جوان من بسبب تداخل هذا المفهوم في كثير والمحاسبين والإداريينوالقانونيين 

 (.122: 2007 ،محمد)للشركات 

 :وعلى هذا النحو في ثلاث مجموعات اتفيهذه التعر تصنفتم وكما    

 وجهة نظر الاقتصاديينمن  -1

 والتحكم الوحدات الاقتصاديةبأنها النظام الذي يتم من خلاله إدارة "الحوكمة ) (IFCعرفت مؤسسة التمويل الدولية  

 (.122: 2009 ،محمد) "في أعمالها

 وجهة نظر الإداريينمن  -2

 الوحدة الاقتصادية"مجموعة من العلاقات بين إدارة  الحوكمة بأنها (OECD) عرفت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية

 بين المساهمين الواجباتو يقسم الحقوق الذيوكذلك أصحاب المصلحة الآخرين والنظام  حملة الاسهمومجلس إدارتها و

والأدوات التي يتمَّ بها تنفيذ هذه الأهداف، وأسس المتابعة لتقييم الاستراتيجيات والمجلس الادارة حيث يرع الأهداف و

 (.OECD, 2004: 2) "ومراقبة الأداء

الوحدات أيرا بانها: النظام الذي يهدف إلى محاربة الفساد المالي والإداري داخل  حوكمة الشركات" (النور)كما عرف 

خلال تنفيذ اليات الرقابة الذاتية الأخلاقية وغير الذاتية من خلال وضع وتطبيق الإجراءات  الخاصة والعامة من الاقتصادية

 . (48: 2011 النور،) "الفاعلة والمناسبة والسياساتوالقوانين 
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 وجهة نظر المحاسبيينمن  -3

أعلى مستوى  الىالوحدات الاقتصادية نظام التي يتم من خلاله توجيه ومراقبة اعمال ال بأنها" )حماد( حوكمة الشركاتعرف 

 (.11: 2008، )حماد "بالمعايير اللازمة بالمسؤولية والنزاهة والصراحة والوفاء من أجل تحقيق أهدافها

لجميع الأطراف المشتركة في مجموعة من القواعد والأسس الشاملة " بأنها حوكمة الشركات (سرور)عرف كما و       

التنفيذية  عليها، وذلك بغرض ضبط الأداء المالكي والأخلاقي لجميع العاملين بالمستويات والرقابة وحدة الاقتصاديةال إدارة

، وأيرا تحقيق الإشراف الخارجي الفعال من خلال مجموعة المبادئ والقواعد التي تصدرها لوحدة الاقتصاديةوالإشرافية با

 .(62: 2011 )سرور، "سلطات الرقابية والمهنية أي أنها أسلوب رقابيال

 :وهيعن حوكمة الشركات  طالنقايمكن تلخيص بعض  فأنه ترى الباحثة السابقة اتالتعريفوفي ضوء 

 .النظام والإجراءاتمن خلال وأصحاب المصالح  الوحدة الاقتصاديةيهتم بتحسين العلاقة ما بين إدارة  ❖

 .دارة بطريقة السليمةالإتنظيم أعمال  ❖

 .دارة وأصحاب المصالحالايعمل على توزيع المسؤليات والحقوق بين  ❖

 .وحملة الأسهم الوحدة الاقتصاديةيحافظ على حقوق المساهمين والعاملين في  ❖

 بغرض تحقيق الأهداف المخططة. الوحدة الاقتصاديةتقييم أداء الاعمال في  ❖

 

 

 



26 

 

  :الشركاتحوكمة وتطورة نشأ 2:1:2  

حوكمة  تعنيو ،في الولايات المتحدة الأمريكية (CORPORATE GOVERNANCE)ظهر مصطلح 

 الشركاتبالاهتمام بمفهوم حوكمة  (Gensen and Meckling)م قام كلا من 1976، وفي عام الشركات

 ةالعلمي الدراساتذلك التوسع في بعد  ويتم ولملكيةالمشاكل التي قد تنشأ نتيجة الفصل بين الإدارة  الحد منوإبراز أهميته في 

لزيادة ثقة المستخدمين  الشركاتالالتزام بمبادئ حوكمة  أهمية على ت من خلال نتائجهاكدأوالتي ، ة حول الموضوعوالعملي

 . (11: 2009)زروق، المحاسبيةعلومات المفي 

الوحدات دراسات حول فشل النتائج  حيث تراكمت 1999مع بداية عام  كل واضحشظهر الحديث عن الحوكمة ب

وروسيا وأميركا اللاتينية الأزمات والإنهيار الإقتصادي لدول جنـوب شرق آسيا  وقوع، ولقد ساهم كبيرةال الاقتصادية

 تطور ووضوح أبعاد الحوكمة فيما يلينشأة و ويمكن تلخيص مراحل  ،الإهتمـام بالحوكمة ازديادوغيرهـا فـي 

  :(25-27:  2007)درويش،
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 (1-2)جدول 

 حوكمة الشركات تطورنشأة ومراحل 

 التفاصيل مراحل

)ما بعد عام  مرحلة الكساد-1

 م( 1932

 الملاك. و المرحلة بدء الإعتـراف بعمق الفجوة بين الإدارة وتعارض المصالح ذهفي ه

مرحلة ظهور نظرية الوكالة -2

- 1976وضبط العلاقـات 

1990 

والإدارة من خـلال  ،حيث ظهرت الكتابات بشأن تنظيم وضبط العلاقات بين الملاك
والصلاحيات لكل من الإدارة ، نظريـة الوكالـة وضـرورة تحديـد الواجبـات

 الصراع بينهما.وتعارض الاحتمالات من  دلحايسبب وأصحاب الأموال وهذا 

بالحوكمة  الإهتمام مرحلة-3

بداية التسعينات مـن القـرن )

 (العشرين

من  الوحدات الاقتصاديةعندما إتجهت منظمة التجارة العالمية لوضع معـايير تسـاعد 
وتـدعيم قدراتها التنافسية للعمل عبر  النموو الإسـتقرارخلال الإلتزام بها في تحقيق 

 .الحدود الدولية

لاح طمرحلة بدء ظهور إص-4

 م(2000- 1996الحوكمة)

أو تقصيرها  الوحدات الاقتصاديةنتيجة لتراكم الدراسات التي تشير إلى أسباب فشل 
فـي تحقيق أهدافها أو إساءة الممارسات الإدارية بها وسوء إستخدام الإمكانيات 

مبادئ العامة للحوكمة التي  عضوالعالمية للاهتمام با دفع منظمة التجارة مم والموارد
ثم تبعها إصدار المنظمة ، بالدول النامية وحدات الاقتصاديةيفترض أن تراعيها لل

لمجموعة من المبادئ العامة  (OECD)التنمية والعالمية للتعاون الاقتصادي 
 للحوكمة.
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 مرحلة إصدار المبادئ-5

 م  1999

مجموعة من المبادئ العامة  (OECD)أصدرت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 
 للحوكمة.

 التأكيد علـى حتميـةمرحلة - 6

-2001) الحوكمـة

2004) 

وكمة وضرورة توثيقها مع تتابع ظاهرة الأزمات الإقتصادية وإنهيار الحتأكيد حتمية 
الدولي أيراً إلى الإهتمام  المصرف هيتوجبالعملاقة  الوحدات الاقتصاديةعديـد مـن 

واللجان والهيئات والمعاهد لتبنـي  الوحدات الاقتصاديةبالحوكمة، وقام بتعريد بعض 
موضـوع الحوكمة وإصدار مجموعة من الروابط والإرشادات لتطبيق الحوكمة 

 وتفعيلها.

مرحلة إصدار مجموعة من -7

الروابط والإرشادات لتطبيق 

 اللجان و الهيئاتالحوكمة من قبل 

(2006 ) 

 الوحدات الاقتصاديةمع تتابع ظاهرة الأزمات الإقتصادية وإنهيار عديـد مـن 
الدولي أيراً إلى الإهتمام بالحوكمة، وقام بتعريد بعض  المصرفالعملاقة إتجه 

واللجان والهيئات والمعاهد لتبنـي موضـوع الحوكمة وإصدار  الوحدات الاقتصادية
 . مجموعة من الروابط والإرشادات لتطبيق الحوكمة وتفعيلها

 مرحلة إصدار المعايير-8

(2008) 

المختلفة، إتجهت الوحدات الاقتصادية ضوء المعايير السـابق وضـعها مـن  في  
وإتحادات مهنية متعددة أغلبهـا محاسـبية لوضع مجموعة من  الوحدات الاقتصادية

 . المعايير لتحقيق أهداف الحوكمة

بدون ، اتجاهات المصارف العربية لادارةاودور مجلس الشركات حوكمة ، (2007)، عدنان بن حيدر ،درويش مصدر:  

 الدارالجامعية.، بلد النشر

 :الشركاتاسباب ظهور حوكمة  2:1:3 

ضعف  يسبب وهوباشرالمحتيال لابا قومت وحدات اقتصاديةهناك  أن ومنها الشركاتكثيرة لظهور حوكمة  أسبابهناك 

غيرها وظهور و (Enron) وننرأ مثلا الاقتصادية اتدالوح عدد منفلاس لإالنظام الاقتصادي، وذلك كان السبب 



29 

 

 الوحدة الاقتصاديةحقوق المساهمين وجميع الأطراف المعنية بوأيرا لحماية  حالة من انعدام الثقة بسوق الأوراق المالية،

  .حفاظ على رأسمالهملل وكذلك علاقةالفي اتخاذ القرارات ذات  واشتراكهم

 (28-27: 2007، )درويشتية: نقاط الاالفي  الشركاتتلخيص أسباب ظهور حوكمة  ويمكن

 حتى تقبل توجيه إستثمارتها. الشركاتتاج الى مستوى عال من حوكمة تحالعالمية  الوحدات الاقتصاديةمتطلبات  -1

إساءة إستخدام السلطة وحدوث حالات الإفلاس والكساد المالي الناتج عن سوء الإدارة دفع الجمهور العام للرغط  -2

 .هعلى المشرعين لإتخاذ الإجراءات لحماية مصالح

خصوصا في القطاعات التي تمس شرائح عديدة من المجتمع مثل  ،ةالحاجة إلى الإهتمام بجوانب سلوكيات وآداب المهن -3

 قرايا البيئة والصحة والسلامة.

 لية المديرين التنفيذيين ومجلس الإدارة أمام المساهمين وأصحاب المصالح.وغياب التحديد الواضح لمسؤ -4

 الأسباب التي تنعكس أهميتها في الآتيبسبب عدد من  الشركاتظهور حوكمة أخرى ل دوافعأن هناك  )خليل(ويرى  

 ): 15 :2005خليل، )

 .الفصل بين الملكية والإدارة والرقابة على الأداء-5

 .تحسين الكفاءة الاقتصادية-6

 .وحدة الاقتصاديةتحقيق التكامل مع البيئة القانونية، والتنظيمية، والمؤسسية لل-7
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 .، ووسـائل تحقيقهـا، ومتابعـة الأداءالوحدة الاقتصاديةيجاد الهيكل الذي تتحدد من خلاله أهداف إ-8

الوضع الاقتصادي العالمي  حاجةالشركات عديدة ومن أهمها اسباب ظهور حوكمة بأن ترى الباحثة ومن ضوء ما سبق 

ثقة مستخدمي القوائم المالية  عادةلالبعض المبادئ المطبقة من قبل الوحدات الاقتصادية مثل مبادئ حوكمة الشركات 

دارة إ عنحقوق المساهمين والمعاملة العادلة ما بين أصحاب المصالح وفصل الملكية  على لحفاظابمعلومات والتقارير المالية و

 .اهئالوحدة الاقتصادية ولتحقيق أهداف الوحدات الاقتصادية ورفع مستوى كفاءة أدا

 : الشركاتركائز حوكمة  2:1:4  

سلوك الأخلاقي الالتي يعمل على تحسين الأداء عن طريق اتباع الشركات ركائز كوسيلة لتحقيق اهداف حوكمة الينظر الى 

 ضع التخطيط لإدارة المخاطروو على اعمال الإدارة، والرقابةحقوقهم  وضمانامام جميع الأطراف بمساواة  فرلالا

: 2007)حماد،  ركائز وهي ثلاث علىالشركات ترتكز حوكمة و، المعنية المخاطر الى الأطراف أي وتوصيل الإفصاحو

49( : 

ويقصد به ضمان الالتزام السلوكي من خلال اتباع قواعد السلوك المهني الرشيدو الأخلاقيات  السلوك الأخلاقي:-1

يم المعلومات والقيام بالحفاظ يوالشفافية عند تق وحدة الاقتصاديةبال ذات العلاقةالحميدة، والتوازن في تحقيق مصالح الأطراف 

 لية الاجتماعية.وؤعلى بيئة نظيفة والمس

وذلك يكون من خلال تنشيط أدوار أصحاب المصلحة مثل الأطراف الرقابية العامة المتمثلة في هيئة  الرقابة والمسائلة: -2

ومصلحة الوحدات الاقتصادية وفي حالة المصارف المصرف المركزي، وكذلك الأطراف الرقابية المباشرة مثل  سوق المال

الداخليون والخارجيون وهناك أطراف أخرى كالعملاء والمستهلكين  دققونالمو ،التدقيق الإدارة ولجنة المساهمون ومجلس

  والمقرض.ينالمودعون يوالمورد
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مستويات مقبولة  تعرف على أنها: النشاط الإداري الذي يهدف إلى التحكم بالمخاطر وتخفيرها إلى إدارة المخاطر: -3

: 2020، ومحمود )المغربي وحدة الاقتصاديةتواجه القياس السيطرة على المخاطر التي التحديد والوبشكل أدق هي عملية 

الدراسات من أجل الحد من الأخطار والتقليل  (. فإدارة المخاطر تعمل على حماية حقوق أصحاب المصالح وكذا إعداد7

 :(25: 2013 بوالزليفة،) من خسائرها المحتملة وتترمن إدارة المخاطر الأنشطة التالية

 .لوحدة الاقتصاديةلنسبة ة بيرجمع المعلومات عن الأنشطة الخط ❖

 المتوقعة لكل نشاط. المخاطرتحديد  ❖

 .لوحدة الاقتصاديةا فيتحديد نقاط الرعف والتي تسمح للتهديد بالتأثير  ❖

 المتوقع. الخطرإذا حدث الوحدة الاقتصادية حساب الخسائر التي يمكن أن تتعرض لها  ❖

 الاعتماد عليها لتخفيف أو تجنب الخسائر المحتملة.الأساليب التي يمكن  وتقييم وضع طرق ❖

 تطوير وتعديل أداء ممارسات ادارة المخاطر للوصول الى نتائج أفرل ❖

 : الشركاتاهداف حوكمة  2:1:5

 الوحدة الاقتصادية، مما ينعكس تحديد قيمةفي  تمتلك دوراً مهماً حوكمة الشركاتأن لقد أشار العديد من الباحثين إلى   

 (Najjar, 2007: 34) قاالأسوتلك  أثره في أسعار أسهمها في الأسواق المالية من خلال زيادة الطلب عليها في

الشفافية  المالية وانعداموفقد كشفت الأزمات عن نقاط ضعف في مجال الرقابة على الأنشطة المحاسبية ومن زاوية أخرى     

المالية، أي تدني مستوى حوكمة الشركات  الحقيقي في التقارير الحوكمةفي الافصاح عن المعلومات الصحيحة المتعلقة بأداء 

 (.277-278: 2013احمد، )



32 

 

صحاب أوحماية حقوق  ،والمساءلة ،لحوكمة الشركات هو تحسين الأداء التنظيمي يالهدف الأساسوفرلا عن ذلك     

المصالح والمساهمين وتحقيق الإفصاح والشفافية في توصيل المعلومات وهذا يؤدي لزيادة قيمة الوحدة الاقتصادية في نظر 

 (:28: 2014،ستشفياتحوكمة الموالمبادئ جميع الأطراف المعنية، ويتحقق هذا عبر الأهداف الفرعية التالية )قواعد 

 يوضح أهداف حوكمة الشركات: (1-2والشكل )

 

 (1-2شكل )

 الشركاتأهداف حوكمة 



33 

 

في المنظمات  الشركاتدور وحدات الرقابة الداخلية في تعزيز حوكمة  ،(2017)، عبدالله أرشد صديق ،المصدر: شيخ

كلية الاقتصاد و العلوم، جامعة سنار،  ة،اطروحة دكتورا، يدانية في وزارات اقليم كوردستان العراقمدراسة ، الحكومية

 .42 :سودان

 : )5: 2003)مرسلي،  وهيالى تحقيق أربعة اهداف رئيسية  الشركاتهدف حوكمة ت اعلىواستنادا الى شكل  

من خلال نشر التقرير السنوي وهذا ، المصرففي  صورة واضحة عن كل ما يحدث عرضب أكدتت :الشفافيةو الإفصاح-1

أعطاء ، تدقيقالإفصاح عن الأهداف المالية بدقة، تطبيق معايير المحاسبة والوالإفصاح العادل عن النتائج السنوية و في موعده

 إلى الإدارة العليا وتحديث المعلومات على شبكه الانترنيت. وصولالإمكانية بلمستثمرين الحق ل

متابعة العمل  عن طريقحقق تتالتي و ،التنفيذية مجلس الإدارة والإدارة مكانيات عملبمعنى تقييم وتقدير إ :ءلةأالمس -2

الأفراد الذين يتجاوزون حدود مسؤوليتهم، التحقيق  فعالية معب المصالح الشخصية، التصرف بما يتجاوزبعناية ومسؤولية 

 الذين يتجاوزونتسمح بمعاقبة الموظفين التنفيذيين وأعراء مجلس الإدارة  ةآلي وإنشاء الفوري في حالة إساءة الإدارة العليا

 وسلطاتهم. تهمامسؤولي

لس لمج دور غير التنفيذيال، ويتحقق ذلك من خلال صرففي الم المصلحة صحابالمسؤولية أمام جميع ا توضع :المسؤولية-3

الإدارة مستقلين ومن غير الموظفين، الاجتماعات الدورية والكاملة لمجلس الإدارة،  أعراء لمجلس حرورالإدارة الإشرافي، و

 الداخلية تدقيقأعمال ال الإشراف علىالى ، بالإضافة التدقيقوجود لجنة عن طريق  الخارجي وتراقب أعماله دققح الميترش

 الداخليين. قينقدتقارير المتدقيق و

خلال المعاملة العادلة لمساهمي الأقلية  ، ويتحقق ذلك منالمصرفالمصلحة في أصحاب  جميعقوق بح تزاملالاساواة: الم-4

الدعوة إلى الاجتماعات العامة، المكافآت العادلة لأعراء  حملة الأسهم في جميعمن قبل المساهمين أصحاب الأغلبية، حق 
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في تعيين ة بناوإساءة حقوقهم، والم في حالةمساهمين للسهولة طرق الإدلاء بالأصوات، إعطاء حق الاعتراض  الإدارة، مجلس

 اتخاذ القرارات. المديرين وأيرا في

 : (16: 2005)خليل،  ااهداف أخرى منه الىخليل( ) أشارت كما    

 . شركاتد على مبدأ الفصل بين الملكية والإدارة والرقابة على الأداء، مع تحسين الكفاءة الاقتصادية لليالتأك-1

 .، ووسائل تحقيق تلك الأهداف ومتابعة الأداءالوحدة الاقتصاديةإيجاد الهيكل الذي تتحدد من خلاله أهداف -2

 :(23: 2005 )الخريري،إلى تحقيق عدد من الأهداف وأهميتها  الشركاتدف حوكمة اله )الخريري( حددماك    

 وكذلك عن ،الوحدات الاقتصاديةوالمعلومات عن  ،تحسين درجات الشفافية والإفصاح والوضوح ونشر البيانات-3

 .بالفعل تلكهاالأداء الذي قامت به وعن الموجودات والأصول التي تمو ،الإنجاز

التنافسي، وجذب إستثمارات جديدة ورؤوس أموال جديدة،  الوضع على تحسين الوحدات الاقتصاديةزيادة قدرة -4

 بسمعة حسنة في السوق  وتمتعها

 :(35: 2008  )مليجي، مجموعة من الأهداف الى الأهداف السابقة )مليجي(ويريف     

بحيث تتحول مسؤولية الرقابة إلى كلا الطرفين )مجلس  الوحدات الاقتصاديةوالتعديل للقوانين الناظمة لأداء  تدقيقال - 5

 .(الإدارة المساهمين

 .تقييم أداء الإدارة العليا وتعزيز المساءلة ورفع درجة الثقة- 6
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 .الوحدات الاقتصاديةبالنسبة لأداء  الموظفين والمساهمين والدائنين والمقرضين بدور المراقبينقيام جميع – 7

 : الشركاتأهمية حوكمة  2:1:6

 وهو الأمر الذي أكدهبالتزايد ، الشركاتأهمية القواعد السليمة لحوكمة  زايدأخذت ت التنمية الاقتصاديةإطار في     

(winkler)  معية الأزمات  في تحقيق التنمية الاقتصادية وتجنب الوقوع فيالشركات بشدة، إذ أشار إلى أهمية حوكمة

 الاقتصادية في الأسواق وكشف حالات الأسس أييدعدد من معايير الأداء، بما يعمل في ت صياغة الطريقعن المالية وذلك 

المتعاملين في هذه الأسواق والعمل على استقرارها والحد  التلاعب وسوء الإدارة، بما يؤدي إلى كسب ثقةوالفساد والرشوة 

 (.Winkler, 1998: 18) بوطلالاقتصادي الم الشديدة فيها، وبالتالي تحقيق التقدممن التقلبات 

 أولا: أهمية حوكمة بالنسبة للوحدة الاقتصادية

أهمية الحوكمة بأنها تكون في شكل الإفصاح عن المعلومات المالية، والتي تعمل على تخفيض تكلفة  )السعدني( اعتبر    

كما أنها تساعد على جذب الاستثمارات سواء الأجنبية أم المحلية، وتساعد في الحد من هروب رؤوس الأموال،  ،رأس المال

 ،)السعدني ومكافحة الفساد. وتعتبر إحدى الفوائد الكبرى التي تنشأ من تطبيق الحوكمة هي ازدياد إتاحة التمويل

2007 :29) 

 (:  2013: 215)كافي،ية تفي نقاط الا الشركاتوفرلا عن ذلك حدد )كافي( أهمية أخرى لحوكمة  

وحدات الاقتصادية وعدم السماح بوجوده او باستمراره بل القراء علية وعدم السماح للمحاربة الفساد الداخلي  -1

 بعودته مرة اخرى.
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 أدنىمن مجلس الادارة والمديرين التنفيذيين الى  اًبدء الوحدات الاقتصاديةلعاملين في اضمان النزاهة والاستقامة لكافة  -2

 عامل فيها.

 .(40: 2008ى، )البشار الاتية ظهرت لأسباب الفساد الشركاتأن أهمية حوكمة حدد )البشاري( أيرا و   

  .العامة الوحدات الاقتصاديةضعف كفاءة وفاعلية نظم الرقابة الداخلية ب -3

 الوحدات الاقتصاديةالقوانين في ظل التطورات التي حدثت في بيئة اللوائح والتشريعات المالية والإدارية وعدم ملائمة  -4

 .العامة

قصور في الهياكل الإدارية وقلة الخبرة والكفاءة وغياب الأسس والمعايير المهنية في تعيين وترقية الموظفين وضعف  -5

 .وافزالرواتب والح

رقابة والمتابعة الروتينية لتنفيذ القوانين واللوائح والتشريعات التي تصدر من قبل الوسائل المناسبة التي تقوم بالغياب -6

 .أجهزة الدولة

المخاطر  وإدارةالعامة للأساليب الإدارية الحديثة التي تحسن من أدائها مثل تقييم الأداء  الوحدات الاقتصاديةعدم تبني  -7

  .والمنفعة والتكلفة

 ثانيا: أهمية حوكمة بالنسبة للمساهمين

 215، )كافي محاربة الانحرافات وعدم السماح باستمرارها ولاسيما تلك التي يشكل وجودها تهديد للمصالح-1

:2013) . 
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 معهم ومشاركتهم في القرارات المهمة وحق التصويت. عاملة العادلةالموضمان حقوق المساهمين -2

في التقارير المالية وعدم الالتزام بقوانين ومعايير المحاسبة والقوانين واللوائح  والافصاحوالشفافية المصداقيةغياب حيث كما  

 .(40: 2008ى، )البشار سببا لأهمية حوكمة الشركات للمنشورات المالية بصفة عامة

 : الشركاتمزايا حوكمة  2:1:7   

التي يمكن للشركات والدول سواء كانت متقدمة أو ناشئة من أن تكسب الشركات وكمة لحهناك العديد من المنافع والمزايا 

واردهم المرتبطة بالفساد وحسن الاستخدام المثمارها كالشفافية في المعلومات و ضمان حقوق كل المساهمين و تقليل المخاطر 

 : ( 16  15-:2006ي )سليمان، أتميع وازدياد اداءهم وتتمثل هذه ومزيد من المزايا فيما يالجلمصلحة 

 والدول. الوحدات الاقتصاديةتخفيض المخاطر المتعلقة بالفساد المالي والإداري التي تواجهها  -1

زيادة مستويات الأداء للشركات وما يترتب عليه من دفع سرعة التنمية والتقدم الاقتصادي للدول التي تنتمي إليها  -2

 .الوحدات الاقتصاديةتلك 

 وجذب الاستثمارات الأجنبية. تشجيع رأس المال المحلي على الاستثمار في المشروعات الوطنية -3

أن تحدد أهدافها وتحدد أيرا  للوحدة الاقتصاديةالإطار التنظيمي الذي يمكن من خلاله الشركات حوكمة  قواعدتوفر  -4

 .كيفية تحقيقها

 العالمية.شركات الوطنية و زيادة قدرة المنافسة لأسواق جديدة ل فتح -5
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ستثمرين الموما يترتب على ذلك من زيادة  الوحدات الاقتصاديةالشفافية والوضوح في القوائم المالية التي اعدادها -6

 إعتمادهم عليها في اتخاذ القرارات.و

 (:60-59: 2005)الخريري،  في النقاط الاتية الشركات مزايا أخرى لحوكمة )الخريري( وحدد

لأي ضغط من جانب  لا يخرعتحقيق أعلى قدر من الفاعلية لمدققي الحسابات الخارجيين الذين يتمتعون بالاستقلالية و -7

 أو من جانب المديرين التنفيذيين فيها. الوحدة الاقتصاديةمجلس إدارة 

 .الداخلي ما يتعلق بعمليات الربط بالأخصتحقيق الاستفادة القصوى من نظم الرقابة الداخلية و -8

 :الشركاتأبعاد حوكمة  2:1:8   

 (19-18 : 2017  عمر،: )فيما يأتيوم متعدد الأبعاد يمكن التعبير عنها همف الشركات أن حوكمة

البعد الإشرافي: ويتعلق بتفعيل وتدعيم الدور الإشرافي لمجلس الإدارة على أداء الإدارة التنفيذية، والأطراف ذات الصلة  -1

 المساهمين.ومن بينهم أقلية 

 وحدة الاقتصادية:بتدعيم وتفعيل الرقابة سواء على المستوى الداخلي أو الخارجي لل الرقابي: ويتعلقالبعد -2

 المستوى الداخلي فإن تدعيم وتفعيل الرقابة يتناول تفعيل نظم الرقابة الداخلية ونظم إدارة على مستوى الداخلي: فعلى-أ

 .الخطر

الفرصة لحملة الأسهم البورصة، وإتاحة فيتناول اللوائح والقوانين وقواعد التسجيل في : على المستوى الخارجي-ب

 .الخارجي وتدعيم استقلاله دققذات المصلحة في الرقابة فرلا عن توسيع نطاق مسؤوليات الم والاطراف
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ثقافة  ، وتشيروالأمانة أخلاقية، كالنزاهةالبعد الأخلاقي: ويتعلق بخلق وتحسين البيئة الرقابية بما تشتمله من قواعد -3

 .الحوكمة على مستوى إدارة المؤسسات وبيئة الأعمال بصفة عامة

ممن لهم الحق قانونا مساءلة  وغيرهمالمؤسسة والعرض أمام المساهمين  وأداءويتعلق بالإفصاح عن أنشطة  المساءلة:بعد  -4

 المؤسسة.

قرارات كافة الأطراف  ويتعلق بالإفصاح والشفافية ليس فقط عن المعلومات اللازمة لترشيد والشفافية:بعد الإفصاح -5

التقارير العامة عن المؤشرات الدالة عن الالتزام  ذات المصلحة على مستوى المؤسسة بل يتسع المفهوم ليشمل الإفصاح ضمن

 بمبادئ الحوكمة طبقا لتوصيات سوق نيويورك.

من مشاكل  للتقليل تعتبر الرقابة الإستراتيجية إحدى النظم التي تستند إليها حوكمة المؤسسات الاستراتيجي:البعد  -6

وقياس الأداء  للأهداف،التحديد الرسمي  الوكالة الموجودة بين مستويات الإدارة المختلفة في المؤسسة، وتشمل هذه النظم

ما إذا كانت تؤدي إلى  تتبعها، والتأكدتقييم الإستراتيجيات التي  الوسائل التي تمكن الإدارة من العكسية، وهيوالتغذية 

بالذات مما إذا كانت الإستراتيجيات التي تتبعها  والتأكدفي الأجل الطويل أم لا  تحسين العائد على رأس المال المستثمر

 العملاء.والاستجابة لرغبات واحتياجات  تحقيق مستويات عالية من الكفاءة والجودة والابتكار، المؤسسة تؤدي إلى
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 الشركاتخصائص حوكمة  2:1:9

نظر عن حجم مساهمتها وتحقيق اليحمي حقوق جميع مساهمين بغض ما خصائص عديدة بما في ذلك  الشركاتتلك حوكمة تم

تتطلب مشاركة جميع الأطراف المعنية في اتخاذ القرارات ذات الصلة بالإدارة والاستثمارات التي شفافية والإفصاح العدالة وال

في أداء الإدارة واستخدام  وكفاءةويؤدي هذا الى تطوير الفعالية  رفاتهمويشعر جميعهم بالمساواة في تحسين أو الحفاظ على 

: 2011 ،سايح)ي أتنذكر منها ما يالشركات وكمة عدة خصائص لح توحدد ،لموارد لتلبية احتاجات المجتمعمن االمستدام 

188): 

والمناسب، ويقصد بذلك الانرباط في كل شيء مثل الانرباط في أداء  إتباع السلوك الأخلاقي الصحيح الانرباط: -1

 .كل عمل

ويتم نشر التقارير المالية و نتائجها في الوقت المناسب و توصيلها لكافة  : عرض صورة حقيقية لكل ما يحدثالشفافية -2

 والوضوح.المصداقية  ويجب أن ترتكز على الإفصاح والمشاركةوالمستثمرين 

 والتي تتحقق من خلال:أي لاتوجد تأثيرات وضغوط غير لازمة للعمل  الاستقلالية: -3

 وجود رئيس مجلس إدارة مستقل عن الإدارة العليا.-أ

 وجود مجلس إدارة إشرافي مستقل عن مجلس الإدارة التنفيذي.-ب

 يرأسها عرو مجلس إدارة مستقل. تدقيقوجود لجنة -ج
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عن أعمال معينة او المسؤولية عن أداء العمل، إمكان تقديرو تقييم أعمال مجلس  المسألةتشمل باختصار  ءلة:أالمس -4

إرشادات  من أعطاءأمام جميع المساهمين،  الوحدة الاقتصاديةالإدارة والإدارة التنفيذية، بحيث يتيح نظام الحوكمة مساءلة 

 .على الإدارةراقبة المو الوحدة الاقتصاديةفي كيفية صياغة إستراتيجية  الوحدة الاقتصاديةلمجلس إدارة 

)مركزالمشروعات الدولية  يمكن توضيحها بالأتيخصائص أخرى مركز المشروعات الدولية الخاصة( )وفرلًا عن ذلك حدد 

 :(66-65: 2003الخاصة، 

وضع آليات وضوابط تحكم تصرف الأفراد العاملين وتسمح بمعاقبة الذين يتجاوزون حقوقهم، والالتزام  المسؤولية: -5

  في التعاملات بالاسهم من قبل أعراء مجلس الإدارة.و الشفافية بالعدالة 

الاجتماعات العامة،  السماح لكافة حملة الأسهم سواء كانوا مساهمين أغلبية أم مساهمين أقلية في حرور الإنصاف: -6 

 ومعاملتهم بعدالة في توصيل المعلومات وتوقعات السوق.

الالتزام بالسلوك الأخلاقي الاجتماعي والبيئي، والامتناع عن التعامل مع كل ما يبتعد عن ذلك  المسؤولية الاجتماعية: -7

 السلوك فرلا عن وجود سياسة توظيف واضحة وعادلة.
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 ت:خصائص حوكمة الشركا ( يوضح2-2والشكل )

 خصائص حوكمة الشركات

 

 

 

 (2-2)الشكل 

 خصائص حوكمة الشركات

 عتماد على المصادرالسابقةالاالمصدر: من أعداد الباحثة ب

 الشركات:الأطراف المعنية بتطبيق حوكمة  2:1:10

مدى  وتحديدالسليم،  هابشكل الشركاتحوكمة  تؤثر في تطبيق قواعدو عرف هناك أربعة أطراف رئيسية تتأثرنيجب أن 

عبد فيما يلي ) الشركاتوتتمثل الأطراف التي تعنى بتطبيق حوكمة النجاح أو الفشل في تطبيق هذه القواعد بدرجة كبيرة 

 (:20: 2007، وشحاته بالوها

 

 

المسؤولية 
 الاجتماعية

 الشفافية الإنصاف المسؤولية الانضباط الاستقلالية ءلةآالمس
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 :الأطراف الداخلية -1

مجلس الإدارة: هم من يمثلون المساهمين وأيرا أصحاب المصالح والأطراف الأخرى، ومجلس الإدارة يقوم باختيار المديرين  ۔أ

الرقابة على أدائهم، كما يقوم مجلس  وأيراالتنفيذيين والذين توكل إليهم سلطة الإدارة اليومية لأعمال الوحدة الاقتصادية، 

، و شحاته بعبد الوها) للوحدة الاقتصاديةالسياسات العامة  ورسمكيفية المحافظة على حقوق المساهمين تحديد الإدارة ب

2007 :20.)  

للوحدة التقارير الخاصة بالأداء إلى مجلس الإدارة والمسؤولة عن الإدارة الفعلية  الجهة التي تقوم بتقديمهي و الإدارة: -ب

فرلا عن وتعتبر إدارة الوحدة الاقتصادية هي المسؤولة عن تعظيم أرباح الوحدة الاقتصادية وزيادة قيمتها ، الاقتصادية

 .(17: 2006)سليمان،  مسؤولياتها تجاه الشفافية والإفصاح في المعلومات التي تنشرها للمساهمين

 :الأطراف الخارجية -2

 الدائنين،و مصالح داخل الوحدة الاقتصادية مثل: العمال والموظفين والتي لهاهم مجموعة من الأطراف  :اصحاب المصالح -أ

يهتمون بمقدرة  الموردين، العملاء، ويجب ملاحظة أن هؤلاء قد تكون لهم مصالح مختلفة ومتعارضة بعض الأحيان، فالدائنين

 بمقدرة الوحدة الاقتصادية على الاستمرار سبيل المثال يهتمون علىوالموظفين  العمال حين في السداد على الوحدة الاقتصادية

 (.43: 2008)قباجة، 

عائد مقبول وذلك مقابل  ،عن طريق ملكيتهم للأسهم وحدة الاقتصاديةيقومون بتقديم رأس المال لل الذين المساهمون: -ب

، وشحاته بعبد الوهاأعراء مجلس الإدارة المناسبين لرمان حقوقهم ) تعيين، وهم من لهم الحق في على استثماراتهم

2007 :20.) 
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 الأطراف المعنية بتطبيق مبادئ حوكمة الشركات( يوضح 3-2الشكل )

 

 (3-2شكل رقم )

 الشركاتالأطراف المعنية بتطبيق مبادئ حوكمة 

في بيئة  الشركاتمراجعة الحسابات وحوكمة  ،(, وشحاته السيد شحاته2007) نصر علي،، عبد الوهابمصدر: 

 .21 :التدقيق، كليَّة التجارة، جامعة الاسكندريَّة،  قسم المحاسبة والأعمال العربيَّة والدوليَّة المعاصرة
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 الشركات:مبادئ حوكمة  2:1:11

بين مثالية وتوازن  ةتحقق حماي، أي دولة لواللوائح التي تطبقها ،القوانين والتشريعاتمن  الشركاتمبادئ حوكمة تتكون 

 ةبثقافة الدول الشركاتتتأثرحوكمة وها، خرى المرتبطة بالأا وأصحاب المصالح همين فيهمصالح الوحدة الاقتصادية والمسا

والنظام السياسي والاقتصادي لكل دولة بالإضافة الى مستوى التعليم والوعي لدى الأفراد لذلك تختلف هذه المبادئ من 

يمكن أن يطبق في  الشركاتأنه ليس هنـاك نظـام موحـد لمبادئ حوكمة  هذا يعني، وةلأخرى حسب القوانين المتبع دولة

تصدرها هيئات دولية  الشركاتبـل هناك مبادئ عامة لحوكمة  ،جميع الدول ويؤدي تطبيقه إلى الحصول على نفس النتائج

تسهم هذه المبادئ في دعم الدول في جهودها من ا من الأطراف وصة مثل صندوق النقد الدولي والمصرف الدولي وغيرهتمخ

: 2008، )سليمان ولالد تلك في الشركاتأجل تقييم وتحسين الإطار القـانوني والمؤسسـي والتنظيمي الخاص بحوكمة 

24) . 

ل مفهوم يوتحل ،الوحدات الاقتصادية على دراسة و ،الدولية الوحدات الاقتصاديةمن  ةعديدولقد اهتمت جهات     

والتنمية  الاقتصادي في هنا باستعراض المبادئ التي وضعتها منظمة التعاوننمبادئ محددة لتطبيقه، وسيك الحوكمة ووضع

(OECDفي العام ) الشركاتمبادئ حوكمة )عنوان  تحت 1999 Governance Corporate of 

Principles )  لكونها الأكثر قبولا واهتماما، والتي تتمثل في الأتي ،م2004 والتي قامت بتعديلها في العام ( 

2004: 24 ,OECD) : 

تسهيل  المساهمين والتي تشمليجب أن يكفل حماية حقوق  إطار حوكمة الشركات المساهمين:جميع حفظ حقوق  -1

و تأمين أساليب تسجيل  إختيار أعراء مجلس الإدارةفي اجتماعات الجمعية العمومية وساهمين وتصويت الم فاعلةالشاركة الم

 الاقتصادية.لوحدة لرباح الأ والحصول على عائد القوائم المالية الملكية وتدقيق
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لجميع المساهمين العادلة والمتساوية المعاملة  الشركاتإطار حوكمة  شمللمساهمين: يجب أن يميع االمعاملة المتساوية لج -2

 حمايتهم من عملياتووأيرا حقهم في الدفاع عن حقوقهم القانونية، بما في ذلك المساهمين الأجانب وصغار المساهمين 

المعلومات الداخلية وكذلك حقهم في الإطلاع على جميع المعاملات  الحذف فيشكوك فيها، أو من المدمج الالإستحواذ أو 

 .مع أعراء مجلس الإدارة أو المديرين التنفيذيين

 تعزيزوسوق كفاءة الل وفقاً الشركات: يجب أن يعمل إطار حوكمة الشركاتدور أصحاب المصالح في حوكمة  3-

تهم في الرقابة ساهمآليات تعزيز مونتهاك لتلك الحقوق، لاوالتعويض على إ احترام حقوقهم القانونية،بمافي ذلك الشفافية، 

 (.: 139 2012 ،)خرر حصول على المعلومات والبياناتللعلى الوحدة الاقتصادية، 

الإفصاح بمافي ذلك الإفصاح الصحيح وفي الوقت المناسب  الشركاتالافصاح والشفافية: يجب أن يرمن إطار حوكمة  -4

وأهدافها والأحداث الهامة وعوامل المخاطر، حيث  المالي للوحدة الاقتصادية، مثل الأداء التشغيلي والمهمة  المعلوماتعن 

 . وبطريقة دقيقةلك المعلومات في الوقت المناسب تالإفصاح عن كل  يتم

لتوجيه الوحدات  اًالإستراتيجي توجهاًمسؤوليات مجلس الإدارة: يجب أن يتيح إطار الحوكمة في الوحدات الاقتصادية -5

ءلة مجلس الإدارة آمتابعة مجلس الإدارة للإدارة التنفيذية، وأن ترمن تلك الممارسات مس يرمنالاقتصادية، كما يجب أن 

 . (33: 2007 درويش،من قبل الوحدة الاقتصادية والمساهمين )

 :(4-2الشكل )( كما في OECD) ويمكن عرض مبادئ حوكمة الشركات التي وضعتها
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 .واجتهاد لخدمة مصالح الوحدة الاقتصاديةوحملة الأسهمبإخلاص  سلأن يعمل المج -

 المجلس. من خلال القرارات التي يصدرها معاملة حملة الأسهم بشكل عادل -

 .المصلحةب حاصاعتباره مصالح اويرع في  خلاقلأيتبع المجلس معايير عالية ل -

 .مسبقا ةقرالمهام الأساسية المعة از مجموأنجيقوم المجلس ب -

 لاقتصاديةا الوحدة نؤشو لوح عيوموضو مستقلحكم  على ممارسة يكون المجلس قادرا-

 

 .الأساسية حملة الاسهم حقوق ضمان -

 الأساسية. في القراراتمشاركة حملة الأسهم حق ضمان  -

 .التصويتالفعالة في  حق في المشاركة ضمان  -

 .الأسهم في الوقت المحددلحملة ية فاكتوفير المعلومات ال ضمان -

 جي.المشاركة في طرح الأسئلة على المدقق الخار ضمان - 

 الرأي بسياسات المكافأت. وابدأء الإدارةس المشاركة في تسمية أعراء مجل ضمان -

 

س الادارة
مسؤوليات مجل

 

مبادئ) 
 O

E
C

D
) 

لحوكمة الشركات
 

حفظ 
حقوق 

جميع 
المساهمين

 

 المتداولة. وفقا للقانون او الاتفاقات ةالمصلح احترام حقوق أصحاب-

 هم في الوحدة الاقتصادية.مقابل انتهاك حقوق اتالتعويرلحصول على افرصة -

 أصحاب المصالح ولا سيما الموظفين في الوحدة الاقتصادية. لمشاركة تطوير الآليات-

 .في الوقت المناسب ةالموثوق المعلوماتصول على الحلح في احق أصحاب المص-

 إيصال الممارسات غير القانونية من قبل أصحاب الصلة الى مجلس الادارة.-

 

دور 
أصحاب المصالح

 

 .فةالصلة بشؤون الوحدة الاقتصادية كا ادية ذاتالإفصاح عن المعلومات الم-

 .والغير مالية المحاسبة وتشمل المعلومات المالية استنادا الى معايير عالية الجودة في يجب ان تعد المعلومات المفصح عنها-

 .المهنية الكافية عند تنفيذ التدقيقالعناية شأن التزام ليات المدقق الخارجي بؤومس-

 .عادل وبكلفة منخفرة وفي الوقت المحدد الجهات المستفيدة من الوصول اليها بشكل وات نشر المعلومات لتمكيننتوفير ق-

 

الإفصاح والشفافية
 

 مع حماية حاملي الأسهم اقلية الأسهم من اعمال سوء الاستخدامهم. معاملة المساهمين معاملة متساوية -

والقواعد المالية والصفقات التجارية التي يحصل عليها أعراء المجلس و كبار التنفيذين والمؤثرة بشكل مباشر  الإفصاح عن العمليات -
 على الوحدة الاقتصادية.

المعاملة المتساوية 
للمساهمين
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 (4-2شكل رقم )

 الشركاتلحوكمة (OECD)مبادئ 

دراسة تطبيقية في عينة  -المساهمة  الشركاتالإطار المقترح لحوكمة  (،2007) نجم عبد الله، ريبش المشهداني، المصدر:

دكتوراه في المحاسبة، كلية الادارة والاقتصاد،  اطروحة ،المدرجة في سوق العراق للاوراق المالية الوحدات الاقتصاديةمن 

 .59: جامعة بغداد

 الافصاح يؤدي الىالشركات للحوكمة  والتنمية الاقتصادي وضعتها منظمة التعاونبأنه هذا المبادئ التي  ويرى الباحثة

ويحدد  ق،اسولشفافية وكفاءة ألاارفع مستوى و صارفلمتعلقة بالمالهامة الموضوعات المناسب عن كافة الوقت افي لشفافية او

 تحقيقو لمساهمينامعاملة متساوية لكافة ، ولتنفيذيةالتنظيمية واشرإفية ولمسؤوليات بين مختلف إلجهات إلاابوضوح توزيع 

 .لمصالحاف بحقوق أصحاب اعترإلابسبب  لقائمة على أسس مالية سليمةاستدإمة للمشروعات الا

 الشركاتليات حوكمة آ 2:1:12

 يرسمجموعة من ألادوات التي تبين الصلاحيات، تحكم السلوك وتؤثر في قرارات إلادارة وتق يه الشركاتآليات حوكمة 

لاء والمديرين اأو وسائل تحكم يستخدمها المديرون لتزايد اهتمامات الوك ،من المساحة التقديرية للمديرين، كما إنها هياكل

والروابط إلى التقليل من أوجه القصور التي تنشأ عن المخاطر الأخلاقية وسوء  الشركاتومراقبة و تهدف آليات حوكمة 

 : ( Gebba, 2015 : 30) الاليات الداخلية والخارجي الشركاتليات حوكمة آشمل تو  ،الاختيار
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 :الشركاتأولا: الآليات الداخلية لحوكمة 

، واتخاذ الإجراءات اللازمة لتحقيق لوحدة الاقتصاديةاوأنشطة  الداخلية على فعاليات الشركاتؤكد آليات حوكمة ت

 :يأت، ومن أهم هذه الآليات ما يالوحدة الاقتصادية أهداف

 لةاسوف يقوم نيابة عن حملة الأسهم بمس ،الشركاتفي ظل مفهوم حوكمة بطبيعة الحال مجلس الإدارة  :مجلس الإدارة-1

 المديرين ومحاسبتهم عن أدائهم لتحقيق أهداف الوحدة الاقتصادية، من خلال الإشراف على إدارة الوحدة الاقتصادية

: 2006، المتفرقة من العمل )سليمان بكفاءة على النواحي وتفويض المهام إلى لجان متخصصة تمكن مجلس الإدارة من التركيز

95). 

مجموعة من الأفراد الذين تكون مسؤوليتهم الرئيسية العمل وفق مصالح المالكين، وذلك من خلال مجلس الإدارة يمثل  وكما 

 الوحدة الاقتصاديةمن قبل حملة الأسهم في  ايتم انتخابه ، وهذه مجموعةالرقابة على المديرين في المستوى التنفيذي الأعلى

 :((Hitt et al., 2003: 32وهم 

 .للوحدة الاقتصادية: المديرون في المستوى الأعلى الداخليون -أ

 الوحدة الاقتصاديةالأفراد الذين لديهم علاقات تعاقدية مع  الخارجيون ذوو العلاقة: -ب 

 .للوحدة الاقتصاديةالأفراد الذين يقدمون المشورة  الخارجيون من غير ذوي العلاقة: -ج

والغش من خلال فحص  ،أهمية مسؤولية المدقق الداخلي من خلال امتناع واكتشاف التزويرظهر ت: التدقيق الداخلي -2

هذه الوظيفة يجب أن تكون مستقلة، وتستند إلى تشريع خاص بها، وتنظم بشكل جيد، أهداف التقارير المالية، ولكي تحقق 



50 

 

عن طريق إيجاد منهج  الوحدة الاقتصاديةيهدف إلى تحقيق أهداف  اًوموضوعي مستقلًا اًكما يعتبر التدقيق الداخلي نشاط

 .(95: 2006)سليمان،  لتحسين وتقييم فعالية عمليات إدارة المخاطر والحوكمة والرقابة ،منربطمنظم و

الموحدة للمساهمين، وتعتبر الآلية والوسيلة دارة الجمعية العامة للمساهمين أعلى سلطة تعبر عن الإ دعتُ الجمعية العامة:-3

، ومصدر سلطات التقارير، والتعيين، والعزل الوحدة الاقتصاديةالحقيقية لهذا التغيير، وهي جهاز يرم جميع المساهمين في 

 الوحدة الاقتصادية، واتخاذ القرارات المتعلقة بحياة الوحدة الاقتصاديةوالمصادقة على أعمال الإدارة والمحاسبة ب ،دارةوالا

 2016)غربى و اخرون، لهاكالتحويل والاندماج وتعديل النظام الأساسي، ويتعين دورها من خلال الاختصاصات المسندة 

 :13-15) . 

المحققين الداخليين  تتحدد مهامها في الاشراف على إعداد وتدقيق التقارير المالية فرلا عن دورها في دعم :لجنة التحقيق -4

أعراء لجنة التحقيق وعدد أعرائها على  ، ويعتمد اختيارالشركاتوالخارجيين ، والتأكيد على الالتزام بمبادئ حوكمة 

من شركة إلى أخرى نظرا لوجود علاقة مباشرة بين مهام لجنة  فرلا عن أن معايير الاختيار تختلف الوحدة الاقتصاديةحجم 

 (.46: 1998، خرونوخبرة )المنيف وا صيلًاالأكثر تأ التدقيق ومعايير اختيار أعرائها

 :الشركاتلآليات الخارجية لحوكمة ثانياً: ا

، ومن الوحدة الاقتصاديةالخارجية بالرقابة والرغوط التي تمارسها كافة الأطراف على  الشركاتتتمثل آليات حوكمة 

 ي:أتأبرزهذه الآليات ما ي

الذين  الوحدات الاقتصادية مديري فشل: يمكن أن تؤدي المنافسة في سوق السلع والخدمات إلى والخدماتسوق السلع -1

ضد  اًوقائي اًلعب دوري سوق تنافسي فإن أي، في الواقع يتصرفون على وفق دوافعهم الفردية على حساب مصالح المساهمين
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ذلك فإن فاعلية هذه الآلية  ومع الوحدات الاقتصاديةيقود المديرين إلى الاستفادة من موارد و ،الوحدات الاقتصاديةفشل 

  .(Damak, 2013: 64) للسيطرة تكون محدودة

وتهدف إلى السيطرة على سلوك الإدارة  الشركات: وتعد من الآليات الخارجية لحوكمة الاندماجات والاكتسابات -2

عملية الاندماج أو  الاستغناء عن خدمات الإدارة ذات الأداء الرعيف عن طريق حصولخلال فعال، وذلك من  بشكل

 . (113: 2008 )التميمي، الاكتساب

قق دنتيجة لما يقوم به الم ،الشركاتالتدقيق الخارجي أحد الأركان المهمة المؤثرة في حوكمة  د: يعالتدقيق الخارجي-3

القوائم  المعلومات المحاسبية، وذلك بإبداء رأيه الفني المحايد في مدى عدالة وصدق فيالثقة والمصداقية  ةالخارجي من زياد

لذا فإن دور التدقيق الخارجي  ، من خلال التقرير المالي الذي يقوم بإعدادهالوحدات الاقتصادية من قبل المالية التي اعدادها

والمساهمين، كما أنه  الوحدة الاقتصاديةلأنه يقلل من التعارض بين إدارة  ،الشركاتيعد فعالا وجوهريا في مجال حوكمة 

دقق الخارجي، والتزامه على الاهتمام باستقلالية الم الشركاتؤكد حوكمة تيقلل من مشكلة عدم تماثل المعلومات، لذالك 

 بمعايير التدقيق المحلية والدولية، ومعايير رقابة الجودة وقواعد السلوك الأخلاقي، وضوابط تقديم الخدمات الإدارية

الخاضعة للتدقيق  الوحدة الاقتصاديةالخاضعة للتدقيق، والالتزام بالتغيير الإلزامي للعمل لدى  للوحدة الاقتصاديةوالاستشارية 

 ( سنوات. 5-3بمدة لا تتجاوز )

، الشركاتتتمثل في التشريعات والقوانين التي تؤثر على الفاعلين الأساسيين في عملية حوكمة  التشريعات والقوانين: -4

وضع خطوط اتصال فعالة  و وتفاعلهم مع بعرهم البعض مثل تقوية إشراف لجنة التدقيق على عملية إعداد التقارير المالية

  (.15-13: 2016 غربى واخرون،)التدقيق بين المدقق الخارجي ولجنة 
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 الشركاتمقومات حوكمة  2:1:13

في أداء  تطبيق نظامطريق شركات عن الفي تعزيز حوكمة  مهم يتمثلهو دور  الشركاتالمقومات الأساسية لحوكمة دور 

تحسين  علىتشجيع العملاء  و جميع الاعمالوضمان حقوق الجميع والرقابة على  ،المسؤليات وتحديد ،العملاء اعمال جميع

 )درويش, يأتهي أربعة كما ي الشركاتساسية لحوكمة لاقومات أالمو ،ثقة الاطراف بالوحدة الاقتصادية هم و تزيدئداأ

2007 :25) : 

: المسؤول عن تحديد حقوق المسـاهمين وإختصاصات كل طرف من الأطراف الأساسـية المعنيـة بالوحدة الإطار القانوني- 1

عين المؤسسين ومجلس الإدارة ولجانه الرئيسية ومراقب الحسابات والجمعية العمومية للمساهمين يالاقتصادية وبشكل 

الإختصاصات، كما  والمساهم الفرد، ومع ذلك عقوبـات التقصـير فـي المسـؤوليات ومخالفة هذه الحقـوق وتجـاوز تلـك 

ينبغي أن يحدد الإطار القـانوني للحوكمـة الجهـة الحكومية الخاضعة لمراقبة تطبيق إجراءات الحوكمة، ولا يجـب أن يترك 

 لن يحقق أهـداف شأناً داخلياً لها، لأنه لن يختلف حينئذ عن نظام الرقابة الداخلية و عدهنظام الحوكمة بكامله للشركات و

الإحتيال و الغش  في الوحدات الاقتصادية، خاصة وأنه توجد أدلة على  لمنعالحوكمـة، فالرقابة الداخلية ليست صمام أمان 

 . قايرة بقوانين مراقبة الوحدات الاقتصاديةالم

الحكومية الرقابية الوحدات الاقتصادية لعمل  الوحدات الاقتصادية: وهو الإطار الذي يترمن لوحدات الاقتصاديةإطار ا- 2

المركزيـة والهيئـات الرقابيـة والرقابة المالية للدولة والهيئات  صارفالوحدات الاقتصادية، مثل الهيئة العامـة لسـوق المال، الم

غير الحكومية المسـاندة للشـركات دون إسـتهداف الـربح كالجمعيات الأهلية المعنية كجمعية حماية المستهلك والجمعيات 

غير الحكومية الهادفة للربح مثـل شركات المحاماة والتصنيف الإئتمـاني  الوحدات الاقتصاديةالمهنية والعلمية المعنية، وكذلك 

 الوحدات الاقتصاديةوالتحليل المالي وشركات الوساطة في الأوراق المالية وغيرها، ولا يقل دور  تدقيقومكاتب المحاسبة وال

إذ يقع عليها عبء تطوير نظم الحوكمة ونشر ثقافتها، ويجب  الوحدات الاقتصاديةمية كالجامعات أهمية عن دور تلك العل
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بأدوارها بكفاءة ونزاهة وشفافية  وأمانة من أجـل صالح الوحدات الاقتصادية  الوحدات الاقتصاديةأن تقـوم جميع هذه 

 والإقتصاد القومي عامة.

، وتشجيع جميع العاملين فيها على للوحدة الاقتصاديةعلى المصلحة العامة  روح الإنرباط والإجتهاد والجد والحرص- 3

الة بكامل الإمكانات في تعظيم قيمتها وقدراتها التنافسية و تحسين أدائها وذلك بنشر ثقافة الحوكمة في الوحدة عالمساهمة الف

جميع الأطراف يجب على الاقتصادية، والعمل على تفعيلها بقدر الإمكان من وجهةنظر أن الوحدة الاقتصادية هي سفينة 

 .إلى بر الأمان إيصالها

والهيكل التنظيمي لها موضحاً عليه أسماء  للوحدة الاقتصاديةيشتمل عنصرين هما: النظام الأساسـي الإطار التنظيمي:  -4

: 2007 ،)درويشالتنفيذيين وإختصاصات رئيس وأعراء ولجان مجلس الإدارة ومع ذلك إختصاصات و أسماء المـديرين 

 ليات العاملين في الوحدة الاقتصادية ويحدد الأشخاصوتوزيع العادل لصلاحيات والمسؤالتنظيمي اليكل اله. كما يهدف (25

لكل من الإدارة العليا ومجلس الادارة وحدود كل من واجباتهم ومسؤولياتهم وهذا يؤدي الى التطبيق السليم  ينالمناسب

 (.81: 2013لحوكمة الشركات )زينى، 

 :الشركاتالمحددات الأساسية لتطبيق مفهوم حوكمة  2:1:14

يجب أن تتوفر مجموعة  الشركاتمن الاستفادة من مزايا تطبيق مفهوم حوكمة  ةبل الدول الوحدات الاقتصاديةلكي تتمكن 

وهي تتكون من محددات داخلية  الشركاتبادئ حوكمة لممن المحددات والعوامل الأساسية التي ترمن التطبيق السليم 

 (:6: 2008)قباجة،  الشركاتويمكن تحديد المحددات الأساسية لتطبيق مفهوم حوكمة  ومحددات خارجية

والتي قد تختلف  الوحدات الاقتصادية ا تعمل من خلالهتيظروف أوالبيئة الالوهذه المحددات تمثل  ية:ارجالمحددات الخ -اولًا

 :عن النقاط التالية من دولة إلى أخرى وهي عبارة
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والافلاس وأيرا  الوحدات الاقتصادية قانونسوق المال و قانونمثل  ،الأسواقبكم على العمل تحالقوانين واللوائح التي -أ

 ومنع الاحتكار.التي تنظم المنافسة 

 وجود نظام مالي جيد.عن طريق الاقتصادية  لوحداتتوفير التمويل اللازم ل -ب

الوحدات ، وذلك عن طريق الرقابة على المال والبورصات رأس كفاءة الأجهزة الرقابية والهيئات مثل هيئات سوق-ج

وضع العقوبات  الوحدات الاقتصاديةعدم التزام  في حالةو ة ودقة المعلومات التي تنشرها،تأكد من سلامالو الاقتصادية

 .عليهم فعلًا هاالمناسبة وتطبيق

والتي ترمن والمهنية  ،والسلوكية ،ب الأخلاقيةغير الحكومية في ضمان التزام أعرائها بالجوان الوحدات الاقتصاديةدور -د

 بكفاءة.عمل الأسواق 

والتي تشمل وضع هياكل  ،الوحدات الاقتصاديةالتي تطبق داخل  ،والقواعدس وهي تترمن الأس ية:داخلالمحددات ال -ثانياً

ين الأطراف بلسلطات او ،لواجباتلمناسب ، توزيعو ،الوحدات الاقتصاديةإدارية سليمة تبين كيفية اتخاذ القرارات داخل 

المصالح والمساهمين، وذلك بالشكل أصحاب و ارةدالإ مجلسن ويالمديرين التنفيذ مثل الشركاتحوكمة  المعنية بتطبيق مفهوم

)سليمان،  الأطراف، بل يؤدي إلى تحقيق مصالح المستثمرين على المدى الطويلذه مصالح هبين الذي لا يسبب وجود تعارض 

2008 :22). 
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 لتطبيق مفهوم حوكمة الشركاتالمحددات الأساسية ( 5-2الشكل ) ويوضح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (5-2الشكل )

 الشركاتلمحددات الأساسية لتطبيق مفهوم حوكمة ا

ماجستير،  رسالةأثر تطبيق الحوكمة في المصارف على تطوير القطاع المصرفي لجزائر،  (،2002) صالحي صبرينة، المصدر:

 . 46 :غير منشورة، جامعة عنابة

 حوكمة الشركات  المحددات الاساسية لتطبيق مفهوم

 ددات الداخليةالمح ارجيةالخددات المح

 القوانين واللوائح-

 كفاءة الهيئات والأجهزة الرقابية -

 دور المؤسسات غير الحكومية -

 المطبقة وانينالق-

 الهياكل الإدارية-

 والواجباتالسلطات  -
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 الشركاتالتجارب الدولية لحوكمة  2:1:15

 الدول الأجنبية:اولًا: 

 : أدت المشاكل المالية المترتبة عن قيام بعض الشركاء بإخفاء معلومات مالية وتقارير مالية في بدايةتجربة المملكة المتحدة -1

 جديد، فكانت الكيفية التي تبعث الثقةالتسعينات إلى قيام كل من بورصة الأوراق المالية وجهات محاسبية أخرى بدراسة 

( cadburyreportالبداية بإجراء حوار جدي مفتوح حول حوكمة الشركات، وقد أسفر عن صدور تقرير كادبوري )

بندا تركز على مجلس  19، واعتبر فيما بعد أساسا للمعايير الموحدة لحوكمة الشركات، يرم 1992سنة  الذي تم نشره

( الذي يوصي Ruttemanأصدر تقرير روتمان ) 1993المسؤوليات، وفي أكتوبر سنة  الإدارة والإفصاح وتحديد

وفي  تقريرها جزءا يتعلق بالرقابة الداخلية للشركة بهدف الحفاظ على أصولها. الشركات المقيدة بالبورصة أن تكون ضمن

 زايا التي تمنح لأعراء مجلس( الذي اهتم بموضوع المكافآت والمGreenburyأصدر تقرير قرين بوري ) 1995سنة 

( وهو يشمل جميع التوصيات في التقارير السابقة، ثم combinedcodeظهر الكود الموحد ) 1998الإدارة، وفي سنة 

 الخاص بإلزام إدارة الشركات بالإفصاح عن تقويم كفاءة وفعالية الرقابة الداخلية 1999سنة Turnbullر صدور تقري

من قبل مجلس  2005إجراء بعض التعديلات عليه في أكتوبر سنة  وقد تم (.44: 2017)طلحة،  داخل تنظيماتها

 2003، حيث صدر في سنة تدقيقخاصة لجنة ال التقارير المالية من أجل الاهتمام بدور مجلس الإدارة واللجان التابعة له

إلى إصدار قانون الحوكمة من قبل  الذي يؤكد على ذلك، وأدت هذه الجهود المبذولة في المملكة المتحدة Higgsتقرير 

هذا القانون  التدقيقالتابعة له، ويتم  مجلس التقارير المالية الذي يهدف إلى وضع أسس لمراقبة ومساءلة مجلس الإدارة ولجانه

كل سنتين للنظر في مدى تلاؤمه مع التغيرات التي تطرأ على بيئة الأعمال في المملكة المتحدة، ويعتبرتطبيق متطلباته إلزامي 

 (.93: 2018، الصمد وعبدبوسلمة ) على كل الشركات المدرجة في بورصة لندن للأوراق المالية
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 التجربة الأمريكية: -2

المتحدة  ( في الولاياتCal PERSبمجرد قيام صندوق المعاشات العامة ) ،يظهر الاهتمام بمفهوم حوكمة الشركات

 حماية حقوق المساهمين(، بإصدار مجموعة من المبادئ والخطوط الإرشادية لكيفية تطبيقالأمريكية الذي له أهمية كبيرة في 

واللجان المنبثقة عنه، ومعايير تقييم أداء مجلس  ئه،حوكمة الشركات وأهمها تشكيل مجلس الإدارة واستقلالية أعرا

    الإدارة.

من قبل اللجنة الوطنية الخاصة بالانحرافات في إعداد القوائم المالية  Treadwyتم إصدار تقرير  1987وفي سنة    

التقرير العديد من التوصيات المتعلقة بما يمنع حدوث الغش والتلاعب في إعداد القوائم المالية، وذلك بتقوية  ويترمن هذا

 المخاطر في الشركات. نظام الرقابة الداخلية وإدارة

 NASD( والمنظمة الوطنية لتجار الأوراق المالية NYSEأصدرت كل من بورصة نيويورك ) 1999وفي سنة    

، حيث ترمن عدة توصيات تتعلق بالشروط الواجب توافرها Blue RibbonRepportباسم  تقريرهما المعروف

 .(8: 2009، فريد) ومسؤوليات اللجنة المتعلقة بإعداد التقارير المالية، التدقيقفي عرو لجنة 

-Sarbanesونظرا لانهيار العديد من الشركات الأمريكية، تم إصدار قانون ساربنساوكسلي 2002سنة  وفي   

Oxley Act)) الذي يؤكد على الحوكمة وأهميتها في تعزيز الشفافية والمساءلة. 

في القراء  الشركاتعلى دور حوكمة  ( (Sarbanes-Oxley Actاوكسلي قانون ساربنسوحيث كما ركز  

الذي يلعبه الأعراء غير  ،تفعيل الدور عن طريقمن الوحدات الاقتصادية  كثيرواجهة  يذال الإداريو  على الفساد المالي

أعراء مجالس الادارة من هؤلاء  أكثريةعلى ضرورة أن يكون  تأكيدلادارة الوحدة الاقتصادية، و التنفيذيين في مجالس
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داخل مجلس  لديهم مع تحديد واضح لمسؤولياتهم توجدمع وصف وتحديد الشروط التي يجب أن  تنفيذيينالغير  اءالأعر

: 2018)بوسلمة وعبدالصمد، ولجنة المكافآت  ولجنة التعيينات تدقيقمثل لجنة ال االإدارة أو داخل اللجان التابعة له

93.) 

 : يةفرنسالتجربة ال -3

التقارير  ، واستمدت هذه2003-1995التقارير المنشورة خلال الفترة نشأ مفهوم حوكمة الشركات في فرنسا من  

، وقانون منظمة التعاون الاقتصادي 1992سنة  cadburyنصوصها وقوانينها من القوانين الدولية، مثل قانون كادبوري 

)عثمانية،  يأت، حيث اعتبرت تقاريرها إرشادية وليست إلزامية، ويمكن تلخيص أهم تلك التقارير فيما ي1999سنة  والتنمية

2018 :85-89:) 

: بدأ الاهتمام بحوكمة الشركات في فرنسا بصدور هذا التقرير تحت إشراف 1995سنة  ViénotIتقرير فينو الأول 

 الفرنسية لمؤسسات القطاع الخاص والمجلس الوطني لأصحاب الأعمال للفرنسيين، ويسمى بـ "مجلس الإدارة الجمعية

أقسام، وأهم ما ترمنته هذه الأقسام هي مهام وتعيين مجلس  03المدرجة بالبورصة"، وقسم هذا التقرير إلى للشركات 

 ومكوناته ووظائفه. الإدارة

ويتمحور حول إمكانية الفصل بين وظيفتي رئيس مجلس الإدارة والمدير التنفيذي، ووضع حدود  ":Mariniتقرير ماريني "

 تجديد الوكالة لدى المديرين، وإعطاء أهمية أكبر للدور الذي تلعبه لجان مجلس الإدارة. لفرص

 بإشراف الجمعية الفرنسية لمؤسسات القطاع الخاص وحركة المؤسسات :1999سنة  Viénot IIتقرير فينو الثاني 

 ي:أتالفرنسية ومن أهم أفكاره التي ترمنتها أقسامه ما ي



59 

 

القسم الأول: الفصل بين وظائف الرئيس والمدير العام: ويترمن الإفصاح عن مكافآت المديرين بالشركات المدرجة، 

 خطط الاكتتاب وشراء الأسهم فيها. الإفصاح عن

ويتمحور حول المديرين ونشاطات مجلس الإدارة، ونشاطات لجان المجلس، والإفصاح عن المعلومات المالية،  الثاني:القسم 

العام، توصيات واقتراحات على الجمعية العامة للمساهمين حول إمكانية زيادة رأس المال في فترة الاكتتاب  كما يتناول

 الشركات بتوصيات تقارير فينو الأول والثاني. إضافة إلى التزام

وجاء بعد سلسلة الانهيارات الكبرى للشركات الأمريكية ويرم ثلاثة أقسام،  :2002سنة  Boutonتقرير بوتون 

الحكومة فيما يتعلق بدور مجلس الإدارة وأهمية الإداريين المستقلين، واستقلالية محافظي معايير تحسين ممارسات  ترمن

ترمن التقارير السنوية كل الإجراءات الداخلية المتعلقة بتحديد والرقابة على الالتزامات خارج الميزانية  الحسابات، وضرورة

 المالية. اتالمعلوم وكل ما يتعلق بالإفصاح عن

: بعد سلسلة الانهيارات المالية في كبرى الشركات الأمريكية والأوربية، ظهرت أزمة عدم 2003تقرير الأمن المالي سنة 

جودة المعلومة المحاسبية والمالية الموجهة لخدمة المستثمرين، وتتمحور أهم نصوصه حول كيفية إعداد تقارير الرقابة  الثقة في

  .بىواهتمامها بالمعلومة المالية والشفافية والإفصاح عنها لتفادي التلاعب المحاس الداخلية ومترمناتها

 تجربة الدول العربية ثانياَ:

 تجربة السعودية: ال -1

لتكوين مجلس الإدارة  ،جيدة تظيماتن التي أصدرتها هيئة السوق المالية السعودية الشركاتلائحة حوكمة  تتفصيلا ظهرأ

بين منصب رئيس مجلس الإدارة وأي منصب  الجمع غالبية أعراء المجلس من غير التنفيذيين ويحظرأكثريةكما يلي: أن تكون 
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للجمعية العامة في أي  أعراء المجلس، كما أجازت ةثأو ثلا عروين يقل عدد الأعراء المستقلين عن لا وأنتنفيذي أخر 

 (.48: 2006 )ياسر، بعرهم ولو نص نظام الوحدة الاقتصادية على خلاف ذلك أو مجلس الإدارة أعراء وقت عزل جميع

   مصر: تجربة ال -2

 (:122:2008)أبراهيم ، أصدرت العديد من التقارير في مجال الحوكمة منها

 بالوفاء بكافة متطلبات معايير الحوكمة بدون أي نواحي قصور جوهرية.  طالبوالذي ( 2001)الأول في سبتمبر  التقرير-أ

د أي قصور وبالوفاء بكافة متطلبات معايير الحوكمة بحيث إن وج طالبوالذي ( 2002) التقرير الثاني في أغسطس -ب

 .لعدم قدرة السلطات المسئولة على تحقيق كافة المتطلبات دون قصور ومساءلةوي لا يكون ذا دع

المبادئ التي وضعتها منظمة التعاون  ءبتقويم مبادئ الحوكمة في مصر في ضو طالب( 2003) التقرير الثالث في ابريل-ج

 . (1999)عام  والتنمية الاقتصادي

التي وضعتها منظمة التعاون  المبادئ بتقويم مبادئ الحوكمة في مصر في ضوء طالب (2004)التقرير الرابع في مارس  -د

 . (2004)الاقتصادي والتنمية بعد تعديلها عام 

بمراعاة  الشركاتالوحدات الاقتصادية المساهمة في مصر إلى تحقيق متطلبات حوكمة  تصل ترح من كل ذلك أنه لموا 

 .الدولية الوحدات الاقتصاديةمن  الصادرة كاملة لمعاييرالحوكمة

 (:يةالتجربة المحلية )العراق ثالثاَ:

، للوحدة الاقتصاديةفي العراق يساعد على تحـسين الاداء الاقتـصادي والاسـتثماري والمـالي  الشركاتان تطبيق حوكمة 

وحماية اصول الوحدة الاقتصادية وممتلكاتها كما ان تطبيق حوكمة  ضافة الى ضمان حقوق المساهمين والمستثمرين فيها،بالإ
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مــن خــلال فــتح المجــال للــشركات  ،الورقة الرابحة في العـراق الـذي يـسعى لايجـاد قنـوات اسـتثمارية ديع الشركات

التـي تـنظم اعمـال الوحدات  والأنظمة،العالميــة للاســتثمار فيــه،لــذا يجــب ان تحــدث ثــورة فــي القــوانين 

عند صدور النظام  1985وقـد بـدأ الاهتمـام بمفهـوم الحوكمـة فـي العراق عام ، الاقتصادية المـساهمة فـي العـراق

ثـم تلـى بعـده اصـدار مجموعـة مـن القوانين التي تنظم اعمال الوحدات الاقتصادية ومنها قانون (1)المحاسبي الموحد رقـم 

ممارسـة مهنــة مراقبــة وتـدقيق نظــام نب جا، الــى 2004والمعـدل عـام  1997لسنة  (21الوحدات الاقتصادية رقم )

 )محمد، ت بعض مواد هذه القوانينايتناول الدراسة الفقراستعراض ، وفيمــا يلــي  1999لـسنة (3الحــسابات رقــم )

2012 :66-67) : 

المعـدل لا يجـوز لحملـة الاسهم في الوحدات ( 21)رقم  الشركاتمن قانون ( 64) بخصوص حملة الأسهم نصت المادة-1 

الاقتصادية المساهمة بنقل ملكية الأسهم الى مـساهمين آخـرين اوالـى الغيـر الا بعـد مـرور سنة واحدة على الاقل من 

 ) المـادة كما يجوز نقل ملكية اسـهمهم اذا كانـت مرهونـة او محجوزة، كما نـصت ،تاريخ تاسيس الوحدة الاقتصادية

 للوحدة الاقتصاديةمـن القـانون نفـسه علـى حـق حملـة الاسـهم فـي المـشاركة باجتماعـات الهيئـة العامـة  (88، 86

مرة واحدة على الاقل كل سنة ان تعقـداجتماعات الهيئة  ومناقـشة التقـارير الماليـة وتقريـر مراقـب الحـسابات علـى

وبـدعوة حملـة الاسـهم لحـرور تلـك الاجتماعـات عـن طريق نشر الاعـلان فـي صـحيفتين يـوميتين وفـي سـوق العـراق 

الثامنة وفي مجال ممارسة حقوق  يوما السنة  15وراق الماليـة علـى ان يحـدد مكـان وزمان الاجتماع بمدة لا تقل عن لـلأ

فقـد نـصت  للوحدة الاقتصاديةالتـصويت لكافـة حملـة الأسـهم علـى القـرارات الأساسـية فـي اجتماعـات  الهيئة العامة 

الوحدة الاقتصادية عدد من الأصوات  (مـن قـانون الوحدات الاقتصادية علـى ان يكـون لكـل مـساهم فـي97)المـادة 

رئيس مجلس  فصلاو  ،يـا الا فـي المـسائل الخاصة بانتخابنت عليساوي عـدد الأسـهم التـي يمتلكهـا ويكـون التـصوي

 الإدارة.
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من نفس القـانون علـى ترمين تقرير مجلس  (134بخصوص الإفصاح والشفافية فقد نصت الفقرة اولا من المادة )و -2

وبـالأخص العقـود المهمـة التـي ابرمتها الوحدة الاقتصادية،  ،الإدارة بالبيانـات التفـصيلية حـول نـشاط الوحدة الاقتصادية

 .من اسهم الوحدة الاقتصادية أكثر% او  10والأعمال التي حققت أرباح لمن يملكون 

فقـد نـصت الفقرة  والمـستثمرين( )الـدائنينبخصوص حقوق أصـحاب المـصلحة الآخـرين فـي الوحدة الاقتصادية و3- 

لنفس القانون بشأن حقوق الدائنين في الوحدة الاقتصادية حيـث اكـدت علـى عـدم جواز ممارسة سلطة  (4) من المادة (3)

التصويت او إيه سلطات اخرى مـن قبـل مـالكي راس مـال الوحدة الاقتصادية وبالـشكل الـذي يؤدي الى قيام تلك 

نتيجـة سـحب راس مـال الوحدة الاقتصادية او نقل الوحدة الاقتصادية بأعمال من شأنها تعريض حقوق الـدائنين للخطـر 

 .موجوداتها عندما يكون هناك اعسار وشيك الوقوع

بتعيـين مراقـب الحـسابات وتحديد اجوره من  ،من القـانون (137) اما بخصوص مراقب الحسابات فقد نصت المادة-4 

 ومسائلته عن صحة البيانـات الـواردة فـي تقريره بوصفه وكيلا عن ،قبل الهيئة العامة في الوحدات الاقتصادية المساهمة

الوحدة الاقتصادية فـي المراقبـة وتـدقيق حـساباتها، كمـا اكـد القـانون علـى اهميـة تـوافر المؤهلات العلمية والخبرات 

بانـه يجـب علـى مراقـب الحـسابات ان يكـون مـستقيما ( 3المهنية لمراقب الحسابات  واكد ايرا دليل التدقيق رقـم ) 

ينشئ ( 117) لفقرة )ثامنا( من المادةنصت ا كما، ونزيهـا ومخلـصا فـي اداء عملـه المهنـي وان يكـون عـادلا ومستقلا

مجلـس الادارة لجنتـين مـن اعـراءه لتقديم التوصيات ويجب ان لا يكون من اعراء هاتين اللجنتين موظفا رسميا او مساهما 

% وان لا يكون مرتبطا باي منهم صلة القرابة المباشرة او عن طريق  10في الوحدة الاقتصادية تتجاوز قيمة اسهمه فيها 

كمـا تتحمـل  ،قراراتالحيـادة  فياو اقتصادية لدرجـة قـد تـؤدي الـى التـأثير الزواج او من خلال مصلحة شخصية 

وامكانيـة الاعتمـاد عليهـا، وتعقـد  ،لجنـة المراقبـة والتـدقيق المـالي مـسؤولية ضـمان دقـة عمليـات التـدقيق المـالي
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ل عـن جميـع يـسجتوتـرمن الاحتفاظ خلال العام ب ،لتحقيـق ذلـك ،اجتماعـات مغلقـة مـع المـدققين المـاليين المـستقلين

  .المعـاملات الماليـة ذات الـصلة ويتماشـى مـع المعـايير الدوليـة المتعارف عليها للمحاسبة

مـدة العروية في مجلس  (106مـن المـادة ) (3الفقـرة ) الشركاتبخـصوص مجلـس الادارة فقـد تنـاول قـانون اما  5-

من تاريخ اول اجتماع له وتكـون المـدة قابلـة للتجديد، بينما الفقرة اولا مـن المـادة  ( سنوات3الادارة وتحددت بمدة )

شـركات فـي نفـس الوقـت ولكـن  (6)كثـر مـن يجـوز للـشخص ان يكـون عـروا فـي مجـالس الادارة لأ ( لا110)

لا يجـوز لـرئيس  (110من المـادة )( 2يمكـن ان يتـولى رئاسـة مجلـس ادارة شـركة واحـدة او شركتين. كما ان الفقرة )

حـصل علـى  ـاثلا الا اذااوعـرو مجلـس الادارة ان يكـون رئيسا او عروا في مجلس ادارة شركة اخرى تمارس نـشاطا مم

د لا يـسمح لـرئيس مجلـس الادارة او لاحـ (119مـن المـادة ) (2تـرخيص بـذلك من الهيئـة العامـة. بينمـا الفقـرة )

غير مباشـرة من دون الكشف  المشاركة في امر ما تكون له فيه مصلحة مباشرة او بصوته اوالادلاء  دارةاعراء مجلس الا

 دين والحصول على موافقة اغلبيتهميخـرين غيـر المـستفلأوالتصريح بطبيعة ومدى هذه المصلحة للاعـراء اعن ذلك 

اذا ظهـر فـي تقريـر المفـتش العـام ان عـروا مـن مجلـس الادارة او مديرا مفوضا او  (145وقد جاء فـي المـادة ) 6-

قد اتى عمـلا يـسأل عنـه وجـب على المسجل ابلاغ  ،او أي مسؤول فيها حاليا او سابقاً ،عروا في الوحدة الاقتصادية

  .الجهات المختصة بذلك لاتخاذ الاجراءات المناسبة

جـاء فيهـا يخـرع للعقوبـة أي مـسؤول فـي شـركة يحـول دون اطـلاع جهـة مختصة علـى  (219المـادة ) امـا 7- 

أشـهر اوغرامة لا تزيد عن  6او وثائقهـا وتكـون هـذه العقوبـة الحـبس مـدة لا تزيـد عـن  سـجلات الوحدة الاقتصادية

  ة.على شدة المخالف مليون دينار عراقي، ويجوز تنفيذ العقوبتين بناءً 12
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 المبحث الثاني

 وعلاقته بحوكمة الشركات لمخاطر الائتمانيةلالإطار النظري 

 لمخاطرالمصرفية:اوتعريف  مفهوم 2:2:1

خاصة وتستحوذ على جل اهتمامهم على المستوى العالمي  ،المصرفيين االتي اهتم به من أهم الموضوعات ةالمخاطر ألمصرفي دعت

 ،اثارت هذة الازمات المصرفيه المتتاليه حيث لعالماجتاحت ا والمصرفية التي ألازمات ألماليه بعد، ةالسنوات القليلة ألماضيفي 

 ةالازمات الماليه المصرفي سبب لهذهترح ان اهم ي على المستوى المصرفي الدوليف ،المسؤولين المصرفيينهتمام آ اظمةوالمتع

مع الوتيرة  أخرى، جهةوعدم ادارتها بصوره جيده من  ،جهةمن  صارفالتي تواجه الم ،المخاطر المصرفيه يسبب ازدياد

والتوسع في  ةجديد ةادوات مالي تطويرواستخدام كما نشأ عن ،ةلاسواق الماليل تزايدالم نفتاحلاوا ةالمادي ةعولملا المتسارعة

يتعرض  تيال ذات الطبيعه الخاصة الاقتصادية الوحداتمن  صارفالم كون وتنوع المخاطر المصرفيه عدد الى زيادة استخدامها

 من لتي تنشأوا ،واجههايالتي  المخاطرم من اه ةالمخاطر الائتماني بحيث تكون ،خاطرالم تلفة منمخفي وقت واحد لاشكال 

 بإستخدام اهيمكن قياس التيو ةالى انواع مختلف يتم تصنيفهاوالتي والوحدات الاقتصادية،  ،مع العملاء ةالمعاملات المصرفي

 امنه او التقليل افيهعلى التحكم  امما يساعدهستقبل الم في اوالتنبؤ به ،ةبدق امن تحديده لمصرفل كنتم قدمةمؤشرات مت

 . (56: 2007، صالح) اذا كان من الصعب القراءعليها

قلبات نتيجة ت، وغير مخطط لها ،احتمالية تعرض المصرف إلى خسائرغير متوقعة"بأنها المخاطر الائتمانية  (David)عرف 

 "عالمتوق والعائد ،الاختلاف بين العائد الفعليالى استثمار معين أو على محافظ الائتمان  العائد المتوقع على

 . (David, 2000: 8) 
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أصل الدين أوالفوائد المستحقة أو  بأنها الأثر الناتج عن فقدان كل أو جزء من" المخاطر الائتمانيةأو أنها حسب )حماد(     

   .( 263: 2003حماد، ) "للعملية الائتمانية عين،السداد عن الموعد الم أو تأخرالقروض  وكلاهما معا على الأوراق المالية 

 :صرفيةالمأنواع المخاطر  2:2:2

 الى المخاطر المالية و مخاطر التشغيل:عموما نقسم تالتى و ،تتعرض المصارف الى عدة انواع من المخاطر

 :يةتالا نواعلأوتترمن المخاطر المالية ا أولا: المخاطر المالية

الوفاء بالتزاماتهم بخدمة عدم  أي ،العملاء عن الدفع عجزمخاطرة أن ي"تعرف المخاطر الائتمانية بأنها  :مخاطر الائتمان 1 -

 .(77: 2010 ،)عيسى "عنه خسارة كبيرة تسبب، ومن الممكن أن قروضال

 لشروط المتفق عليهال وفقا ،ة عن احتمال عدم وفاء أحد الأطراف بالتزاماتهجمتلك المخاطر النا "وتعرف كذلك على أنها   

 .(2: 2012)خرر،  "صرفنوعية أصول المتقليص  ما قد يؤدي إلى أزمة سيولة واجتيازها إلى مخاطر أخرى تكون سببا في

 مشكلةصارف الم أو أنها تنشأ عندما تواجه ،وقت الحاجة إليها ،حصول على الأمواللل: عدم القدرة مخاطر السيولة 2 -

 .(271 :2014)بوراس و بريكة،  النقد الكافي لمواجهة التزاماته نقص

 ةقتصاديلأا زاويةالمن  ة عن التحركات في أسعار الفائدةتجالأرباح الناأو  ،رأس المال : هي مخاطرمخاطر أسعار الفائدة3- 

 .(271 :2014)بوراس و بريكة، 

وتقاس مخاطر السوق من  الانحرافات العكسية للقيم السوقية،أو وهي المخاطر الناتجة عن  التغيرات  مخاطر السوق: -4

 .(245: 1999، )الزيداني مؤشرات البورصة، الفائدة سعر الصرف، سعر ،خلال تقلبات معايير السوق
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 أو ضعف أنظمة ،عدم كفاء تعرف مخاطر التشغيل حسب لجنة بازل بانها الخسائر الناجمة عن :يةمخاطر التشغيل-ثانيا

 : (68-69: 2014، حريز وأخرون هشام) أو فشل العمليات الداخلية، أو الأفراد ومن أهمها ،المعلومات

كذا غياب أدوات هو ،أجهزة الاتصالاتوالحاسب الآلي كنظام المعلومات،  عفض: وهي مخاطر تنشأ عند المخاطر الفنية-1

 .أو الأخطاء في عملية تسجيل المعلومات ،للمخاطرقياس فعالة وكافية 

عدم الثقة في تنفيذ و ،الموظفين للسلطات المخولة لهم كتجاوز ،صرف: وتشمل مخاطر العمليات اليومية لممخاطر المعلومات-2

 .ممارسة العمل المصرفي دون الالتزام بالقواعد المحددةوالعمليات، 

سعر الصرف  يريوتغرارب نتيجة ت ،ة الحدوثتوقعبأنه خسارة م ،: يمكن تعريف خطر سعر الصرفمخاطر سعر الصرف-3

التغير في أسعار الصرف تحقيق أرباح وخسائر،  عمليات عن تجبين العملات الأجنبية المختلفة، وين،و بين العملة الوطنية 

 .مقومة بعملة أجنبية صرفتكون بعض عناصر اصول وخصوم الم حينما إدارة سليمة وجودوتزداد خطورة عدم 
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 ( انواع المخاطر المصرفية6-2يوضح الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 (6-2الشكل الرقم )

 نواع المخاطر المصرفيةا

 على المصادر السابقة اًعتمادامن أعداد الباحثة  مصدر:

 

 

 ةأنواع المخاطر المصرفي

 المخاطر المالية خاطرالتشغيلم

مخاطر 

 السوق

مخاطر أسعار 

 الفائدة

 مخاطر الفنية
مخاطر سعر 

 الصرف

مخاطر 
 مخاطر السيولة مخاطر الائتمان المعلومات
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 :المصرفيالائتمان  وتعريف مفهوم 2:2:3

 الاقتصاد هو القدرة على الإقراض،وفي  المداينة، أو هوالتزام جهة لجهة أخرى بالإقراض ،اصطلاحا الائتماننى أصل مع

وهو  بدفع قيمة الدين انتهائها عند ويراد به في الاقتصاد الحديث أن يقوم الدائن بمنح المدين مهلة من الوقت، يلتزم المدين

 .(18: 2000ي، )الزبير بالدفع في المستقبل وعد كذلك عملية مبادلة شيء ذي قيمة أوكمية من النقود في الحاضر، مقابل

استثمارها  يستطيعون وذلك لأن الذين يملكون النقود ليس بالررورة هم من ،ن بأنه عمليات الإقراضالائتما" )عيد( عرف

نح يم يقوم بمقتراها المصرف التي بالعملية وذلك بها إلى المستثمرينومن شأن الائتمان نقل هذه الأموال من أصحا ،بأنفسهم

)عيد،  "أي صور أخرى أو فردا تسهيلات مصرفية سواء كانت في شكل نقودأو  الوحدة الاقتصادية عميلا سواء كان

2008 :11). 

 التي يوليها المصرف لعمله بمنحه قروضا، يرعها تحت تصرفه لفترة محددة ،هو الثقة بأنه الائتمان"كما عرف )النعيمي(   

 "للمدين والعمولات يتفق عليها بينهما، وذلك لقاء عائد معين يحصل عليه المصرف من العميل، يتمثل في العوائد ويشروط

 .(21: 2009)النعيمي، 

الوحدات التي تعود ملكيتها للشركات و ،متاجرة المصارف بالودائع النقدية بأنهالائتمان "وعرف )حسن وكاظم(  

 .(37: 2006)حسن وكاظم،  "وتخرع الى أسس استقر عليها العرف المصرفية المجتمع وأفراد الاقتصادية

حسب اتفاق ما ودودة محوأصحاب الأموال ولفترة  ،عقد مابين المقترض هو ،أن الائتمان المصرفيترى الباحثة وفيما سبق 

 هة الدائنة احتراما لثقه بهم.الجبالوفاء بعهده من قبل يلزم المدين بينهم و
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 نشأة وتطور الائتمان المصرفي: 2:2:4

 يترتبإنه كان  بل ،هو قبول الودائع، والتي لم تمنح في البداية أي حقوق فائدة لأصحابها ةالمصرفي دماتإن أول أشكال الخ

ثم تبدأ مؤسسات  حراستهاو هذه الممتلكات لقاء المحافظة عليهالديه  أودعت لمن منها جزءٍ دفع الأحيان بعض في عليهم

طبيعة العمليات و لقرض،وطبيعة ا لمقرضةوتقديم ضمانات مختلفة حسب المواد ا ، الإيداع في إقراض الأموال مقابل الفائدة

 الوحدات الاقتصاديةالعمل المصرفي وتراكم الودائع لدى  مع تطور كانت عمليات الإقراض تتم من ممتلكات المقرض نفسه

طويل دون  لزمنقسما من المودعين يتركون ودائعهم  أن الوحدات الاقتصاديةالتي تمارس العمليات المصرفية، لاحظت هذه 

منح الودائع والقروض لمن يحتاجون إليها مقابل الفائدة، وبعد أن كان يدفع المودع عمولة إيداع  ففكروا فياستخدامها، 

ستطاعتهم منح قروض دون ودائع با ههذه العمليات لاحظ الصيارفة أن وبعد أن ازدادت ،أصبح يتلقى فائدة على ودائعه

نتيجة لذلك، تحول العمل المصرفي من المهمة الأولية لقبول الودائع إلى ممارسة أعمال الإقراض  ،فعلية مقابلة لما لديهم

الودائع من جهة، وتقديم الخدمات  و لمدخراتاالأساسي لأعمال المصارف الحديثة هو قبول  الركن اصبح بحيثوالائتمان، 

 (.195-194: 2006وآخرون،  الدغيممن جهة أخرى )  التسهيلات الائتمانيةو الأشكال متنوعةالمصرفية 

في حين أن أعمال الائتمان قد تطورت في المراحل المتعاقبة من التاريخ التي مرت بها البشرية، حيث أن الائتمان ليس حدثًا 

الرئيسية والبسيطة إلى العقود القديمة، كما كانت منذ القرن السابع قبل  بصفتهاالائتمان العملية حديثًا، ولكن يمكن إرجاع 

الميلاد معروفة لدى البابليين، كانت عمليات الائتمان شائعة في الصين منذ بداية القرن التاسع الميلادي، وبعد ذلك ساهم 

وبالتالي زيادة الإنتاج  ،إنتاجها وتوزيعها الائتمان في بداية القرن السادس عشر الميلادي في تمويل الصناعات الحرفية وزاد

 (.233-232: 1999رشيد، وتراكم الأرباح )
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 أنواع الائتمان المصرفي 2:2:5

 ( أنواع الائتمان المصرفية7-2يوضح الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 (7-2الشكل الرقم )

 

 (7-2الشكل )

 المصرفيةأنواع الائتمان 

 مصدر:من أعداد الباحثة بأعتماد على المصادر السابقة

 المصرفي الائتمان أنواع 

 الائتمان وفقا لأجله 
الائتمان من حيث  

 الغرض

الائتمان غير 
 المضمون

الائتمان  

 الاستهلاكي 

الائتمان  
قصير  
 الاجل

الائتمان  
 المضمون

الائتمان  
 ثماريتالاس

الائتمان  

 التجاري 

الائتمان وفقا  

 للضمانات

الائتمان  

متوسط 

 الاجل

الائتمان  
طويل  
 الاجل
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الائتمان المتعددة،  نظرا للتداخل الملحوظ بين أنواع ،يرليس بالأمر اليس عديدةإلى أنواع  بويبهإن محاولة تقسيم الائتمان أو ت

 :مهااهسنحاول التطرق إلى 

 أولا: أنواع الائتمان المصرفي من حيث غرضه

 : (100-98: 2008)رمران وجودة،  وينقسم إلى

الطبيعة  لتمويل شراء الأصول الثابتة ذات ،صارفالذي تمنحه الم ،هو ذلك النوع من الائتمان الائتمان الاستثماري: -1

المدى  الاستثمارية كالأراضي والمعدات والآليات الثقيلة والمباني، ويتم تسديد القروض الممنوحة لهذا الغرض على

 .طويلة الإيرادات المتوقع الحصول عليها من هذا النوع من الأصول يمكن أن تتحقق بعد فترة زمنية إنالطويل حيث 

للقرض لتمويل  من حصول الجهة الطالبة على القرض تجاريا، فتستخدم الجهة الطالبة دف: قد يكون الهالائتمان التجاري -2

 .راء مواد خام أو سداد التزامات قصيرة الأجلشدفع رواتب أو ك ،رأس المال العامل

شراء  مثل ،ذات الطبيعة الاستهلاكية ،الائتمان الاستهلاكي بتمويل احتياجات الأفراد رتبط: يالائتمان الاستهلاكي -3

من الائتمان مع  مثل هذا النوع نحثلاجات أو أفران غاز أو أجهزة حاسوب شخصية أو غسالات، وتقوم المصارف عادة بم

نح الائتمان الاستهلاكي بم معينة لتشجيع الأفراد على طلبه، كما أن التجار وأصحاب المحلات يمكن أن يقوموا دوافعتقديم 

 .بالتقسيطمن خلال البيع 

 انيا: الائتمان وفقا لأجلهث

 :(28: 2013)عثمان،  الأجل وفقا لما يلي يقسم الائتمان حسب
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إذ أنه  لا يزيد مدته عن سنةو ،الأعمال مجال تمويل رأس المال العامل في منشآت: يستخدم عادة في ئتمان قصير الأجلالا -1

 ،الأمثلة عليها: الكمبيالات الحق في المطالبة به في أي وقت مصرفيمنح على أساس أن مدته تكون تحت الطلب حتى يكون لل

 .والقروض بأنواعها المختلفة ،السحب على المكشوف

مثل زيادة الإنتاجية أو تمويل  ،الوحدات الاقتصاديةلدى  عادة يمنح لغايات تمويل رأس المال الثابت: ئتمان متوسط الأجللاا -2

 .تتراوح مدته ما بين عام إلى خمس سنواتو ،التوسعات أو تمويل جزء من رأس المال العامل الثابت

المال الثابت أي تمويل الاستثمار في الأصول الثابتة كالمكائن والمعدات،  : يستخدم لغايات تمويل رأسئتمان طويل الأجللاا  -3

 .عاما 25تزيد مدته عن خمس سنوات وقد يصل إلى و والقروض السكنية، والاستثمارات العقارية

 ثالثا: الائتمان وفقا للرمانات

 :(344: 2008، رعبد القاد) حيث يمكن تقسيمه إلى مايلي

مالية،  اًأو برائع أو أوراق لاتكمبيا أو اًزراعي أو محصولًا اًقروض تمنح برمان معين فقد يكون عقار ووه: الائتمان المرمون -1

 .النقديةوالعملية التي لا يقابلها أي ضمان عيني تقف وراءها 

ادا عتمعينية ولا شخصية تمنح ا ضمانات تقابلها لا القروض المقدمة بدون ضمان سحب على هنالك: الائتمان غير المرمون -2

المراكز المالية الممتازة ويراعي في منحها  ذات ثقة المصرف بالمقترض وغالبا ما تحصل عليها الوحدات الاقتصادية على

 .الإمكانيات الواضحة للتسديد

 : أهمية الائتمان المصرفي 2:2:6

تقديم الخدمات  وبالعديد من الأنشطة المالية قيامال فيرغم على المنح الائتمان الوظيفة الأساسية للمصارف التجارية، ف ديع

للمصارف التجارية،  لأنه فرلا عن كونه الوظيفة الأساسية ،ها وخطرهايتأهم زدادالائتمان يفأن  ،على نطاق واسع للعملاء
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قوة  عطىت ثحي ،أخرى عاملةوهذا بتحويل الأرصدة العاطلة إلى  ،سائر استخداماتهاالأصل الأكثر ربحية مقارنة بخ يعد

: 2017 )بن سنمينة، نفسه في الوقت للمتعاملين الاقتصاديين لتمكينهم من دعم نشاطهم الاستثماري أو الاستغلالي شرائية

37). 

لمصرف بسبب المخاطر المختلفة التي يتحملها والتي قد تؤدي إلى فشل الإدارة يعتبر الاستثمار المصرفي اصعب الاستثمار و

الجزء الأكبر من الأرباح  وفيرت الاستثمار الأكثر جاذبية لإدارة المصرف ومن خلاله يمكننفسه الوقت  وهو في ،لمصرفا

 (.18: 2017 )عفانة، من الاقتصاداً ماليا وبدونه تفقد المصارف دورها وسيط

 مميزات الائتمان المصرفي:  2:2:7

من  التي تفشل فيها الوحدة الاقتصادية في الاستفادة ،الائتمان التجاري في الحالاتتكلفة من البانه  ،يتميز الائتمان المصرفي

الأول  تلك ،التي تعاني من صعوبات تمويل ،الوحدات الاقتصاديةلتمويل الأصول الدائمة في  لًامصدرا مقبود الخصم ويع

 .(353-352: 2012واخرون،  موسى) وبانه أكثر مرونة من الائتمان التجاري من مصادر طويلة الأجل

الائتمان(  استلامبين الوحدة الاقتصادية ) ساومةلخروعها لم ،داوليةالتمويلات الت من أنواع اُعإذ يعد هذا التمويل نو  

)هندي،  فيرها عن طريق الائتمان التجاريولا يمكن تو ،تغطية متطلبات قصيرة الأجل والمصرف )مانح الائتمان( بهدف

2003 :8). 

 :صائص وهيالخله مجموعة من  الائتمان المصرفي نأالائتمان المصرفي ومميزاته ب اتمن تعريف رى الباحثةتو

 .يترمن علاقة بين طرفين، طرف دائن وآخر مدين -1

 ينشأ من خلال عملية تبادلية ويرتكز أساسا على الثقة. -2

 الوحدات الاقتصادية.سواء كانوا أفرادا أو  ،ستخدمينالمصرفية التي تقدم للم دماتنوع من الخ -3
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 بناء على مجموعة من الشروط ومن بينها وجود الرمانات التي تكفل للمصرف استرداد أمواله. حيمن -4

 : التجارية صارففي الم يةخاطر الإئتمانالممفهوم  2:2:8

التي أوجدت تحديات  ،عصريةالمتغيرات ال من يدلعدا ديثةمع بداية القرن الحادي والعشرين شهدت بيئة الأعمال المصرفية الح

من أجل تحقيق أهدافها الاستراتيجية المتمثلة في البقاء  قدرتها التنافسية وسيلة تعززلايجاد في سعيها  صارفكبيرة أمام الم

وفرلا عن  التجارة في الخدمات المالية والمصرفية، إيجادبحدة المنافسة، إلى جانب تميز ت أسواق ضوءوالإستمرار والنمو في 

 ،ت المالية، وما صاحبه من تغيير في هيكل الخدمات المصرفيةختراعاالا التكنولوجي الهائل، وظهور الكثير منطور إلى الت ذلك

 للعديد من المخاطر، والتي تشكل مخاطرالإئتمان كغيره من الأنشطة الاقتصادية الأخرى صرفيذلك فرلا عن تعرض النظام الم

(Credit Risk )إدارتها والسيطرة  يستلزم الحاجة الىتكون مصدرا للخسارة، مما يمكن أن  المصدر الرئيسي لها والتي

 تحديد أوضح لتلك لمصرفأساليب رقابية وادارية حازمة ترمن لظل والمالية في  الإستثمارية واتخاذ القرارات ،عليها

 . (13: 2018)حسين،  اتخاذ القرارات المناسبة وبالتاليبويبها ، وتالمخاطر

أو المحلية الأمر  ،العالميةصارف كبيرة في حالات التعثر المصرفي سواء على مستوى الم اًوقد شهدت الأونة الأخيرة تزايد    

والحد منها  ،الائتمانوقياس مخاطر  ،عن طرق مناسبة لتحديدوالبحث  الدراسةإلى  ظماتنوالم الذي دفع الكثير من الهيئات

العملاء المقترضين أو الأطراف المقابلة في الوفاء  تقصير وتشير المخاطر الائتمانية إلى الخسائر المحتملة الناتجة عن احتمالية

: 2016 )شحاتة،صرف رأس مال الملمخاطر شديد علي المصرف تعرض  ، مما يؤدي إلىلمحدد مسبقاشروط البالتزاماتهم وفقا ل

95) . 

عن علاقة تعاقدية قائمة على  عنه، وهي غالبا ما تنتج يعزلولا  ،مخاطر الائتمان من صلب العمل المالي والمصرفي دتع    

تكون مخاطر الائتمان في صورة مخاطر تسوية أو  أو شكله ،علاقة دائن ومدين، أوما يعرف بمنح الائتمان مهما كانت طبيعته
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أو أن يسلم أصولا قبل أن يستلم ما يقابلها من أصول  هأحد أطراف الصفقة أن يدفع نقود مدفوعات تنشأ عندما يكون على

 الوحدات الاقتصادية و ،صارفالتي تمكن الم تدابيرلل ةختلفالمويجب ان يستخدم الطرق مما يعرضه لخسارة محتملة  ونقود،

 .(21: 2020)قندوز،  تتعرض لها التي ،الأخرى من تقدير أو قياس مستوى مخاطر الائتمان

مقدراتهم المالية نتيجة لعدم  ومنحها التمويل دون التركيز على ،إلى تجاوز المصارف يةطر الائتماناخالمترجع حيث كما     

أتهجت النظم المصرفية في كثير من الدول لإيجاد نوع من  تجاه المصارف الأخرى، فقد ملةمعرفة كل مصرف بالتزامات ع

 ،مركزية تقوم بتجميع التسهيلات التي يحصل عليها كل مقترض من الجهاز المصرفي في إنشاء هيئة صارفالتعاون بين الم

 .(166: 2012)بشاب، حجم الائتمان الذي تمنحه لكل عميل  خمينبهذه البيانات لتصارف المعلاقة و

القروض،  مخاطرأو ،بالمخاطر الائتمانية يذكرما  وهي الإقراض،عند ممارسة عمليات  ةمعينالمصارف لمشاكل  تعرضوت    

 ،ومن ثم محاولة التقليل من آثارها ،وقياس المخاطر المختلفة التي تحيط بالقروض ،تواجه المصارف مشكلة تقديركما  حيث

 وانما الي خسارة الأموال المقرضة ذاتها )الشرقاوي من هذه القروض ربحل ،صارفليس فقط الي عدم تحقيق الم توسعالتي قد 

 . (479: 2015 حسن،و

على أنها الخسائر المحتملة الناتجة عن عدم ، مخاطر الائتمان بأنها تلك المخاطر الائتمانية"( يوسف وعلي)عرف حيث و    

بالسداد رغم قدرته  المترتبة عليه في الوقت المحدد سواء لعدم قدرته على السداد، أم لعدم رغبته للالتزاماتسداد العميل 

 .(153: 2018)يوسف وعلي،  "على ذلك

سداد التزاماته ويحسب البنود  أنها احتمالية عدم قدرة المفترض أو الطرف الآخر لدى المصرف علىب "وعرفتها لجنة بازل   

 .(62: 2002)الشواربي،  "المتفق عليها
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الجودة هبوط أو حالة  ،في حالة عجز مقترض ما عن سداد الدين الخسارة بأنهان امخاطرالإنتم")حماد( وعرف أيرا     

 .(243: 2008)حماد،  "الإنتمائية للمقترض

في أداء الإلتزامات المترتبة  مخاطر الإنتمان هي تلك المخاطر الناشئة عن فشل العملاء المقترضين“ (Gama) عرفوكما     

بسبب منح  لمخاطر متعددة صارفهو من المتوقع أن تتعرض الم لذلكوالعميل  صرفعليهم وفقا لشروط العقد بين الم

 . (Gama, 2012: 735) "القروض

المصارف بسبب منح الاقتراض بدون تقدير جيد  تواجهها تيالمخاطر ال يبأن المخاطر الائتمانية ه ترى الباحثةسبق  وفيما

المصارف بل تجنبها من قبل لايمكن التي المخاطر  هيوالمخاطر الائتمانية  قدرة المقترض لسداد القرضه أوالتزامات بالوفاء،ل

العامة عن المقترض مثلا أخلاق وسلوكيه والوضع  والمعلوماتيمكن تقليلها عن الطريق الرمانات يمكن تقليلها لحد أدنى و

 من الفشل المالي ويبعد عنه القروض المتعثره. فظ المصارفالماديه و....الى أخر، وهذا يح

 المخاطر الائتمانية في المصارف التجارية: أسباب ظهور  2:2:9

مبلغ الائتمان قد تنشأ مخاطر الائتمان من أوجه القصور في عملية الائتمان بعد إتمام عقدها، إما من حيث توقيت السداد أو  

هي خسارة محتملة و ،مثلا نوعا من المخاطر الائتمانية ،لذلك يعتبر التأخير في السداد من قبل المدين، )مثل القروض والفوائد(

أو مؤسسة مالية،  ،مصرفاكان  ض سواءويمنح قر تؤثر على من هي فقد يتررر منها المقرض ولا يواجهها المقترض ولذلك 

من طرف القرض وفوائده  المبلغأو عدم قيامه أو عدم استطاعته برد  إن عدم التزامو ، تبيع لأجل وحدة الاقتصاديةأو 

وجود تلف للا تخ غير ذلك المقترض شخصا حكوميا أو كان اذا فيما ،السبب الرئيسي وراء المخاطر الائتمانيةهو المقترض 

إشار البعض  حيث كمات الدولة، آالقروض الممنوحة لمنش تترمنئتمانية الأخرى هي لاخاطر الم، إذ أن المخاطر الائتمانية
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: 2000)الزبيري،  للحكومة معدومة، كون أن الحكومة لا يمكن أن تمتنع عن سداد القرضمنوحة إلى أن مخاطر القروض الم

210). 

 منها ما هو متعلق ،ددالمح وعدالمعديدة، تؤدي إلى عدم سداد الدين في و تنشأ المخاطر الائتمانية نتيجة لعوامل مختلفةوكما  

 :(345: 2008، رعبد القاد) تلخيص أهم الأسباب بالآتي بالمقترض أوبظروف متعلقة بالبيئة الخارجية ويمكن وأبالمصرف 

عدم دقة الدراسات الائتمانية التي يقوم بها موظف الائتمان، سواء كان ذلك ناجما عن الرغوط التي تمارسها إدارات -1

 .هؤلاء الموظفين، خلافا لتوصيات أقسام الائتمان عن ضعف تأهيل االائتمان أم ناجم المصارف في مجال التوسع في منح

 .مواعيد تسديد أقساط القرض مع التدفقات النقدية للمقترضطابق عدم ت-2

الحسابات  المصرف في عميل معاملات ظلعدم تناسب مبلغ القرض مع احتياجات المقترض، إذ يتم دراسة التسهيلات في -3

غير وارد في قوائم  لعميلالمصرف من أن اسم ا ؤكدأن ي المختلفة كالحساب الجاري والكفالات والودائع والاعتمادات وبعد

 .شكوىعليهم مذكرات  المتوقفين عن الدفع أو المسحوبة عملاءال

 :(91: 2013، )يونس يةالتال في نقاط لمخاطر الائتمانية أيراالأخرى لأسباب )يونس( ويوضح     

فالتوزيع غير المنتظم للقروض  تركيز المصارف عند منحها للقروض على نشاطات اقتصادية أو على مناطق جغرافية محددة-4

 .الاقتصادية التي تؤثر سلبا على المقترضين في مجال معين إلى زيادة المخاطر، والسبب في ذلك يعود إلى العوامل ؤديي

مخاطر عدم السداد بحيث  المصارف في منح القروض، مما يؤدي إلى منح قروض غير جيدة وينجم عن ذلك زيادةتساهل -5

 .تكون نسبة خسائر القروض في أقصى مستوياتها



78 

 

خاطر المإلى  إلى دول أجنبية، مما يعرضه أوأجنبية،  القطاع الخاصالوحدات الاقتصادية بمنح قروض إلى يقوم المصرف  -6

لتحويل العملة العملية االأجنبية، بسبب المنع  على تحويل القيمة بالعملة بىوالتي تنشأ عن عدم قدرة المقترض الأجنالمختلفة 

 .المقرض الأجنبية التي يحددها المصرف المركزي في البلد

 : في المصارف التجاريةمصادر المخاطر الائتمانية  2:2:10

)المخاطر غير النظامية( والعامة )المخاطر النظامية( وفق  المصارف، الى المخاطر الخاصةيمكن تقسيم المخاطر التي تتعرض لها 

 (:43-41: 2005ض لكل منها )مطر، اعراستالعوامل التي تؤثر في عائدات المصارف وفيما يلي 

 :المخاطرالعامة -1

 وذلك الكلي تتعلق بالاقتصاد لعوامل نتيجة القروض كافة تصيب التي المخاطر كل السوق، مخاطر أو العامة بالمخاطر يقصد

 الوحدة الاقتصادية عن سيطرة وخارجة عليها والسيطرة التحكم التي لايسهل و اجتماعية وسياسية اقتصادية عوامل بفعل

 مخاطر الاجمالي، القومي نمو الناتج ومعدل الفائدة، أسعار تغير مخاطر ومنها المقترض، المصرف ظروف عن النظر بصرف

إضافة  السلع أسعار الأسهم، أسعار الأجنبية، صرف العملات أسعار تغيير الترخم ومخاطر مخاطر العملاء، أذواق في التغيير

 عليها، السيطرة المصرف علىلايسهل التي  و ككل، السوق في حركة العامة المخاطر وتؤثر ،التكنولوجية تغيراتال الى

 القابلة غير بالمخاطر تعرف بالتنويع ولهذا تقليلها أو تجنبها وبالتالي لايستطيع المستثمر ومواجهتها، مستقبلا بها والتنبؤ

 (43-41: 2005للتنويع. )مطر، 

 الخاصة: المخاطر-2

 الظروف هذه على الأمثلة ومن معينة، ظروف بها المصارف في تنفرد التي الداخلية، المخاطر هي ،عتبر المخاطر الخاصةت

والتحولات في تفريلات المستهلكين، وربما تتأثر بإدخال  والإضرابات العمالية، الإدارية، والأخطاء المصرفية، الإدارة ضعف
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 العميل قدرة في تؤثر أن شأنها من ،الاستثنائية واللاسوقية المخاطر من النوع هذا مثل إن ،علاوة على ذلك منتجات جديدة

 .(227: 2000)هندي،  موعدهم في مانح القرض المصرف اتجاه التزامات من عليه ما سداد في ورغبته

 التجارية : لمصارفأنواع مخاطر الإئتمان في ا 2:2:11  

عدم قدرة المقترض علي سداد  إلى التي توجد في السوق المالي، وتشير شائعةمخاطر الإنتمان هي واحدة من أكثر المخاطر ال 

، ولا توجد صارف%من المخاطر التي تواجهها الم60نسبة تصل إلي  المبالغ المطلوبة منه في الوقت المحدد وتشكل مخاطر الإئتمان

 :Wang, 2013) وهي في المصارف التجارية وفيما يلي أهم أنواع مخاطر الإئتمان ،المخاطر يمكنها تجنب تلك التي المصارف

17)  : 

  مخاطر السيولة -1

أيرا من عدم توافق التدفقات النقدية  وهي ناتجة ،المحدد وقتفي ال لمطلوباتعلى الوفاء با صرفوهي الناتجة من عدم قدرة الم

 :المخاطرإلىتلك  ىعزمع مسحوبات المودعين، وت

 .الإستحقاق من حيث أجل والموجودات ،المطلوباتمما يؤدي إلى عدم التناسق بين  صرفضعف تخطيط السيولة بالم -أ

 .عن استخدامات يصعب تحويلها إلى أرصدة سائلة بسهولة الموجوداتتوزيع  إساءة -ب

 .العرضية إلى التزامات فعلية المطلوباتالمفاجئ لبعض  يريتغال -ج

 .الإقتصادي في أسواق المالكساد الوالأزمات الحادة  تأثير العوامل الخارجية مثل -د
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  مخاطر التوسع الائتماني -2

في منح الإئتمان،  صارفالمتجاوز أو إسراف وتعني  ،صارفيعد التوسع الإئتماني أهم وأخطر مخاطر الإئتمان التي تواجهها الم

المالية للمقترض وذلك قبل بداية فترة السداد،   البياناتو المعطيات نمو حجم التسهيل الإئتماني مع ثباتتزايد و وتعني أيرا 

من ناحية أخرى، فيما يسمى "بخلق الإئتمان"، والتوسع الإئتماني في  الودائعو المدخراتب مرتبطة نيومخاطر التوسع الإئتما

 عمل حيث تمثل القروض الجانب الرئيسي في ،صارفمهم للمخاطر في المو يعد عامل رئيسي  ،المصرفية القروض منح

من المنح، وبالتالي  سنوات ، وذلك من شأنه أن يؤدي إلى زيادة المخصصات المكونة والتي تبلغ ذروتها بعد ثلاثصارفالم

 . (Foos et al., 2010: 29)صرف ل رأس مال المكُآ، ومن ثم تصرفذلك إلى إنخفاض إيرادات الم سببي

 :  (Hess et al. , 2009: 20) يلىالتوسع الإئتماني ما مخاطر أسباب ومن

 .في النظام المالي انرباط كافٍوعدم وجود رقابة  -أ

 .أرباح بدون خسائروفي تحقيق النجاح  صارفثقة الم -ب

 ني غير ملائم.تمائاتخاذ القرار الإ -ج

في محفظة القروض لا  السريع ، وأن المديرين الذين يختارون النموالموجوداتجودة  فقد سببالإنتماني ي التوسعاطر ان مخ

والتي من شأنها زيادة تلك المخصصات ومن ثم  ،الإنتماني باستراتيجية التوسع تعلقةيقيسون بدقة متطلبات المخصصات الم

 .(103: 2005)الخطيب،  نقص الأرباح
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 مخاطر عدم المقدرة على السداد -3

عن السداد، وتعد المخاطر  الإقتصادي ، العجزنياتفاق ما الدخول في إجراء قانولاف التزام بالدفع، خ عدمتعني  وهي

مرتبطة بعدم قدرة هيم وجد ثلاث مفاتو .(244: 2008 ،حماد) هي مخاطر ناشئة في الأساس عن العميل ،الكاملة للإنتمان

الإعسار شرح وي التقصير، والإفلاسأو إستحقاقهاوهي الإعسار، والتخلف  عند الديون المقترض علي الوفاء بالتزامات

 عند إستحقاقها، التعاقدية قيمة التزاماته عن أصوله، ويرتبط التقصير بعدم الوفاء بالالتزامات تزيدللمقترض التي  المالية الحالة

 . (Gyamafi, 2016: 80) المحكمة ويحدث الإفلاس عندما يعترف المقترض بالحالة المالية المفلسة أمام

  مخاطر التركز-4

أو غير مباشر أو تركز  مباشر أو الأطراف المرتبطة به بشكل ،لدي عميل واحد صرفالم الاعمالمن تركز  ظهري ماوهي 

طبيعة النشاط أو الموقع كبعوامل مشتركة بينهم  فشلهم التي يكون احتمال ،التوظيفات عند مجموعة من الأطراف المقابلة

 : (iefpedia.com, 2007الجغرافي، وتشمل ما يلي )صالح ،

 .وهي زيادة المنح لدى بعض العملاء دون الآخرين عملاء:المخاطر تركز  -أ

 .النشاط معين دون غيره على توزيع المحفظة يوه نشاط:المخاطر تركز  -ب

 .هاعلى نوع معين من الرمانات دون غير يؤكد المصرف رمانات:المخاطر تركز  -ج

 .غيرهاتركز استحقاق القروض في فترة زمنية معينة دون  وهيستحقاق: لأمخاطر تركز ا -د
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 ة: نتائج المخاطر الائتماني 2:2:12

 :(88: 2008)محمود، التجارية ما يلي  صارفداخل الم ،إن من أهم ما ينتج عن وجود المخاطر الائتمانية

 عدم قدرة المدين على سداد قروضه: لما كان المقصود بالمخاطر الائتمانية هو مدى احتمال ترر التسهيلات الائتمانية : اولا

غير قادرة على سداد مدفوعات  ان المقترض هو التسهيلات الائتمانية عجزان ف، وفقًا للشروط المتفق عليها مصرفلل

قائمة  دفعال، وأصبحت مشكلة عدم المحتملًا اهحدثالتي كان  بالفعل لمخاطراوقعت  قد ، أي أنالقروض المستحقة عليه

تتعرض لمشكلة القروض المتعثرة، التي تظهر في القوائم المالية في بند  دون استثناء صارفبالفعل ومن المتهم به آن كافة الم

 .ومةدحساب الديون المع

صارف أن الم ،الفاشلة صارفية أن أهم العوامل المؤدية إلى ارتفاع عدد المصرف: لقد أثبتت الدراسات المفشل المصارف : ثانيا

 لعملائها. التي تقدم معدلات مخاطر ائتمانية عالية لديها معدل فشل أعل

 :آلية تقييم المخاطر الائتمانية 2: 2:13

 خمسةعلى تقييم  شملمن خلال آلية ت صرفيعملية منح الائتمان الم اواجهيتم تقييم المخاطر التي ت: عايير منح الائتمانم 

متكرر   شكل، وتعرف تلك الآلية التي يتطلب تنفيذها ب(   5cs Five characteristics) عناصر أو متغيرات أساسية

 (157: 2000)عبدالمطلب،  :لكل منها ملخصوفي مايلي تناول  ، لمنح الائتمان مع كل طلب مقدم

عن طالب الائتمان من حيث نزاهته وسمعته والتزامه بالوفاء  ةالعام فكرةاللمفهوم والاعتبار حول ا: ويدور هذا الشخصية -1

سمعة العميل من  سلوكياته الأخلاقية ودرجة تعلمه وخبرته في مجال نشاطه، وتعرفو بحقوق الآخرين المتعاملين معه، وثقافته

، بعبد المطل) تجاه ديونه بأنها مجموعة من الصفات التي إذا تحدت تكون للشخص الشعور بالمسؤولية ،وجهة النظر الائتمانية
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يتعامل  والموردين الذين صارفكالم ،لحكم على سمعة العميلليمكن الاعتماد على مجموعة من المصادر و .(157: 2000

 .(222: 1996)هندي،  فعدأسماء الذين توقفوا عن ال يشتملمعهم العميل، والنشرات التجارية التي 

علـى تحقيـق الدخـل الـذي يمكنـه مـن الوفـاء بالتــزاماته، وهـي القـرض  عميلوتعنـي قـدرة ال : معيـار القـدرة -2

 . (222: 1996)هندي،  في الوقت المحددوفوائـده وعمولتـه 

نح الائتمان بم ابتداءن أ يرى المصرف المقرض منه الأمور الخطيرة أن يمنح الأئتمان بمجرد توافر الرمانات :الرمانات -3

وطلب دعم بعض  ،قرار التهاني بمنح الائتمانالإلى الكثير من حالات التعثر، فقد يتم اتخاذ  توجهخطير  أنها كافية هو أمر

يقلل  القائمة أو المتوقعة أو تفاوتالإيجابية بتقديم ضمان إضافي عيني أو شخصي، وقد يغطي الرمان المقدم بعض  الجوانب

التصفية  من مساحة المخاطرة الائتمانية المصاحبة لقرار منح التسهيلات. ولابد من توفر شروط معينة في الرمان كقابلية

والسيطرة عليها  ، إضافة إلى سهولة صيانتها ومتابعتها ومراجعتهاامرتفع اًأوالبيع، وبحيث لا يشكل الاحتفاظ بها تكلفة أوعبئ

الرمانات دون منازع إذا  هذه فيلإدارية التي تؤكد حقه واالمستندات القانونية  صرفلدى الم واجدوأن يت، والتأمين عليها

 (.56: 1998)غنيم،  الائتمان مانح صرفهذا الرمان لاسترداد حقوق الم ويلما دعت أية ظروف مستقبلا إلى تح

هذه الظروف بالمناخ الاقتصادي العام في المجتمع، وما يمر به من حالة كساد أو رواج، كذلك  تتعلق: قتصاديةالظروف الا-4

الخاصة بتنظيم  مركية والتشريعاتكوال، بالتشريعات النقدية رتبطومدى استقراره خاصة ما ي ،الإطار التشريعي الحاكم

على  ، والقائمينالوحدة الاقتصاديةأنشطة التجارة الخارجية، كذلك قد تؤثر الظروف الخاصة بطالب الائتمان كإدارة 

حياة  أو خدماته التي يقدمها ودورة الوحدة،والحصة السوقية لمنتجات  ،القرارات الإنتاجية والتسويقية والفنية والإدارية

 ضة بشكلالقدرة الإجمالية للمقترض على توظيف الأموال المفتر فيالوحدة الاقتصادية والمنتج، حيث تؤثر هذه العوامل 

دراسة هذه العوامل  بفي موعد الاستحقاق، وهذا ما يج للمصرفوتحقيق عوائد تمكنه من سداد الالتزامات وأعبائها  سليم،

 (.154: 2004عبدالحميد، ) ات المصاحبة لها للحد من المخاطر الائتمانية المرتبطة بمنح الائتمان العميليبالتقل
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يتمتع به من حقوق الملكية التي تعد ضمانا جيداً لتسديد  ومايعبر هذا المعيار عن الوضع المالي للعميل  :رأس المال للعميل-5

يمكن من خلال تحليلها تعرف على  حتىالمصرف دائما مجموعة من القوائم المالية لعدة سنوات سابقة  وتطلبالالتزامات 

 (.369: 2006امكانية السداد القرض في المستقبل )طه، 

 

 المعايير منح الائتمان( يوضح 8-2والشكل )

 

 

 (8-2الشكل )

 معايير منح الائتمان

الشخصية

القدرة

روف ظالالرمانات
الاقتصادية

رأس المال 
العميل

آلية تقييم 

المخاطر 

 الائتمانية
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 مصدر:من أعداد الباحثة بأعتماد على المصادر السابقة

 :المصارف الحد من مخاطر الائتمان فيأساليب  2:2:14

لإدارة تلك  طلوبةالإجراءات الم تخاذعليه بأ الوحدة الاقتصاديةكل  ، وبالتاليالا مفر منهو احتمي اًالمخاطر المصرفية خطر تعد

 نخفاض مستوىالمتاحة لإدارة تلك المخاطر، وذلك لا لتلك المخاطر، وإستخدام المواردو الإفصاح المخاطر، من تحديد وتقييم 

مناسبة للحد من المخاطر والوصول  وسيلةومعالجة المخاطر وذلك باستخدام  ،المخاطر إلى الحد الذي يجعلها مقبولة ومبررة

و يوضح طرق الحد من المخاطر  نهاء النشاطإبأو المخاطر إلي طرف أخر في العملية الإنتمانية تحويلو إلى مستوي مقبول

  (Keegan, 2004: 9)  نقاط التاليةالالائتمانية من خلال 

 ، وتنقسم إلى ما يلي: سياسة تنويع المخاطر 1-

أن تكون قادرة على تحديد وتقييم ومراقبة المخاطر بطريقةمتطورة و سليمة،  صارفنجاح الم تاجيح: تنويع مخاطر الإئتمان -أ

  .وتنوع القروض ،المقترضين التنوع في محفظة القروض من خلال تنوعو ،لحد من مخاطرالإئتماناصارف ويجب علي الم

 : (38-39: 2000، )الحمزاوي وسيلة للحد من تلك المخاطر وتقوم على ما يلي وتعد عملية تنويع المخاطر أهم

 .للعملاء إليها التسهيلات القائمة والتي تم منحها يرجعتحليل المحفظة وفقا للأنشطة الاقتصادية التي  -

 .تحليل المحفظة وفقا لآجال التسهيلات الممنوحة )قصيرة، متوسطة، طويلة( -

 .الصغير و الكبيرلحجم العملاء  طبقاتحليل المحفظة  -

 تحليل المحفظة وفق للرمانات المهمة  -
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صرف ما يسمى بالتنوع البسيط وهو تنوع أنشطة ومجالات الإقراض في محفظة الاستثمار الم وهو :الائتمان محفظة تنويع ۔ ب

 : (444: 2000 عبدالرحمن،) يقوم على بعدين الاوهما والتنوع

 .الأصولمعدل العائد على  -

في حالة وجود محفظة مكونة من أصلين أو  وذلك، المعياري للعائدستند إلى مقياس الإنحراف المالتغيير المتوقع على العائد  - 

المخاطر أقل مما لو كانت علاقة الارتباط تامة أو كبيرة نسبية، وبالتالي  مستوى يكون همبينوجد علاقة ارتباط تأكثر ولا 

الي كلما بالت ومستوى أقل من المخاطر ،بمعنى وجود مستوى عال من العائد مانيةإلى تكوين محفظة إئت تهدف فنظرية التنويع

 اطر. المخ تالتنويع قل زاد

 : تحويل المخاطر- 2

أو نسبة محددة من مبلغ القرض  ،معين دفع مبلغ مثيلإلى طرف آخر مقابل  اوالتحكم فيها بتحويله يةمخاطرالإئتمانعالجة م يتم

ضد المخاطر  وقايةلل أداةً وهو يستخدم، (صرف)الم والمستفيد بين المؤمن )شركات التأمين( توقيعهاويكون ذلك بعقود يتم 

وعد المحدد المقترض وعدم القدرة على السداد في الم عجزفي حالة  صرفإلى الم القرض وتقليلها وفيه يقوم المؤمن بدفع مبلغ

 : (Hakenes&Schnabel, 2010: 1) وهما ويأخذ أحد شكلين المبرم أو تحقق شروط العقد

وانطباق شروط العقد  ،العميل في حالة وفاة مصرفوفيه يتم سداد القرض )محل التأمين( لل التأمين على حياة المقترضين: -أ

 بين شركات التأمين والمصرف

 ختفاءالمقترض وا العميل في حالة تعثر صرف: وفيه تقوم شركات التأمين بسداد قرض المدالتأمين ضد مخاطر عدم السدا -ب

 . القرض ضد العميل فاءستيلا كافة الإجراءات القانونية صرفالم
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وسيلة للخطر، عن  المعرضين  فرص الحصول علي التمويل للمقترضينينستح على ساعدفإن نقل مخاطرالإئتمان ي وبالتالي

تتردد في منح  صارفن المإتحويل المخاطر ف وبدون على تحمل المخاطر وبالتالي تخفيف قيود الإقراض، صارفزيادة قدرات الم

وبالتالي فإن تحويل المخاطر يؤدي إلى صرف الميعرض للخطر على  القروض للمقترضين المعرضين للخطر لأن هذه القروض

 .صرفالقروض وبالتالي زيادة ربحية الم جودة على المنح ومن ثم صرفزيادة قدرة الم

 (،230: 1996)هندي،  أساليب أخرى لمواجهة المخاطر الائتمان وهيحسين( )و  ()هندي كل من فيوكما ير    

 :(5: 2013)حسين، 

 الرمانات، هذه استيفاءأهمية  عن دليل الدراسة تسفر حينما وذلك ائتمانية، حالة كل تلائم التي الرمانات يفاءاست-1

 وهناك ضمانا الموضوع أصل في الإجراءات للتصرف اتخاذ في الحق للمصرف يكون بالتزاماته، الوفاء في العميل فشل فإذا

 للعميل، ماناض بوصفة جيدة سمعة ذو وكذلك جيد، رأس المال الاتفاق يمتلك على ثالث شخص توقيع في يتمثل أخر، إجراء

  .والفوائد القرض سداد في العميل ما فشل إذا إليه الرجوع يمكن حيث

 بغرض المصرف، والمتابعة داخل ،الرقابة نظم تقوية طريق عن الائتمان مانح ،بالمصرف المتعلقة المخاطر في التحكم ويمكن -2

 بمنح الخاصة للروابط أجراء الملائمة وسلامة الوقائية الإجراءات ووضع المناسب الوقت في واكتشافها الأخطاء وقوع منع

  .المختلفة الائتمانية التسهيلات من نوع كل

صوص بخ بوضوح يبين يذالمستقبل وال في الفائدة أسعار ارتفاع مخاطر مثل ، العامة بالظروف المتعلقة بالمخاطر مرتبطة فيما -3

 الأجل طويل القرض تغيير على العميل مع التجاوز عنه بالاتفاق يمكن المخاطر من النوع هذا الطويلة، الآجال ذات لقروضا

 إجراء عند الشائعة المستويات مع يتماشى فائدة بسعر يحمل من المرات لعدد يتكرر الأجل، قصير بقرض يطلبه الذي

 الفائدة.  سعر بتعويم يسمى ما أو متحرك فائدة سعر على العميل الاتفاق مع أيرا للمصرف يمكن كما. التجديد
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 الممنوحة القروض التأمين على هو خاصة التسديد عدم خطر لتجنب همةالم الوسائل إحدى من القرض: لعل على التأمين -4

 .الخطر تحقق في حالةاسترداده  أمكن ما استرداد من يتمكن حتى بالتأمين، عميله المصرف يلزم حيث للمتعاملين،

-2011، وآخرون موسيجوء الى )اللالمصارف للتقليل من مخاطر الائتمان هي  اأيرا الوسائل أخرى التي تتبعهو     

2012 :64-95): 

خلال وضوح  وبما يساعد على الوصول إلى قرارات ائتمانية سليمة وعملية من صرفتدعيم أنظمة العمل في المو تعزيز -1

 .الإجراءات والتعليمات التي تنظم هذا الجانب

 ،الأخطاء نبتج بما يمكن من تجاوز أي أخطاء بصورة مسبقة والعمل على ،أنظمة الرقابةوالداخلي  ظبطتدعيم وتعزيز ال -2

 .التي يمكن أن تحدث خلال التطبيق

الإجراءات  كن من تسهيلواضح، بما يُمو تحديد السلطات والمسؤوليات في دائرة التسهيلات الائتمانية وبشكل دقيق -3

 .واستراتيجيته المعلنة صرفوسرعة إنجاز ومنح التسهيلات بالشكل الذي يتوافق مع أنظمة الم

 .تعزيز أجهزة التنظيم الداخلي والتأكيد على أدواته وفعالياته المختلفة -4

هذا المجال.  تدعيم العمل ضمن نظام الحاسب الآلي والاستفادة من الإمكانات التي يوفرها التقدم العلمي فيو تعزيز -5

 .وبالشكل الذي يحد من المخاطرلائتمانية

التي تطرأ على  الأوضاع المدينين وضماناتهم والتطوراتتطوير نظام متابعة الديون المتعثرة وبحيث تبدأ عملية المتابعة -6

 المعلومات. قدراتهم المالية أولا بأول من خلال جمع المعلومات وبشكل مستمر وتحديث هذه
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 اهداف الحد من المخاطر الائتمانية: 2:2:15 

 :(126: 2005 ،الخطيبمثل هذه الأهداف فيما يلي )توت تمانيةالإالمخاطر حد من للالأهداف الرئيسية 

هذه المخاطر مع طاقة طابق المخاطر الائتمانية ويجب أن ت انخفاض يالهدف الرئيسي لإدارة المخاطرالإئتمانية ه ❖

 وقدرته على تحقيق الأرباح. صرفالم

 منها. على الاهتمام بكافة المخاطرالإئتمانية والحد صرفأن يهدف الم ستلزمي ❖

 الأحوال. والتعليمات في كلالتقيد بكافة القوانين نبغي ي ❖

 .فتراضية وذلك بشكل جيدلاتنوع المحفظة ا أن يحرص علىاول يحأن  صرفيتعين على الم ❖

دارة مخاطر.لإ المخاطر الناجمة عنه على المدى الطويلعوائد الائتمان و ماثلأن تت لزمي ❖
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 في الحد من المخاطر الائتمانية الشركاتحوكمة  مساهمة 2:2:16

 : ةرف التجاريافي المص  مفهوم و تعريف ادارة المخاطر الائتمانية -

تعظيم ثروة حملة الأسهم هو وكذلك أدائها ونشاطها،  فيمن المخاطر، والتي تؤثر  ةومتعدد أنواع المختلفة صارفالم واجهت

  ،القيمة السوقية للسهم العادي، وتتطلب عملية تعظيم الثروة زيادةب ذي يتعلقوال ،المصرفالهدف الأساسي لإدارة أي 

، نتيجة توجيهه لموارده المالية في مجالات تشغيل صرفالتي يتحملها الم ،لتدفقات النقديةواالمخاطربعملية تقييم بقيام المدراء 

جزء أساسي  هي إدارة المخاطرإن  وليس تجنبها، ،إدارة المخاطر طريقةهي المصارف الأساسي التي تحكم نشاط  العملمختلفة 

 . (aleqt.com)  من العمليات المصرفية

 وتخفيرها إلى ،إلى التحكم بالمخاطر تي يسعىال ،هي النشاط الإداري"إدارة المخاطر الائتمانية عرف )حرفوش وايمان( بأن 

  "عليهوالسيطرة  ،عملية تحديد وقياسصارف من خلال الم تواجهوبشكل أدق تخفيض المخاطر التي  مستويات مقبولة

 .(6: 2009فوش و ايمان، ر)ح

 الإدارة التي تهدف إلى تحديد وقياس ومراقبة والسيطرة على المخاطر" بأنهاإدارة مخاطر الائتمان  (wangحيث عرف )    

 "التنظيمية المتطلبات قيقعن سداد القروض، والحفاظ على المخاطر ضمن حدود مقبولة وتح تأخرالناشئة عن احتمال ال

(Wang, 2013: 146-147) . 

 (Santomero, 2005: 30)أن إدارة المخاطر تترمن الأنشطة التالية: )سانتوميرو(  وأوضح

 لوحدة الاقتصادية.الخطرة بالموجودات تجميع المعلومات عن ا-1

 .موجودالمتوقعة لكل  خاطرتحديد الم-2 

https://www.aleqt.com/2012/04/17/article_647924.html
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 .موجودالخلل الموجودة بالنظام والتي تسمح للتهديد بالتأثير في  نقاط جميعتحديد -3

 .المتوقع طرالخ وقعإذا  وحدة الاقتصاديةال تواجهالخسائر التي يمكن أن  مينتخ-4 

عن  مميزة وتتطلب لذلك معاملة ،تجعل منها أداة مهمة في دفع التنمية الاقتصادية اتسمتتميز المصارف بخصائص ووكما  

يلي أهم النقاط في إدارة  وفيماالتي تتعرض لها  ،غير المصرفية خاصة فيما يتعلق بإدارة المخاطر الوحدات الاقتصاديةباقي 

 : (18: 2010)المالك،  المخاطر

 وكمة بإدارة المخاطر المصرفيةالحعلاقة  -

 مسؤولية المجلس المتعلقة بإدارة المخاطر -1

على أنه طرف  له في أن مجلس الإدارة ينبغي النظر ،المبادئ القانونية في القوانين واللوائح المصرفية مجالا للشك تركت لا

 :(18: 2010)المالك،  نقاط التالية وتتمثل المسؤوليات الأساسية لمجلس الإدارة في ،رئيسي في عملية إدارة المخاطر

  .في إدارة المخاطر نواحيإستراتيجية واضحة لكل  صياغة-أ

 .لسلطة عند كل مستوىوا لمسؤولياتل أوالموافقة على هياكل تترمن تفويرا واضحا تصميم-ب

للتشغيل  ،المطلوب وتحدد كم وجودة رأس المال ،المخاطر المقبولة واضحاً منتحدد كميا تبين وسياسات  وإقرار تدقيق-ج

 .للمصرف منالآ

 وقياسها مراقبتهاو ،الماليةو التشغيليةللتعرف على مخاطر المصرف  ،اتخاذ الإدارة العليا بفعالية الخطوات الررورية ضمان-د

 .والسيطرة عليها
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رأس المال  صيانة وإجراء تقييم دوري لبرنامج ،أنها ما تزال مناسبة من وري للروابط الرقابية للتأكدتدقيق د إجراء-ه

 .طويل المدى

 .لتزام بالسياسات والإجراءاتالا تدقيقالداخلي تشمل  التدقيقأن وظيفة  ضمان-و

 .محتوى ونوعية التقارير تحديد-ز

 :(56: 2014بوزرارة، وياسمين ) الجهات المسؤولة عن إدارة المخاطر في ظل الحوكمة فيما يليوحدد )بوزارة( 

حيث يلتزم أعراء مجلس ، التي تحيط بنظام المراقبة في االمصرف ،على مجلس الإدارة مراقبة المخاطر يجب مجلس الإدارة: -1

بإخلاص ووفاء عال إضافة إلى الإطلاع  العمل تاج الىالإدارة بمقياسين قانونيين ألا وهما مقياس واجب الرعاية، الذي يح

والمقياس الثاني هو واجب الولاء الذي يتطلب  ،بشكل منتظم الاجتماعات موجود فيالقرايا التي تخص المصرف و جميععلى 

 أن يكونوا موضع نزاهة لزملصالح المصرف،كما ي مكاسبشخصية والعمل بأفرل صلحة عدم استغلال منصبهم لتحقيق م

تتمثل مسؤوليات مجلس الإدارة  و إدارة المخاطرويمكن لمجلس الإدارة إنشاء أو تعيين لجنة تتولى  ثقة في أدائهم لأعمالهمو 

 :(56: 2014)بوزرارة،  في

 .مخاطر الائتمان والسيولة مثلًابنشاط المصرف  تعلقةتحليل جميع المخاطر الم -

 .منهجيات القياس والربط لكل نوع من أنواع المخاطر قدمت -

 .المخاطر أقصىتحديد وتسجيل الحالات الاستثنائية عن سياسة إدارة المخاطر  -

 المخاطر في المصرف. نظامالإدارة العليا بمعلومات عن وتزويد الإدارة التنفيذية  -
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 الاتي والمتمثلة فيصرف ويمكن الإشارة أيرا إلى بعض مهام وصلاحيات لجنة إدارة المخاطر المعينة من قبل مجلس إدارة الم

 :(56: 2014، بوزرارةوياسمين )

 .كافة أنواع المخاطر المختلفة التي قد يتعرض لها المصرف معرفة -

تزويد مجلس الإدارة  وكذلكإطلاع المجلس بأية تغيرات جوهرية تطرأ على وضع المصرف دون تأخير  يتوجب عليها -

 .المخاطر التي يواجهها المصرف عنبتقارير دورية 

 قع على عاتق اللجنة مهمة وضع سياسات إدارة المخاطر في المصرف.ت -

ويجب أن يكون لدى  التي يرعها مجلس الإدارة ،الإدارة التنفيذية: وهي المسؤولة عن تطبيق السياسات والاستراتيجيات -2

، بوزرارةوياسمين صرف )يتعرض لها الم المدراء التنفيذيين الخبرة والقدرة على المنافسة ولديهم دراية كافية بإدارة المخاطر التي

2014 :56). 

لرمان وجود إدارة  عليهم عبئ اختيار أعراء مجلس الإدارة، بحيث يجب أن يكون اختيارهم سليمان: يقع والمساهم -3

 .صرفمثلى للمخاطر في الم

المخاطر، إضافة  ن: لا يستطيع المراقبون أن يمنعوا انهيار المصرف، ولكن دورهم الرئيسي هو تسهيل عملية إدارةوالمراقب -4

 المخاطر. من أهم عناصرها وجود إطار فعال لإدارةوإلى تشجيع وجود بيئة جيدة لإدارتها 

تقوما  أن المخاطر، ويجب لجنة التدقيق والتدقيق الداخلي: تعتبران بمثابة امتداد لمهمة مجلس الإدارة من حيث إدارة -5

في مساعدة  مهماًدورا  ؤديانمن أنهما ت ومات، وعلى الرغمعللمابالتأكد من التزام المصرف بأنظمة الرقابة الداخلية ونظم 

ولكن تقع على عاتق جميع مستويات  ،الرئيسية لا تقع على عاتقهم أن المسؤولية غيركتشافها إالإدارة على إدارة المخاطر أو 

 .لمصرفالإدارة با
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ليس فقط بالتحليل التقليدي  في عمليات خاصة بإدارة المخاطر، ويجب أن يهتموا لهم دور تقيميالمدققون الخارجيون:  -6

المخاطر التي يمكن أن يتعرض لها المصرف، وأن  يخص فيماوإنما يقومون باستشراف المستقبل  ،للميزانية والأرباح والخسائر

 يكون هناك تنسيق بينهم وبين المراقبين.

هذا الدور لابد أن يطالبوا  الجمهور العام )المتعاملين مع المصرف(: يقع على عاتقهم عبء في إدارة المخاطر، ولأداء -7

 تقييم أداء المصرف بدقة. إدارة المصرف بالإفصاح عن المعلومات المالية والتحليل المالي وهذا ما يمكنهم من

سواء الداخلية أو الخارجية  ها مختلف الجهات التي هي تقريبا كل الأطرافؤديمن خلال ما سبق يترح جليا أن الأدوار التي ت

 الحوكمة إلى حد ما. تكريس لمبادئ هالمصارف، هي في الوقت نفسالمسؤولة عن إدارة المخاطر في 

  :مسؤولية الإدارة العليا المتعلقة بإدارة المخاطر -2

والمركز  للمصارف، إن السلامة المالية وأداء نظام مصرفي ما تعتمد في النهاية على مجالس الإدارة وعلى الإدارة العليا

و إدارتها، كل هذه الأمور  ،ومراقبتها المخاطرة نوعللتعرف على  ،الإستراتيجي وطبيعة شكل مخاطرة المصرف وكفاية النظم

 عزيزالأسباب فإن الإستراتيجية الأكثر فعالية للت و لهذه ،ومجلس الإدارة للمصرف ،تعكس مدى جودة مراقبة الفريق الإداري

ولذلك  ،دةيرش بصورةحوافزهم على إدارة المصرف بحكمة و وتعظيم ،لنظام مالي قوي هو تقوية مسألة أعراء مجلس الإدارة

و تهدف السلطات التنظيمية  ،ظيم والإشرافعلى السوق إلى التن فإن دور الإدارة العليا مكون جوهري في المدخل القائم

 لقبول الاضطلاع بمسؤولية رئيسية عن الحفاظ على سلامة المصرف ،الإدارة العليا بشكل متزايد إلى تقوية مشاركة ومسؤولية

 . (212: 2012)دبلة و جلاب، 

 : (212: 2012)دبلة و جلاب،  فيما يلي ،ونلخص أهم مسؤوليات الإدارة العليا المتعلقة بإدارة المخاطر

 .ها للموافقة عليهاتقديموضع والتوصية بخطط إستراتيجية وسياسات إدارة المخاطر ل-أ
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 .الخطط بعد موافقة المجلس عليهاوالسياسات الإستراتيجية تنفيذ -ب

 ومخاطره. والمعايير الخاصة بوظائف المصرف الرئيسية ،ضمان إعداد أدلة تحتوي على السياسات والإجراءات-ت

 .يعكس بدرجة كافية مخاطر الأعمال ،وضع وتنفيذ نظام للتقارير الإدارية-ث

 .وتقييم كفاية الروابط الرقابية والقيد بالحدود والإجراءات تدقيقالداخليين ب دققينضمان قيام الم-ج

 : لجنة إدارة المخاطر ةمسؤولي -3

أكثر، وقد يقوم مجلس الإدارة بتعيين لجنة أالمخاطر  للقيام بإدارة ،طلوباتو الم لموجوداتويطلق عليها أحيانا لجنة إدارة ا

ر اطالمخاطر وضع الإ ويكون من صلاحيات واختصاصات لجنة أولجان إدارة ،الإستراتيجيةوذلك بخلاف إدارة المخاطر 

 . (89: 2008، حماد) المخاطر الأخرى انواعللتعامل مع كافة  طلوبةوالإجراءات الم

 : (89: 2008، حماد) الصدد تقوم اللجنة بما يلي وفي هذا

التي أقرتها الإدارة لمنح  مع مراعاة الإجراءات ،الداخلية التدقيقالإدارة وعن طريق  دوريمن عمل النظام بشكل التأكد -أ

التقديرية المخولة على كل  تجاوز السلطات وأنه لم يتم ،القروض أوامتداد فترتهاوالتحقق من القدرة الائتمانية للمفترضين

الفروض يقومون بجمع البيانات الائتمانية عن المقترضين والاحتفاظ بها،  الموظفين المسئولين عنو  المديرينوأن  ،المستويات

 ،روتينية شكلب عملها،التأكد من طلبات الحصول على القروض يجري إعدادها وتقديمها وقد ترغب اللجنة كجزء من

 .سبق الحصول عليها التي بأحدث القوائم المالية والقروض مصحوبة

كافة القروض تدقيق بعد  الأمر إلى مجلس الإدارة أو اللجنة التنفيذيةيقتريه  والتوصية بالموافقة أو الرفض وفقا لما -ب

 .وخطابات الرمان الكبيرة بالتفصيل
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تسهيلات الكما لو كانت   يحصلون على الموافقة على الرماناتينالتأكد من أن أعراء مجلس الإدارة في المصرف والموظف-ج

أي الذين أعطيت لهم الرمانات  لمقتلرضينا ئتمانية ويطلبون بصفة دورية من أولئك المختصين المصادقة على أن أوضاعالا

وقد تلحق بالمصرف  ،نظرا لأن الرمانات لا تظهر في الحسابات يلحق بها، وهذا الأمر له أهمية بالغة الأهميةتغير جوهري لم 

 متوقع. كبيرة إذا ما حدث تعثرغيراً ضرارأ

 مخاطر الائتمانية:بالحد من  الشركاتعلاقة فاعلية حوكمة -   

باتت السمة  إذصرفي أصبحت المخاطر جزء لا يتجزأ من بيئة العمل الم صارفمع تطور وتعدد الأنشطة والخدمات في الم

تحليل وتقييم تلك المخاطر فلابد  هي كيفية إدارة المخاطر وليس تجنبها، وفي سبيل ،صارفالأساسية التي تحكم نشاط الم

بعد أن تم التطرق إلى مختلف النقاط الأساسية المتعلقة بإدارة المخاطر ،  من تكريس مبادئ الحوكمة بشكل سليممصارف لل

إدارة المخاطر في  ؤديه، فإنه لابد من إبراز الدور الذي تالشركات وكمةحتتعلق بالحوكمة و في المصارف، وكذا تلك التي

 .(111: 2009)مزياني و العياشي،  صرفيالحوكمة في القطاع الم تفعيل مبادئ

 :(83: 2014)عبدالرزاق،  يمكن إبراز دور إدارة المخاطر في تكريس مبادئ الحوكمة بالمصارف في العناصر التالية

تخفيرها إلى أدنى المستويات بشكل  رتباط ممارسة الأعمال المصرفية بدرجة عالية من المخاطر، التي تسعى المصارف إلىلاا -1

من أجل وللحوكمة،  اًومناسب فعالًا اًأن توفر إطار منهجي، وباستخدام شتى الأساليب وطرق القياس فلابد لإدارة المصرف

 طر.اخلمتعزيز قدرتها على مواجهة تلك ا

مجلس  حملالذي  تعي جيدا أهميتها وحتميتها، الأمر ،يترح أن المصارف ،من خلال العرض السابق لإدارة المخاطر -2

وأصحاب المصالح، وبالتالي هذا ما  لى تصميم نظام رقابة فعال يسمح بتعزيز ثقة المساهمينعإدارة المصرف والإدارة العليا 

 (.111: 2009، والعياشي)مزياني  يؤدي إلى تطبيق الحوكمة بشكل جيد
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المخاطر التي يتعرض  كافةلجنة إدارة مخاطر مستقلة تراعي وتدرك جيدا وضع المصارف  على تجدر الإشارة أيرا إلى أن -3

، باعتبار أن الشركاتتطبيق الحوكمة  لها المصرف )مخاطر الإئتمان، مخاطر السيولة، مخاطر تشغيلية...الخ( يساهم في

 . الشركات ةحوكم الخصائص الاستقلالية خاصية من

مخاطر أسعار الفائدة  )مثل أو حملة الأسهم بإدارة المخاطر التي تواجهها المصارف ،من جهة أخرى فإن اهتمام المساهمين -4

والإفصاح عنها وعن المعلومات المالية. وهذا  وأسعار الصرف( يجعلهم يطالبون مجلس الإدارة بتحليل وتقييم تلك المخاطر

 .(44: 2013-2012)شايب،  وأيرا الإفصاح والشفافية( أيرا إرساء لمبادئ الحوكمة )دور أصحاب المصالح

بررورة  ،، نادي المساهمون والأطراف الأخرى ذات العلاقة بالمصرفصارفالم منلكثير بعد الأزمات التي مرت بها ا-5

لا تدع المبادئ القانونية في القوانين واللوائح المصرفية مجالا للشك في أن مجلس  إنهحيث  لمسؤولياتهم تحمل مجالس الإدارة

ومن هنا يمكن القول أن إدارة المخاطر تساهم في إرساء  له على أنه طرف رئيسي في عملية إدارة المخاطر، النظر بالإدارة يج

 .(92 :2020 ،الجباري) وهو مسؤوليات مجلس الإدارة ألا الشركات مبدأ من مبادئ الحوكمة

الركائز  واحدة ويعدان من وبالعكس لكونهما وجهان لعملة لحوكمة الشركات يمكن بيان أهمية إطار إدارة المخاطرأذ  

لكونهما يمكنان القائمين من توفير أساليب يمكن بموجبها  المحورية والفاعلة للوحدة التي تحاول فرض نظام رقابة داخلية متين

ويمكن تلخيص هذه الأهمية والخاصة بالعلاقة التوافقية )التكاملية( لكل من حوكمة  تقديم المشور والنصح لمجلس الإدارة،

 : (78 - 77 :2014 )جميل، يأتيالمخاطر بما  وإدارة الشركات

 .والتشغيليفاعلية التخطيط الاستراتيجي  -1

 .تحسين الهيكل التنظيمي للوحدة الاقتصادية -2

 .زيادة فرص نجاح تنفيذ المشاريع -3

 .توفير ميزة تنافسية وقيمة مرافة للوحدة -4
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 .ومتكامل في عملية صنع القرار وجود نهج رسمي -5

 .المخاطر وعدم اليقين يصبح تحقيق الأهداف التشغيلية، والإستراتيجية، والتقريرية، والامتثالية كبير جداً في مواجهة -6

الموازنات الملائمة، وعملية  تتحلى الوحدة بمرونة تنظيمية فيما يخص عملية وضع الخطط، ورسم الأهداف، وإعداد -7

 .بإحكامفرض الرقابة 

 .لية تحديد الفرص والمخاطراتحسين  -8

 .واقتصاديةتقديم الخدمات بفاعلية، وكفاءة،  -9

 .تحسين آلية تحديد الفرص والمخاطر-10

 .تقديم الخدمات بفاعلية، وكفاءة، واقتصادية -11

وتطوير القدرات  فرلًا عن بناء ،وباقي مكونات عناصرالرقابة الداخلية الأخرى ،تحسين تصميم وبناء البيئة الداخلية -12

 .وتحسين وتطوير العاملين ومهاراتهم

ن من خلال الوسائل المختلفة لحد من مخاطر الائتماؤدي الى ات الشركاتالممارسة الفعلية لحوكمة  وترى الباحثة بأن

ساليب الاو ،و من ثم وضع السياسات ،واجه المصارفتلمخاطر الائتمانية التي او تقييم  ،كمساعدة الإدارة في وضع  الخطط

ضمان المساواة و  يساعد المصارف في تحسين أداء و الشركاتتطبيق حوكمة  إن و من جهة أخرى ،لمواجهة تلك المخاطر

و الشفافية عند التقييم و توصيل المعلومات الى  و ذلك من خلال اتباع السلوك الاخلاقي الحميد ،الحقوق لجميع الأطراف

 يناصحاب المصلحة و الرقابة المباشرة و المستمرة عليهم و هذا يؤدي الى رفع درجة الثقة عند الأطراف الخارجية و المودع

و مما ينعكس لرفع  اسعار اسهمهم و تمتعها بسمعة حسنة  في الأسواق المالية  وتحسين تنافسهم وهذا سبب لزيادة طلب 

و الإفصاح و الشفافية  الشركاتال الجديده  بسبب تطبيق حوكمة  و جذب روؤس الأموينموال من طرف المودعلاايداع أ

التي لديها روؤس الأموال الزائدة يساعدهم  ،لان تلك المصارف ،قوائم المالية ومن ثم يؤدي الى الحد من مخاطر الائتمانالب
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هي وهمة من ركائز الحوكمة مجزء أساسي وركيزة  هي نقول أن إدارة المخاطر كذلك يمكنولمواجهة المخاطر الائتمانية 

 .صرفينموذج حوكمة جيد في القطاع الم عزيزفي ت دورا فعالا ؤديت

 حها من خلاليوضتخاطر الأئتمانية يمكن الموالحد من  ،الشركاتعلاقة بين تطبيق مبادئ حوكمة أن ال ترى الباحثةو  

 :مايلي

 تدقيق، لجنة المصرفتزويد الإدارة العليا لل اخلاله التي يتم من الشركاتهو أحد مبادئ حوكمة الشفافية والإفصاح  نأ-

الحالية والمستقبلية التي من الممكن أن يتعرض لها الائتمانية تفصح عن المخاطر  ،الداخلية وكذا مجلس الإدارة بتقارير دورية

 .مع التوصية بالتدابير اللازمة صرفالم

وزيادة رأس المال  ،يتم من خلالها تزويد إيداعاتوالتي  الشركاتن الحفاظ على حقوق المساهمين هو من مبادئ حوكمة إ-

 سببا لمحاربة المخاطر الائتمانية. عدفي المصارف ي

والسياسات  ،يقوم بوضع الخططإذ  الشركاتويمثل قمة إطارحوكمة  الشركاتأن مجلس الإدارة هو من مبادئ حوكمة -

 .الاستراتيجية للمصرف ومتابعة تنفيذ وأداء المصرف كما يساهم في الحد من المخاطر الائتمانية

والتي  المساهمين بالمصرفيتم من خلالها زيادة ثقة إذ  الشركاتهي من مبادئ حوكمة  ،عاملة العادلة بين المساهمينالمن إ-

.حد من المخاطر الائتمانيةلسببا ل تعد



 

 

 

 

 ثالثلا الفصل

 الدراسة الميدانية

 تية:لمباحث الامن ايتكون هذا الفصل 

 اختبار أداة الدراسة المبحث الأول:

 وصف عينة الدراسة المبحث الثاني:

 وصف متغيرات الدراسة وتشخيصها المبحث الثالث:

 اختبار أنموذج الدراسة وفرضياتها الرابع:المبحث 
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 المبحث الأول

 أداة الدراسة اختبار

وتوخي الدقة العلمية في تحصيل البيانات، تم إخراع المقياس لمجموعة  ،بهدف التحقق من صحة مقياس الدراسة 

 يمكن توضيحها على النحو الآتي: الاختباراتمن 

الصدق  لاختبارفقد تم إخراعها  ،على قياس متغيرات الدراسة الاستمارةمن قدرة  للتأكد: قياس الصدق الظاهري 3:1:1

متها ءوملا الاستمارةللتأكد من صحة الفقرات الواردة في  (8)الظاهري وذلك بعرضها على عدد من المحكمين والخبراء 

بما يرمن وضوح فقراتها  ،آرائهم بشأن قدرتها على قياس متغيرات الدراسة واستطلاعلفرضيات الدراسة وأهدافها 

وإضافة بعض الفقرات وعلى النحو الذي اكتسب  ،وفي ضوء ذلك تم حذف وتعديل ،وشموليتها ودقتها من الناحية العلمية

 مع فرضيات الدراسة. يتلاءمبموجبه رأي الأكثرية في صحة فقراتها وشموليتها بما 

لو أعيد توزيعها أكثر من مرة وتحت نفسها : يُقصد به إن هذه الإستبانة أعطت النتيجة الإستبانة إختبارثبات 3:1:2

لى أفراد عينة الدراسة عدة مرات علم يكن التغير في النتيجة كبيراً  لو تمت إعادة توزيعها  إذاأو  ،نفسها والشروطالظروف 

مقياس إحصائي لثبات الفقرات وهي  كرونباخ( )الفامن خلال معامل  ايراً الثبات، وتحقق هذا مختلفةخلال فترات زمنية 

( والجدول 0.5وفي الدراسات الإدارية يُقبل قيمة أكبر أو مساوية للنسبة ) والتي يعتمد على معامل الارتباط بين الفقرات،

 ( يعرض نتائج معاملات الثبات لعبارات متغيرات الدراسة. 3-1)
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 لعبارات متغيرات الدراسة كرونباخ(-)الفا( معاملات الثبات1-3الجدول )

 القرار كرونباخ-مقياس الفا عدد الفقرات المحاور

 ثابتة 0.885 18 الشركاتمبادئ حوكمة 

 ثابتة 0.835 15 الائتمانيةالمخاطر تخفيض 

على تخفيض  الشركاتدور تطبيق مبادئ حوكمة 

 .الائتمانيةالمخاطر 
 ثابتة 0.932 15

 ثابتة 0.938 48 ككل الاستمارة

 بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائيمن اعداد الباحثة  :المصدر

حيث ان قيمة المعامل لجميع فقرات  ،كرونباخ( الفا)طريقة ( معاملات الثبات باستخدام 1-3)الجدول نلاحظ في   

يدل على ثبات محاور  وهذا ،(0.5)بـــ مقارنة  نسبة عاليةوهي  (0.938-0.835) اور استمارة الاستبيان تقع ضمنمح

فقرة( تساوي 48 ) بشكل عام للاستمارةالفا كرونباخ( طريقة )ومعاملات الثبات باستخدام  ،جميعها استمارة الاستبيان

 بشكل عام. الاستمارة( وهي قيمة عالية جدا تدل على ثبات 0.938)

 .  الاستبانةبعد توزيع  الاختبارات 3:1:3

ً من الباحثة في الحصول على الحيادية أولا: والحيادية في  ،ومن اجل تحقيق الموضوعية ،الموزعة كاملة الاستبانات: رغبة

والتأثير فيها إلا في حالات التوضيح وزيادة  الاستجاباتالأفراد المستجيبين، حرصت الباحثة على عدم التدخل في  استجابات

 الإستبانة. لاستيفاءالفهم وقد أُعطيت لكل فرد الفرصة الكافية 
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معاملات  استخراجصدق محتواه، تم  واختبار ،الاستبانةمتغيرات  اختبار: بهدف الاستبانةالداخلي لمتغيرات  الاتساقثانيا: 

النتائج تشير الى أن نسبة  (، وكانتبيرسون ارتباط)معامل  باستعمالالداخلي للفقرات المعبرة عن كل متغير  الاتساق

 (. 0.05α=عند مستوى ) ومعنويةعالية للمتغيرات  الاتساق

 (SPSS IBM v.26مجموعة من الوسائل الإحصائية تمثلت بالبرنامج ) استخدامتم  :المستخدمة الوسائل الإحصائيةثالثا: 

، وذلك من أجل التوصل الى مؤشرات (Statistical Package for Social Sciencesلبرنامج )الذي هو مختصر 

 دقيقة تخدم أهداف الدراسة الحالية وإختبار فرضياتها وتمثلت هذه الوسائل بالآتي:

 وعرض النتائج الأولية ومناقشتها وتتمثل:  الدراسةالأدوات الخاصة بوصف وتشخيص متغيرات  ✓

 التوزيعات التكرارية  ✓

 النسب المئوية والاوساط الحسابية. ✓

 الإنحرافات المعيارية. ✓

 .الاتفاقنسبة  ✓

وطبيعة العلاقة بين متغيرين،  ،لقياس قوة ،استخدامه(: وتم Person Correlationمعامل الإرتباط البسيط ) ✓

 الداخلي بين فقرات متغيرات الدراسة. الاتساقفي تحديد  استخدامهفرلاً  عن 

توضيح التأثيرات بين متغيرين أحدهما تفسيري  لأغراض(:  (Simple Regressionالإنحدار الخطي البسيط  ✓

 والآخر إستجابي.

ً  عن إختبار  (:t-test)إختبار  ✓ لإختبار معنوية أو عدم معنوية معاملات الانحدار في النماذج المقدرة فرلا

(F()ANOVA) .لإختبار معنوية معامل نماذج الإنحدار أي لتحديد العلاقات التأثيرية بين متغيرات الدراسة 
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 الدراسةنحو متغيرات  الدراسةالمعنوية لدى عينة  وغيروكذلك تم استخدام الاختبارين أعلاه لغرض قياس الفروقات المعنوية 

 .الى سماتهم الشخصية ىيمكن أن تعز
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 المبحث الثاني

 وصف عينة الدراسة

 وصف عينة الدراسة  3:2:1

( شخصاً 80المصارف التجارية / في مدينة أربيل حيث بلغ مجموعهم )في العاملين عينة الدراسة تترمن مجموعة من 

، العنوان الوظيفي، ةعدد سنوات الخبروسنستعرض في هذه الفقرة الخصائص الشخصية لأفراد عينة الدراسة المتمثلة في )

 ( وعلى النحو الآتي:المؤهل العلمي

 عدد سنوات الخبرةأفراد العينة وفق أولا: 

( أن أكثرية أفراد عينة 2-3تم تبويب عدد سنوات خبرة عينة الدراسة ضمن عدة فئات ويلحظ من الجدول ) 

بلغت نسبتهم  وقدعلى التوالي  ( سنة15-11( و )15<( و )10-5الدراسة وفقاً لعدد سنوات الخبرة هم من الفئات )

 ةأفراد عينة الدراسة لهم خبرة وظيفي اغلبية بأن تؤكد النسب %( على التوالي، وهذه23.75%( و )26.25%( و)50)

 ( يوضح ذلك.2-3)جيدة مما يدل على خبرتهم في المصارف، والشكل 
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 عدد سنوات الخبرة( توزيع أفراد العينة على وفق 2-3الجدول )

 % العدد سنوات الخبرة

5 -10 40 50.00% 

11-15 19 23.75% 

 %26.25 21 15من  أكثر

 %100.00 80 المجموع

 المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائي

 

 توزيع أفراد العينة وفق عدد سنوات الخبرة (2-3الشكل )

 (SPSS)المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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 العنوان الوظيفيأفراد العينة على وفق ثانيا: 

%( 51.25اذ بلغت نسبتهم ) ،( بان أكثرية أفراد عينة الدراسة العنوان الوظيفي لهم )محاسب(3-3تبين من الجدول )     

 أن الى إشارة %( وهذه12.50%( وتأتي بالمرتبة الثالثة )مدير الادارة( بنسبة )32.5دقق( بنسبة )الموتأتي بالمرتبة الثانية )

 (.3-3كما يترح في الشكل ) ،ستبانةلاجيدة وملائمة لإجابة فقرات استمارة ا هماتتخصص العينة افراد أغلبية

 العنوان الوظيفيأفراد العينة على وفق ( توزيع 3-3الجدول )

 % العدد العنوان الوظيفي

 %3.75 3 الأدارة أعراء مجلس

 %12.50 10 الأدارةمدير

 %51.25 41 محاسب

 %32.50 26 مدقق

 %100.00 80 المجموع

 المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائي
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 العنوان الوظيفيأفراد العينة على وفق ( توزيع 3-3الشكل )

 (SPSS)المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 توزيع افراد العينة على وفق المؤهل العلميثالثا: 

%( وتأتي 81.25( أن أكثرية نسبة أفراد عينة الدراسة مؤهلهم العلمي )بكالوريوس( بنسبة )4-3يلحظ من الجدول )    

(، وهذا يدل على أن أكثرية أفراد عينة 7.5بالمرتبة الثالثة )دبلوم عالي( بنسبة )%( و10الثانية )ماجستير( بنسبة )بالمرتبة 

 ( يوضح ذلك.4-3) الدراسة هم من لديهم معلومات مصرفية جيدة، والشكل
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 ( توزيع أفراد العينة وفق المؤهل العلمي4-3)الجدول 

 نسبة المئوية العدد المؤهل العلمي

 %1.25 1 دكتوراه

 %10.00 8 ماجستير

 %7.50 6 دبلوم عالي

 %81.25 65 بكالوريوس

 %100.00 80 المجموع

 الاحصائيالمصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل 

 

 وفق المؤهل العلميعلى ( توزيع أفراد العينة 4-3الشكل )

 (SPSS)المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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 لمبحث الثالثا

 وتشخيصهاصف متغيرات الدراسة و 3:3:1

في و ،الشركاتبادئ حوكمة بم دورالالتزاموتتمثل  ،وتشخيصها ،يتناول هذا المبحث وصف متغيرات الدراسة        
الائتمانية، وتم ترميز وتصنيف هذه الفقرات بهدف معالجتها ابتداء من التحليل الأولى للبيانات المتعلقة المخاطر تخفيض 

والنسب المئوية والأوساط  ،للاستدلال على التكرارات( SPSS-IBM v.26بمتغيرات الدراسة، تم استخدام برنامج )
 بحثيترمن هذا الم ،على ما تقدم الحسابية والانحرافات المعيارية ونسب الاتفاق المئوية ولكل متغيرات الدراسة واعتمادا

 -الجوانب الآتية: 

 (.الشركاتمبادئ حوكمة المستقل )تغير الم وصف -أولًا: 

 .(الائتمانيةالمخاطر تخفيض ) التابعتغير الموصف  -ثانياً: 

 الائتمانية.تخفيض المخاطر  في الشركاتبادئ حوكمة بم الالتزامدور  -ثالثاً: 

 : الشركاتمتغيرات مبادئ حوكمة  وصف -أولًا: 

 الاتفاقونسب  ،المعيارية والانحرافات ،وساط الحسابيةوالأ ،والنسب المئوية ،( التوزيعات التكرارية5-3يظهر الجدول )

( 4.16) )المعدل العام( والبالغ الوسط الحسابي ويعكس (X18-X1) للفقرات الشركاتبمبادئ حوكمة المتعلقة  للفقرات

 %(83.14المعدل العام للاتفاق )نسبة  تفراد العينة حيث بلغأجابات إفي  العالي الانسجامكده هذا ما أ العاليعلى مستواه 

 (.0.71) لجميع الفقرات المعياري الانحراف ها عكستيال

يجب انه )( والتي تشير الى X2) الفقرة هيبالمرتبة الأولى  والتي تأتي بعدغناء هذا الإسهمت في أبرز الفقرات التي أومن      

 والسياساتفي أداء العمل  الشركاتأن يقوم بالتأكد وتقييم مدى التزام المصرف بتطبيق مبادئ حوكمة  الأدارة على مجلس



110 

في اجابات افراد العينة  جيد جداً ( وبانسجام4.58)ده الوسط الحسابي أك جداً وهذا ما جيدبمستوى و القرارات(واتخاذ 

 .(0.52الانحراف المعياري ) ( وعكسها5-3%( كما هو مبين في الشكل )91.50)الاتفاق حيث بلغت نسبة 

 الكفاء لزيادة التدريب إل بحاجة المصارف في الموظفونانه )( والتي تشير الى X3) بالمرتبة الثانية الفقرة وتأتي

ده الوسط الحسابي أك جداً وهذا ما جيدبمستوى و (شركات حوكمة ئمبادم التزا وسائل في العلمي التأهيلوت المهاراو

-3%( كما هو مبين في الشكل )87.50)الاتفاق في اجابات افراد العينة حيث بلغت نسبة  جيد جداً ( وبانسجام4.38)

 .(0.62الانحراف المعياري ) ( وعكسها5

 هدافلاأ تحقيق الى يؤدي ،الشركات حوكمة مبادئ تطبيق انانه )( والتي تشير الى X1) بالمرتبة الثالثة الفقرة وتأتي

في اجابات افراد  جيد جداً ( وبانسجام4.35)ده الوسط الحسابي أك جداً وهذا ما جيدبمستوى و (جيد بشكل المخططة

 .(0.62الانحراف المعياري ) ( وعكسها5-3%( كما هو مبين في الشكل )87.00)الاتفاق العينة حيث بلغت نسبة 

 (5-3)الجدول 

 الشركاتمبادئ حوكمة  لإجابات المبحوثين لمحورالتوزيع التكراري والوسط الحسابي والانحراف المعياري ونسبة الاتفاق 
(n=80)  
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 بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائي من اعداد الباحثة: مصدر

 
50%

60%

70%

80%

90%

100%

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18

87.00%

91.50%

87.50%
84.75%84.00%

85.75%
84.00%83.75%

80.50%
82.00%82.25%81.25%81.00%81.25%

78.00%
80.00%79.25%

82.75%

%التكرار%التكرار%التكرار%التكرار%التكرار

X100.0%00.0%67.5%4050.0%3442.5%4.350.6287.00%

X200.0%00.0%11.3%3240.0%4758.8%4.580.5291.50%

X300.0%00.0%67.5%3847.5%3645.0%4.380.6287.50%

X400.0%00.0%810.0%4556.3%2733.8%4.240.6284.75%

X511.3%00.0%911.3%4252.5%2835.0%4.200.7484.00%

X600.0%00.0%78.8%4353.8%3037.5%4.290.6285.75%

X700.0%00.0%1215.0%4050.0%2835.0%4.200.6884.00%

X800.0%00.0%1113.8%4353.8%2632.5%4.190.6683.75%

X900.0%11.3%1518.8%4556.3%1923.8%4.030.6980.50%

X1000.0%00.0%1417.5%4455.0%2227.5%4.100.6782.00%

X1100.0%11.3%1113.8%4657.5%2227.5%4.110.6782.25%

X1200.0%22.5%1620.0%3746.3%2531.3%4.060.7981.25%

X1311.3%00.0%1316.3%4657.5%2025.0%4.050.7381.00%

X1400.0%22.5%1316.3%4353.8%2227.5%4.060.7481.25%

X1511.3%33.8%1721.3%4151.3%1822.5%3.900.8478.00%

X1611.3%22.5%1518.8%4050.0%2227.5%4.000.8380.00%

X1711.3%33.8%1518.8%4050.0%2126.3%3.960.8579.25%

X1811.3%22.5%1215.0%3543.8%3037.5%4.140.8582.75%

%4.160.7183.14المجموع

الأنحراف 

المعياري

نسبة 

الأتفاق

أوافق بشدة
الأسئلةالمحاور
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 (5-3الشكل )

 (الشركاتمقارنة نسبة اتفاق اجابات المبحوثين حول محور )مبادئ حوكمة 

 (SPSS)المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 الائتمانيةالمخاطر ثانياً: محور 

 تفاقالإونسب  ،المعيارية والانحرافات ،وساط الحسابيةوالنسب المئوية والأ ،التوزيعات التكرارية( 6-3يظهر في الجدول )

 )المعدل العام( والبالغ الوسط الحسابي الائتمانية(، ويعكسالمخاطر  تخفيضالخاصة بـــمحور )محور  (Y15-Y1) للفقرات

المعدل العام نسبة  تفراد العينة حيث بلغأجابات إفي  الجيد جداً الانسجامكده هذا ما أ جداً الجيد( على مستواه 4.25)

 (.0.70) لجميع الفقرات المعياري الانحراف ها عكستيال %(84.93للاتفاق )

يؤدي نقص )والتي تشير الى  ،(Y6) الفقرة هي بعد وتأتي بالمرتبة الأولىغناء هذا الإسهمت في أبرز الفقرات التي أومن  

ده الوسط أك وهذا ما ،جداً جيدبمستوى و الائتمان(في عملية منح  الائتمانعلومات الكافية عن المقترض سببا لزيادة مخاطر الم

( كما هو مبين في % (88.75الاتفاق في اجابات افراد العينة حيث بلغت نسبة  جيد جداً ( وبانسجام4.44)الحسابي 

 .(0.63الانحراف المعياري ) ( وعكسها6-3الشكل )

 أنواع لتحديد، واضحة وإجراءات، سياسات المصارف لدىانه )( والتي تشير الى Y1) بالمرتبة الثانية الفقرة وتأتي

في اجابات افراد العينة  جيد جداً وبانسجام ،(4.41)ده الوسط الحسابي أك جداً وهذا ما جيدبمستوى و (الائتمان مخاطر

 .(0.59الانحراف المعياري ) ( وعكسها5-3%( كما هو مبين في الشكل )88.25)الاتفاق حيث بلغت نسبة 
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 على سلبي بشكل يؤثر سوف الائتمانية المخاطر زيادة أنانه )( والتي تشير الى Y7) بالمرتبة الثالثة الفقرة وتأتي

في اجابات افراد العينة  جيد جداً ( وبانسجام4.41)ده الوسط الحسابي أك جداً وهذا ما جيدبمستوى و (المصارف أرباح

 .(0.69الانحراف المعياري ) ( وعكسها5-3%( كما هو مبين في الشكل )88.25)الاتفاق حيث بلغت نسبة 

 (6-3)الجدول 

المخاطر الأئتمانية  تخفيضالتوزيع التكراري والوسط الحسابي والانحراف المعياري ونسبة الاتفاق لإجابات المبحوثين لمحور 

(n=80) 

 

 مصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائي

%التكرار%التكرار%التكرار%التكرار%التكرار

Y100.0%00.0%45.0%3948.8%3746.3%4.410.5988.25%

Y200.0%11.3%33.8%4151.3%3543.8%4.380.6287.50%

Y300.0%22.5%67.5%3442.5%3847.5%4.350.7387.00%

Y400.0%00.0%1215.0%3847.5%3037.5%4.230.6984.50%

Y500.0%00.0%1113.8%4353.8%2632.5%4.190.6683.75%

Y600.0%11.3%33.8%3645.0%4050.0%4.440.6388.75%

Y700.0%22.5%33.8%3543.8%4050.0%4.410.6988.25%

Y800.0%00.0%78.8%3645.0%3746.3%4.380.6487.50%

Y900.0%11.3%1012.5%4050.0%2936.3%4.210.7184.25%

Y1000.0%00.0%1417.5%2632.5%4050.0%4.330.7686.50%

Y1100.0%33.8%1113.8%4353.8%2328.8%4.080.7681.50%

Y1200.0%22.5%33.8%4151.3%3442.5%4.340.6786.75%

Y1300.0%00.0%1316.3%3341.3%3442.5%4.260.7285.25%

Y1400.0%00.0%1316.3%4556.3%2227.5%4.110.6682.25%

Y1533.8%810.0%1822.5%4050.0%1113.8%3.600.9872.00%

%4.250.7084.93المجموع

الأنحراف 

المعياري

نسبة 

الأتفاق

لأئتمانية	
طر ا

خا
م

ل ال
تقلی

الوسط

 
أوافق بشدةأوافقمحايدلا أوافقلا أوافق بشدةالأسئلةالمحاور



114 

 

 (6-3الشكل )

 الائتمانية(المخاطر مقارنة نسبة اتفاق اجابات المبحوثين حول محور )محور  

 (SPSS)المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 الائتمانية.تخفيض المخاطر  في الشركاتبادئ حوكمة الالتزام بمدور  -ثالثاً: 

تفاق ونسب الإ ،المعيارية والانحرافات ،وساط الحسابيةوالنسب المئوية والأ ،التوزيعات التكرارية( 7-3يظهر في الجدول )

ويعكس  الائتمانية(،تخفيض المخاطر  في الشركاتحوكمة  بمبادئالالتزام دور بـــمحور ) ةالخاص (Z15-Z1) للفقرات

فراد أجابات إفي  الجيدجداًنسجام كده الإهذا ما أ الجيد جداً( على مستواه 4.14) )المعدل العام( والبالغ الحسابيالوسط 

 (.0.77) لجميع الفقرات نحراف المعياريلإا ها عكستيال %(82.72المعدل العام للإتفاق )نسبة  تالعينة حيث بلغ

 تطبيق)( والتي تشير الى Z15) الفقرة هي بعد وتأتي بالمرتبة الأولىهذا الغناء إسهمت في أبرز الفقرات التي أومن      

 التي الأطراف وجميع المصرف بين ما متينة علاقات على الحفاظ في يساهم الشركات حوكمة لمبادئ سليم

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15

88.25%87.50%87.00%
84.50%83.75%

88.75%88.25%87.50%
84.25%

86.50%

81.50%

86.75%
85.25%

82.25%

72.00%
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في  جيد جداً وبانسجام ،(4.29)ده الوسط الحسابي أك جداً وهذا ما جيد بمستوىو (ةالائتماني مخاطر من الحد في تؤثر

الانحراف المعياري  ( وعكسها7-3%( كما هو مبين في الشكل )85.75)الاتفاق اجابات افراد العينة حيث بلغت نسبة 

(0.73). 

وضعف خبرة الموظفين بكيفية تطبيق  ،والتأهيلبالتعليم  الاهتمامأن عدم )( والتي تشير الى Z2) الفقرة وتأتي بالمرتبة الثانية

ده الوسط الحسابي أك وهذا ما ،جداًجيد بمستوىو (.الائتمانفي المصارف يؤدي الى زيادة مخاطر  الشركاتمبادئ حوكمة 

-3%( كما هو مبين في الشكل )85.25) الاتفاقفي اجابات افراد العينة حيث بلغت نسبة  جيدجداً ( وبانسجام4.26)

 .(0.76الانحراف المعياري ) ( وعكسها7

 مخاطر من الحد في يساهم الشركات حوكمة مبادئ تطبيق أن)والتي تشير الى  ،(Z1) الفقرة وتأتي بالمرتبة الثالثة

في اجابات افراد العينة حيث  جيد جداً ( وبانسجام4.23)ده الوسط الحسابي أك جداً وهذا ماجيدبمستوى و (الائتمان

 .(0.81الانحراف المعياري ) ( وعكسها7-3%( كما هو مبين في الشكل )84.50)الاتفاق بلغت نسبة 

 (7-3)الجدول 

بادئ حوكمة بم الالتزامدور  التوزيع التكراري والوسط الحسابي والانحراف المعياري ونسبة الاتفاق لإجابات المبحوثين لمحور

 (n=80الائتمانية )تخفيض المخاطر  في الشركات
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 مصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائي

 

 (7-3الشكل )

 الائتمانية(على تخفيض المخاطر  الشركاتدور تطبيق مبادئ حوكمة مقارنة نسبة اتفاق اجابات المبحوثين حول محور ) 

 (SPSS)المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

%التكرار%التكرار%التكرار%التكرار%التكرار

Z111.3%11.3%1012.5%3543.8%3341.3%4.230.8184.50%

Z211.3%11.3%67.5%4050.0%3240.0%4.260.7685.25%

Z311.3%33.8%1316.3%4657.5%1721.3%3.940.8078.75%

Z411.3%22.5%1012.5%4050.0%2733.8%4.130.8282.50%

Z511.3%11.3%56.3%4657.5%2733.8%4.210.7284.25%

Z611.3%00.0%911.3%5467.5%1620.0%4.050.6581.00%

Z711.3%22.5%1620.0%4455.0%1721.3%3.930.7978.50%

Z811.3%22.5%1215.0%4252.5%2328.8%4.050.8181.00%

Z911.3%00.0%1113.8%3645.0%3240.0%4.230.7884.50%

Z1011.3%00.0%1316.3%3948.8%2733.8%4.140.7882.75%

Z1111.3%22.5%56.3%4556.3%2733.8%4.190.7683.75%

Z1222.5%00.0%1417.5%3746.3%2733.8%4.090.8681.75%

Z1311.3%00.0%67.5%4961.3%2430.0%4.190.6883.75%

Z1411.3%11.3%1113.8%4050.0%2733.8%4.140.7982.75%

Z1511.3%11.3%45.0%4252.5%3240.0%4.290.7385.75%

%4.140.7782.72المجموع

الوسطأوافق بشدةأوافقمحايدلا أوافقلا أوافق بشدةالأسئلةالمحاور
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74.00%

76.00%

78.00%

80.00%

82.00%

84.00%

86.00%

Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 Z7 Z8 Z9 Z10 Z11 Z12 Z13 Z14 Z15

84.50%
85.25%

78.75%

82.50%

84.25%

81.00%

78.50%

81.00%

84.50%

82.75%

83.75%

81.75%

83.75%

82.75%

85.75%
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 رابعالمبحث ال

 اختبار أنموذج الدراسة وفرضياتها

 تمهيد 

تحقق الوسوف يتم  ،بين المتغيرات لتأثيروا ،رتباطللتعرف على علاقات الإ ،ختبار فرضيات الدراسةإيهدف هذا المبحث إلى 

لإجراء التحليل  تيرختأُ ستخدام عدد من الأدوات والأساليب الإحصائية التيإمن خلال  ،فتراضاتمن مدى صحة الإ

 الآتية: الى تحليلاتعلى متغيرات الدراسة، ويترمن هذا المبحث 

 بين متغيرات الدراسة. (Correlation Analysis) تحليل علاقات الارتباط: 3:4:1

في الائتمانية تخفيض المخاطر بتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية إحصائية لمبادئ حوكمة الشركات  الفرضيه الأولى:

 مدينة اربيل.في  نظرالعاملين في المصارف التجاريةالمصارف التجارية من وجهة 

جل التعرف على طبيعة علاقات أمن  ،الائتمانيةالمخاطر تخفيضو ،الشركاتحوكمة لاقة ذات دلالة معنوية بين مبادئ عتوجد

شير إلى وجود ي لذيوا(8-3عرض الجدول )المخاطر الائتمانية ن تخفيضوأبعاد  إجمالًا الشركاتبين مبادئ حوكمة  الارتباط

أنه المخاطر الائتمانية وتعني هذه النتيجة  تخفيضو إجمالًا الشركاتمبادئ حوكمة بين  عالية وطردية علاقة ارتباط معنوية

الكلي ، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط الائتمانيةالمخاطر تفيرإنخ كلما الشركاتمبادئ حوكمة تطبيق  اددزاكلما 

وبهذا تقبل الفرضية  ،(00value=0.0-pوبلغت القيمة الاحتمالية )(، α=50.0) عنويةالممستوى  د( عن0.709**)

 الرئيسة الأولى.

 المخاطر الائتمانية تخفيضو ،الشركاتمبادئ حوكمة بين  معامل الارتباط (8-3الجدول )
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 تابعالمتغير ال                           

 المتغير المستقل
 المخاطر الائتمانية تخفيض

 القيمة الاحتمالية

(P-value) 

 0.709** الشركاتمبادئ حوكمة تطبيق 
0.000 

 (   SPSS)برنامج  من إعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج الحاسبة الإلكترونية المصد:

                                                                          )value ≤ 0.05)-p معنوي عند مستوى المعنوية**

n= 80 

 بين متغيرات الدراسة. (Regression Analysis)التأثير تحليل  :3:4:2

في المصارف الائتمانية في تخفيض المخاطر يوجد أثر ذات دلالة معنوية احصائية لمبادئ حوكمة الشركات الفرضية الثانية: 

 .ة اربيلمدينفي  نظرالعاملين في المصارف التجاريةالتجارية من 

استكمالًا للمعالجات المنهجية لفرضيات الدراسة سوف نتناول في هذا المحور تحليل التأثير بين متغيرات الدراسة وهو ما    

 Simple حيث تم اختبار هذا التأثير باستخدام )أنموذج الانحدار الخطي البسيط ،الثانيةنصت عليه الفرضية الرئيسة 

Linear Regression 

 المخاطر الائتمانية. تخفيضفي  كاتالشرتأثير مبادئ حوكمة  -أولًا: 

والتي تنص على )وجود تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية  ،يمثل مرمون هذا التأثير اختباراً للفرضية الرئيسة الثانية  

 المخاطر الائتمانية( وكما موضح أدناه.  تخفيضمجتمعة في  كاتالشرلمبادئ حوكمة 
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دعمه تفي المخاطر الائتمانية، و كاتالشربادئ حوكمة لمإلى أن هناك تأثيرا معنوياً  ،(9-3تشير معطيات الجدول )       

، وقد فسر معامل التحديد (p<0.05)(0.05( وهي قيمة معنوية عند مستوى معنوي )78.827( المحسوبة )Fقيمة )

(2R( ما نسبته )( من التباين الحاصل في المخاطر الائتمانية،كما أن قيمة )50.3%B( قد بلغت )وهي تشير إلى 0.664 )

المخاطر الائتمانية  بمقدار  فيضيؤدي إلى تغير في تخ ،بوحدة واحدة كاتالشرأن التغير الحاصل في تطبيق مبادئ حوكمة 

(، وتشير p<0.05( )0.05( بأنها قيمة معنوية عند مستوى معنوي )8.878( المحسوبة )t(، ويستدل من قيمة )0.664)

 كاتالشر( حتى لو كانت قيمة تطبيق مبادئ حوكمة 1.486( إلى وجود تقليل المخاطر الائتمانية بمقدار )cقيمة الثابت )

 صفراً. بموجب ذلك تم قبول الفرضية الرئيسة الثانية.

 (9-3الجدول )

 المخاطر الائتمانية تخفيضمجتمعة في  كاتالشرتحليل أثر لمبادئ حوكمة  

 التابع المتغير       

 

 المتغير المستقل

 المخاطر الائتمانية تخفيض

 C Β F 2R-الثابت

مبادئ حوكمة 

 كاتالشر

1.486 

t (4.756) 

p-value 

(0.000)** 

0.664 

t (8.878) 

p-value 

(0.000)** 

78.827 

p-value 

(0.000)** 

50.3% 

 (SPSS)برنامج  بالاعتماد على نتائج الحاسبة الإلكترونية ،إعداد الباحثةالمصدر: من 
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                                                                          )value ≤ 0.05)-p معنوي عند مستوى المعنوية**

n= 80 

عينة الدراسة نحو متغيرات الدراسة يمكن أن تعزي الى لقياس الفروقات المعنوية لدى ( ANOVAتحليل التباين ) :3:4:3

 .سماتهم الشخصية

على )العنوان الوظيفي( بحسب توجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة  :العنوان الوظيفي الفرضية الثالثة

 .لمتغيرات الرئيسية للدراسةا

فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة على أساس )العنوان الوظيفي( هنا يمكن اختبار الفرضية القائلة )توجد 

 a=0.05)) عند مستوى المعنوية ) لدراسةللمتغيرات الرئيسية ل

فروقات ذات دلالة احصائية نحو المتغير  دلا توجبأنه  (10-3)من خلال جدول  حيث نلاحظ (10-3عرض الجدول )ن

والقيمة  (2.668)تساوي  (F-test( بسبب ان قيمة اختبار)العنوان الوظيفي( وتعزى الى عامل )كاتالشر)مبادئ حوكمة 

 تخفيضفروقات ذات دلالة احصائية نحو المتغير ) دونلاحظ بانه توج ،الفروقات غير معنويةأذ أي  (p>0.05الاحتمالية )

والقيمة  (2.749)تساوي  (F-test) ( وتعزى الى عامل )العنوان الوظيفي( بسبب ان قيمة اختبارالمخاطر الائتمانية

 ة.عنويالمأي الفروقات  (p<0.05الاحتمالية )
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 (10-3الجدول )

إلى والتي تعزى  للدراسةنحو المحاور الرئيسية  الدراسةلقياس الفروقات المعنوية لدى عينة  ،(ANOVAتحليل التباين )

 .العنوان الوظيفي

 N العنوان الوظيفي الرئيسيةالمحاور 
الوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 اختبار 

F-test 
p-value 

 

مبادئ حوكمة 

 كاتالشر

 0.192 3.889 3 أعراء مجلس الأدارة

2.668 0.054 

 

  0.353 4.472 10 مدير الأدارة

  0.379 4.126 41 محاسب

  0.462 4.115 26 مدقق

Total 80 4.157 0.415  

تقليل المخاطر 

 الائتمانية

 0.204 3.911 3 أعراء مجلس الأدارة

2.749 0.049* 

 

  0.280 4.500 10 مدير الأدارة

  0.368 4.262 41 محاسب

  0.426 4.164 26 مدقق

Total 80 4.247 0.388  

 مصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائي

    )value ≤ 0.05)-p معنوي عند مستوى المعنوية**
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)سنوات الخبرة(  بحسبتوجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة : سنوات الخبرة الفرضية الرابعة

 .لمتغيرات الرئيسية للدراسةعلى ا

هنا يمكن اختبار الفرضية القائلة )توجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة على أساس )سنوات 

 ))α =0.05عند مستوى المعنوية ) دراسةالخبرة( للمتغيرات الرئيسية لل

 دراسةات دلالة احصائية نحو المتغيرين الرئيسيين للوفروقات ذ دووج عدمحيث نلاحظ  (11-3) من خلال الجدول

 (F-test( تعزى الى عامل )سنوات الخبرة( بسبب ان قيمة اختبار)المخاطر الائتمانية تخفيض( و )كاتالشر)مبادئ حوكمة 

وبدوره نرفض  ،أي الفروقات غير معنوية (p>0.05( على التوالي والقيمة الاحتمالية )0.299و ) (0.072)تساوي 

 الفرضية الثانية.  
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 (11-3الجدول )

والتي تعزى لسنوات  للدراسةنحو المحاور الرئيسية  الدراسة( لقياس الفروقات المعنوية لدى عينة ANOVAتحليل التباين ) 

 .الخبرة

 N سنوات الخبرة الرئيسيةالمحاور 
الوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 اختبار 

F-test 
p-value 

 

 كاتالشرمبادئ حوكمة 

5-10 40 4.151 0.446 

0.072 9310. 

 

11-15 19 4.137 .3620  

>15 21 4.185 .4140  

Total 80 4.157 .4150  

 تقليل المخاطر الائتمانية

5-10 40 4.255 .4050 

0.299 7420. 

 

11-15 19 4.189 .4280  

>15 21 4.283 .3270  

Total 80 4.247 .3880  

 مصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائي

توجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة على أساس )المؤهل العلمي(  :لمؤهل العلمية الخامسة ايالفرض

 لمتغيرات الرئيسية للدراسةعلى ا

ات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة على أساس )المؤهل و)توجد فروقات ذبأنه هنا يمكن اختبار الفرضية القائلة 

 a=0.05)) عند مستوى المعنوية ) دراسةالعلمي( للمتغيرات الرئيسية لل
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)مبادئ  دراسةات دلالة احصائية نحو المتغيرين الرئيسيين للوفروقات ذ وجودحيث نلاحظ  (3-12الجدول ) من خلال

تساوي  (F-test( بسبب ان قيمة اختبار)المؤهل العلمي( تعزى الى عامل )المخاطر الائتمانية تخفيض( و )كاتالشرحوكمة 

 عنوية وبدوره نقبل الفرضية الثالثة.  المأي الفروقات  (p<0.05( على التوالي والقيمة الاحتمالية )4.938و ) (3.792)

 (12-3الجدول )

إلى والتي تعزى  للدراسةنحو المحاور الرئيسية  الدراسة( لقياس الفروقات المعنوية لدى عينة ANOVAتحليل التباين ) 

 .ؤهل العلميالم

 الأنحراف المعياري الوسط الحسابي العدد المؤهل العلمي ئيسيةالمحاور الر
 اختبار 

F-test 
p-value 

 كاتالشرمبادئ حوكمة 

 4150. 4.092 65 بكالوريوس

3.792 0.014* 

 2570. 4.259 6 دبلوم عالي

 2530. 4.549 8 ماجستير

 0 .00 4.611 1 دكتوراه

Total 80 4.157 .4150 

 3820. 4.172 65 بكالوريوس

 المخاطر الائتمانيةتخفيض 

 2580. 4.522 6 دبلوم عالي

4.938 0.003** 
 2090. 4.608 8 ماجستير

 0 .00 4.533 1 دكتوراه

Total 80 4.247 .3880 

                                                                                 )value ≤ 0.05)-p معنوي عند مستوى المعنوية**

.(SPSS)المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع

 التالية:باحث من الميتكون هذا الفصل 

 الاستنتاجات المبحث الأول:

 التوصيات المبحث الثاني:
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 المبحث الأول

 الاستنتاجات

 ة:تيوالتطبيقية الاستنتاجات النظرية أهم الا الىوالتطبيقية فقد توصلت الباحثة  ،الدراسة النظرية لىاستنادا إ

 :على وفق الدراسة النظرية ،توصلت اليها الباحثة تيال ،ستنتاجاتمن أهم إلا :ستنتاجات النظريةالا

والسوق  ،كل من المصرف في التي تؤثر ،والنتائج السلبية ،زدياد في المخاطر الائتمانية إلى مجموعة من الآثارالاؤدى ي -1

 ،ارتباك الموازنة العامة للدولةو ،بيئة الاستثمار فيوالعملاء ويتوسع بالتبعية إلى الاقتصاد القومي ككل فتؤثر 

 معدلات النمو الاقتصادي.  الدخل القومي والميزان التجاري وتقليصو

او يرافق عملية  ،الذي يرتبط ،لخطرلبنسبة كبيرة  ضيؤدي الى انخفا كاتالشرلمبادئ حوكمة  التطبيق السليمإن  -2

 .لقرار الائتمان للمصارف بالنسبةو الائتمانيةمنح 

داقية بالتقارير إلى زيادة مص ،كاتالشرتؤدي دقة الإفصاح والشفافية كنتيجة للتطبيق السليم لمبادئ حوكمة  -3

 .وتلبية حاجات صناع القرار ،زيادة ثقة المساهمين في المالية فتؤثر

فعالية العمليات التي تقوم بها الإدارة وتحديد  التأكيد على مدى إلى الحوكمة في المصارف مبادئ يؤدي الالتزام -4

 .مستوى المخاطر الائتمانية وتقييمها وإدارتها داخل هذه المصارف

ومنهم المستثمرين والمتعاملين ، المصالح حماية لحقوق أصحاب ،المطبقة في المصارف مبادئ الحوكمة الالتزاموفر  -5

 .معها

ذات العلاقة  ،الأطرافمن خلال القيام بطمأنـة  تعد إدارة المخاطر في المصارف أهم ركائز الحوكمة وذلك -6

 واجهوأن الإدارة تقوم بالم ،حدوثها م السيطرة عليها ومتابعتها قبلتتالمساهمين بأن المخاطر المرتبطة بالاستثمارات و

 ة.ومنظم همهني طريقةلها ب
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 :الاستنتاجات المتعلقة بالجانب الميداني

 المخاطرالائتمانية تخفيضو ،كاتالشرتوجدعلاقة ذات دلالة معنوية بين مبادئ حوكمة  بأن أكدت نتائج التحليل -1

وأبعاد تقليل المخاطر الائتمانية  ،إجمالًا كاتالشربين مبادئ حوكمة  الارتباطجل التعرف على طبيعة علاقات من أ

وتعني  ،وتقليل المخاطر الائتمانية إجمالًا كاتالشرمبادئ حوكمة بين  عالية وطردية وجود علاقة ارتباط معنوية، و 

، حيث بلغت قيمة معامل المخاطرالائتمانيةتخفيض  ازداد كاتالشرهذه النتيجة كلما ازداد تطبيق مبادئ حوكمة 

 . (00value=0.0-pوبلغت القيمة الاحتمالية )(، α=50.0) عنويةالممستوى  د( عن0.709**)الكلي الارتباط 

المخاطر  تخفيضمجتمعة في  كاتالشردلالة إحصائية لمبادئ حوكمة  يوجود تأثير معنوي ذ أكدت نتائج التحليل  -2

( المحسوبة Fدعمه قيمة )تفي المخاطر الائتمانية، و كاتالشرأن هناك تأثيرا معنوياً مبادئ حوكمة والائتمانية(، 

التي تفسر نسبة التغيرات في المتغير التابع  50.3التي هي بنسبة % R2لتحديد ويعتبره قيمة معامل  ،(78.827)

 .  (p<0.05)(0.05قيمة معنوية عند مستوى معنوي ) وهينتيجة تغير المتغير المستقل 

ات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة على أساس )العنوان الوظيفي( وفروقات ذ وجودب أكدت نتائج التحليل -3

 (، α=0.05)عند مستوى المعنوية  للدراسةللمتغيرات الرئيسية 

توجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة على أساس )سنوات الخبرة( بأن  أكدت نتائج التحليل  -4

 (، α=0.05) عند مستوى المعنوية للدراسةللمتغيرات الرئيسية 

توجد فروقات ذات دلالة احصائية في اجابات افراد العينة على أساس )المؤهل العلمي( بأن  أكدت نتائج التحليل -5

 (، α=0.05)عند مستوى المعنوية  للدراسةللمتغيرات الرئيسية 

وجود ارتباط قوي بين الالتزام مبادئ وأسس سليمة لحوكمة الشركات، والحد من المخاطر الائتمانية عن طريق  -6

مجلس الإدارة الذي يقوم بوضع الخطط والسياسات الاستراتيجية للمصرف، ومتابعة تنفيذ وأداء المصرف، للتأكد 

فعيل مبادئ الحوكمة داخل المصارف العاملة في من مـدى مطابقتهـا للسياسـات والخطـط والقوانين الموضوعة، وت

 .أربيل
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 المبحث الثاني

 التوصيات

 ،المالية بشكل دوري الشفافية لاعداد التقاريرو ،أربيل بالافصاح مدينة ضرورة التزام المصارف التجارية العاملة في -1

 ثقة المستثمرين بالمصارف. زيادة وبالتالي ،المالية علوماتالم نتظام لما له دور في زيادة الثقة لمستخدميإوب

تخفيض المخاطر  فيوأثرها كات الشر حوكمة مبادئ التطبيق أهمية لتوضيح المعنية الهيئات قبل من دورات عقد -2

 .كاتالشرالائتمانية وذلك لزيادة الوعي لدى المساهمين والإداريين والمستثمرين بأهمية حوكمة 

الائتمانية لادنى  المخاطر خفيضلت ،اطر الائتمانية في المصارفخاصة بإدارة المخقسام الأإهتمام بزيادة ضرورة  -3

 الحد.

يعاقب  اًتصبح القانون بحيث ،ليؤكد على دمجها بالنظام القانوني كاتالشرتطوير قواعد مكتوبة لحوكمة  ضرورة -4

 نمو الاقتصادي.الو تطورالمن يخالفه مما يساهم في 

المستمرة للتأكد من  زيارات الميدانيةالضرورة تعزيز أسلوب منح الائتمان في المصرف لطالب الائتمان والقيام ب -5

 مسار اعمالها ونجاحها.

حيث  ،بتخفيض المخاطر الائتمانية علاقتهاو ،كاتالشرموضوع حوكمة  عنجراء المزيد من الدراسات إضرورة  -6

 .الموضوع تاج لزيادة تناول هذاتح العراقإقليم كوردستان/في الدراسات  نأتبين 

يتم اتخاذ القرارات من قبل المهتمين به  كيمنح الائتمان  في كاتالشر الالتزام بالتطبيق السليم لمبادئ حوكمة -7

  .الحياديه



 1R 

 المصادروالمراجع

 القران الكريم والحديث النبوية •

 أولًا: المصادر باللغة العربية

 ابن ماجه، كتاب الزهد، باب صفة الجنة، القاهرة دارسنن  أبوعبدالله محمد بن يزيد الربعي القزويني، -أخرجه ابن ماجة -

  .(4332حديث الرقم )ه(، 1435التأصيل، 

 :القوانين والوثائق الرسميةأدلة و-أ

 . 2014حوكمة المستشفيات ،ئ قواعد ومباد-1

 .2003مركز المشروعات الدولية الخاصة، واشنطن، الطبعة الثالثة، -2

 والاطاريحرسائل  -ب

 عينة من المصارف العراقية الخاصة،-حوكمة والشفافية في تقويم أداء المصارف أثر(، 2016أبوالريحه، على محمد جابر، ) -1

 ، ماجستير.كلية الإدارة والاقتصاد في جامعة كربلاء

دكتوراه، جامعة  اطروحة، ويم الأداء المالي للمصارفقالمعايير الدولية ودورها في ت(، 2012) فاطمة خرر الحمد، ،بشاب -2

 .السودان للعلوم والتكنولوجيا

دراسة التطبيقية على  دور تطبيق حوكمة الشركات في ممارسة أساليب المحاسبة الإبداعية،(، 2013بلة، سيدعبدالرحمن، ) -3

 الشركات المدرجة في سوق الخرطوم للأوراق المالية، السودان، بحث المنشور.
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 سطيف، كلية العلوم، دور حوكمة الشركات الصناعية في تحقيق التنمية المستدامة ،(2013-2012) ،صابر، بوالزليفة -4

 .الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، الجزائر

، مذكرة -بقسنطينة BDLدراسة حالة وكالة ، أثر الحوكمة المصرفية في إدارة المخاطر ،(2015-2014، )ياسمين، وزرارب -5

، العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، تخصص مالية وبنوك، جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي ماستر أكاديمي، كلية

 جزائر.

دراسة حالة ، الجزائرية المصارف التجار ة فييق مبادئ الحوكمة على إدارة المخاطر المصرفيأثر تطب(، 2017بوشقرة، سلمى، ) -6

 الجزائر. ،البواقيجامعة العربي بن مهيدي أم  ،ة بأم البواقيت المصرفنة من الوكالايع

اثرنظرية الوكالة في التطبيقات المحاسبية والحوكمة في الوحدات الاقتصادية المملوكة (، 2008) التميمي، عباس حميد يحيي، -7

الاقتصاد، جامعة الإدارة كلية  اطروحة دكتوراه في المحاسبة، دراسة ميدانية في عينة من الوحدات الاقتصادية العراقية ،للدولة

 .بغداد

دارة إلا بغداد، كليةجامعة ، تحسين السمعة دور حوكمة الوحدات الاقتصادية في(، 2020) الجباري، فرح قاسم محمد، -8

 الماجستير، العراق. جزء من متطلبات نيل درجة ،قتصادوالا

رسالة ماجستير  ،ERMمخاطر المشروع  تحسين فاعلية الرقابة الداخلية في ظل إعتماد إطار إدارة ،(2014، )علي توفيق، جميل -9

 .جامعة الكوفة، والإقتصاد غير منشورة مقدمـة إلـى مجلـس كليـة الإدارة

للمصارف في الحد من مخاطر الأئتمان  30أثر تطبيق معيار الإفصاح المحاسبي الدولي رقم (، 2013، )حسين، ساميه ابراهيم -10

 ، السودان.السودان للعلوم والتكنولوجيا جامعة ، المصرفي

لبنوك التجارية ا لماليداء ا ألاينسى تحلصرفى علمئتمان ااطر إلافصاح عن مخأثر إلا(، 2018، )محسين، محمود محمد عبد الرحي -11

 ، كلية التجارة قسم المحاسبة، مصر.صرية: دراسة تطبيقيةلمعمال ابيئة األافى 

دراسة حالة المصرف  أثر إدارة المخاطر الائتمانية على تحسين أداء المصارف التجارية،(، 2015) ،كريمة كواشيحفصة،  -12

 ماجستير.، قتصاديـةو العلوم التجارية وعلـوم التسييـرالاكلية العلوم وكالة أم البواقي، جامعة أم البواقي، -الجزائر الخارجي
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كلية الادارة  تحليل المخاطر الائتمانية وتأثيرها في كفاءة منح القروض والتسهيلات الائتمانية، (،2020احمد طالب، )، حميد -13

 والاقتصاد جامعة بغداد، جزء من متطلبات نيل درجة الماجستير.

التجارية دراسة حالة عينة  مصارفداء للدور الحوكمة المصرفية في تقليل المخاطر وتحقيق فعالية الا (،2016حنان، خنتوش، ) -14

 ، رسالة الماجستير، جامعة أم البواقي، الجزائر.(BNA, CPA, CNEP) ة بعين مليلةصرفيت الممن الوكالا

، دراسة الميدانية لعينة (، مدى تطبيق وإعتماد المصارف المحلية العراقية للحوكمة الشركات2011دهيرب، محمد سمير، ) -15

 المصارف العاملة في القطاعين الحكومي والخاصة قي بيئة العمل العراقية.

بحث ماجستير جامعة السودان للعلوم  الخرطوم،دور الحوكمة في الحفاظ على حقوق المساهمين ، (2009) إبتسام، زروق، -16

 والتكنولوجيا.

دور إدارة مخاطر الإئتمان المصرفي في اتخاذ القرارات الائتمانية لدى المصارف التجارية  (،2017زهرة، لعروسي قرين، ) -17

 دراسة لمجموعة المصارف التجارية الجزائريه، العلوم الاقتصادية والتجارية علوم التسيير، الجزائر، أطروحة دكتورا.

، رسالة تعزيز القدرة التنبؤية للمعلومات المحاسبية بإستعمال المتغيرات حوكمة الشركات(، 2013زينى، حسين زهير، ) -18

 الماجستير غير المنشورة مقدمة الى المجلس الكلية إلادارة والاقتصاد )جامعة البغداد(.

. الإفصاح المحاسبي لصناديق الاستثمار في ضوء حوكمة الوحدات الاقتصادية، (2018)إبراهيم،  معبد الكري بيرع، سرور -19

 .ماجستير رسالةالمحاسبه، قسم  -كلية التجارة  -جامعة بنها  ميدانية،نظرية  دراسة

، مذكرة ماستر أكاديمي، تخصص مالية دور الحوكمة المصرفية في الحد من الأزمات المالية(، 2013-2012شايب، ايمان، ) -20

 جزائر. كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي، ،رمخاط تأمينات وتسيير

واختبارات تحمل الرغوط في  رالمخاط عن المحاسبي والإفصاح للقياس مقترح نموذج ،(2016) شحاته، محمد موسي علي، -21

 .دكتوراه، كلية التجارة، جامعة مدينة السادات ، رسالةدراسة تطبيقية -ضوء حوكمة القطاع المصرفي 

مصر في ضوء اتفاقية بازل  اثرمخاطر الائتمان على أسعار المصارف في، (2015)، أسماء محمد، محروس أحمد ،حسنو الشرقاوي -22

 .2 دجامعة عمل شمس، العد المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة، كلية التجارة دراسة تطرقية،
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دور وحدات الرقابة الداخلية في تعزيز حوكمة الوحدات الاقتصادية في المنظمات ، (2017)، عبد اللهصديق  أرشد، شيخ -23

 .سودانوالعلوم، الاقتصاد  كلية، جامعة سنار، اطروحة دكتورا، دراسة الميدانية في وزارات اقليم كوردستان العراق، الحكومية

مذكرة ماجستير، غير  ،أثر تطبيق الحوكمة في المصارف على تطوير القطاع المصرفي لجزائر(، 2002، )صالحي صبرينة -24

 ، جزائر.جامعة عنابة منشورة،

دراسة ميدانية على -داري في الجزائردور مبادئ حوكمة الشركات في مكافحة الفساد المالي وإلا (،2017، محمد، )طلحة -25

  .زائرالجغواط، قتصادية، جامعة ألاعلوم الافي ال، أطروحة دكتوراه عينة من المؤسسات العمومية

حالة دول ، العربيالالتزام بمتطلبات بازل كمدخل لإرساء مبادئ الحوكمة في القطاع المصرفي (، 2014)ابر، ، حعبد الرزاق -26

 ، جزائر.، جامعة الشلف07إفريقيا، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد  شمال

دراسة حالة  ،الجزائرية في ضوء التجارب الأمريكية والأوروبيةحوكمة الشركات بالمؤسسة (، 2018، )عثمان، عثمانية -27

 . في علوم التسيير وحة دكتوراهررويبة، أط NCAشركة 

الاطروحة  دور حوكمة الشركات في الترشيد القرارات المالية لتحسين الأداء المالي المؤسسة،(، 2017عمر، محمد البشير، ) -28

 دكتوراه، جامعة قاصدي مرباح ورقلة.

جامعة ، باستخدام نظم المعلومات الشركاتنموذج مقترح لحوكمة ، (2016)ورومي وزقاى، صباح، إسماعيل، دياب  غربي -29

 ، الاطروحة دكتوراه.الدكتور موالي الطاهر سعيدة، الجزائر

سوق فلسطين أثر فاعلية الحاكمية المؤسسية على الأداء المالي للشركات المدرجة في (، 2008، )عدنان عبد المجيد قباجة، -30

 .رسالة دكتوراه، جامعة عمـان العربيـة للدراسات العليا للأوراق المالية،

دراسة استطلاعية مقارنة في عينة من  ،في منع الانهيار التنظيمي إدارة مخاطر الائتمان وأثرها(، 2011محمد، جاسم محمد،) -31

 ،رسائل الماجستير المنشورة، كلية الإدارة و الاقتصاد، جامعة كربلاء.المصارف العراقية الحكومية والأهلية

دراسة تحليلية  العاملة في الفلسطين، ية فيرالتجا المصارف درجة أمانالمؤثرة على العوامل (، 2008، )بهية مصباح، محمود -32

 الغزة.الجامعية الإسلامية،  رسالة الماجستر، كلية التجارة
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دراسة تطبيقية في عينة  -المقترح لحوكمة الوحدات الاقتصادية المساهمة الإطار (، 2007) نجم عبد الله، ريالمشهداني، بش -33

، جامعة والاقتصاددكتوراه في المحاسبة، كلية الادارة  اطروحة، من الوحدات الاقتصادية المدرجة في سوق العراق للاوراق المالية

 .بغداد

الأوراق  شركات المساهمة المدرجة في سوقالفي كفاية الأداء في  الشركاتق حوكمة بيتط إثر، (2011) طى سعيد،، النور -34

 دكتوراه. اطروحة المالية،

ماجستير جامعة ، رسالة فجوة التوقعات في التدقيق الخرطوم من دور المنظمات المهنية في الحد، (2006)عثمان،  سر،يا -35

 .النيلين

 :العلميةالمؤتمرات و مجلات ودوريات فينشورة البحوث الم -ت

(، إمكانية تطبيق الحوكمة في تقويم أداء سوق الخرطوم للأوراق المالية، المجلة العلمية البحوث 2008إبراهيم، الهام أدم محمد، ) -1

 والدراسات التجارية، كلية التجارة وإدارة المال، جامعة حلوان، العدد الثالث.

دراسة اختباريه لأثر آليات حوكمة الوحدات الاقتصادية على جودة التقارير المالية وفعالية (، 2013احمد، عاطف محمد، ) -2

 .1ع ،13، مجلة الدراسات المالية والتجارية، جامعة القاهرة، متدقيق الحسابات

أهمية تطبيق معايير حوكمة الوحدات الاقتصادية لتفعيل نظم التدقيق الداخلية في ، (2008)، نجم مصطفى، البشاري -3

 يناير. 21-20مؤتمر التدقيق الداخلي الأول بالسودان، قاعة الصداقة ، المؤسسات العامة بالسودان

 ،تجارب الدول في إرساء مبادئ الحوكمة للحد من الفساد المالي والإداري(، 2018) ، حكيمة، نجوى،عبد الصمدو بوسلمة -4

 .01، العدد 05الاقتصادية، المجلد  قراءة تحليلية، المجلة الجزائرية للتنمية

 .ئتماني وفقاً للدعامة الثانية من مقررات لجنة بازلمخاطر التركز الا ،(2019) تقارير المصرف المركزي المصري، -5
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، الأساليب الحديثة لادارة المخاطر الائتمانية للبنوك في التخفيف من حدة الأزمة المالية الحالية(، 2009) وايمان، حرفوش -6

العلمي الدولي حول الأزمة المالية والإقتصادية الدولية والحوكمة العالمية، جامعة فرحات عباس،  دور مداخلة في الملتقى

 أكتوبر. 21-20سطيف، الجزائر، 

بغداد: دراسة منشورة، مجلة القادسية  المخاطرة الائتمانية، قياس(، 2006عبدالله كاظم، رباب إبراهيم، ) كاظم،و حسن -7

 .، تشرين الثاني8جامعة القادسية، العدد الثاني، المجلد  رة والاقتصاد،اوالاقتصادية، كلية الإدالإدارية للعلوم 

التجارية  الدور المتوقع للمدقق الداخلي عند تقديم خدمات التأكيـد فـي المصارف(، 2005) عطا االله وراد، خليل، -8

حول التدقيق الداخلي في إطار حوكمة الوحدات ، بحث مقدم إلي المؤتمر العربي الأول الأردنية في ظل الحاكمية المؤسسية

  .الاقتصادية، جمهورية مصـر العربيـة

مجلة بسكرة، -جامعة محمد خيرر الحوكمة المصرفية ومساهمتها في ادارة المخاطر،(، 2012، )جلاب محمد دبلة فاتح، -9

 ، جزائر.الاقتصاديات المالية المصرفية وإدارة الأعمال

تمائي ودورة في ترشيد عمليات الفراش المصرفي ئالتحليل الا(، 2006، ماهر، ايمان، )زعبد العزيوالأمين وانجرو،  يمغالد -10

علوم سلسلة ال دراسة منشورة ومجلة الدراسات والبحوث العلمية،، سوريا ،الصقاعي السورية بالتطبيق على المصرف

 .الثالث ، العدد28المجلد  تشرين، جامعة، مجلة الاقتصادية والقانونية

دور حوكمة الوحدات الاقتصادية في تقيم كفاءة نظم المعلومات المحاسبية وفق  (،2011)بوزيد، سايح، عزاوي أعمري  -11

 نوفمبر. 30-20الجزائر جامعة ورقة محاسبي في، الملتقى العلمي الدولي حول الاصلاح المعايير المحاسبية الدولية

مدي ارتباط الشفافية والإفصاح بالتقارير الماليـة وحوكمة الوحدات (، 2007) حسن بسيونى، مصطفى السعدني، -12

جمعية المحاسبين ومدققي الحسابات بدولة الإمارات  المعاصرة(، والتحـديات والتدقيق، المؤتمر الـدولي )مهنـة المحاسـبة الاقتصادية

 .العربيـة المتحـدة، ديسمبر

مقدمة إلى المؤتمر العلمي الدولي  مداخلة ،منهاإدارتها والحد  -قياسها  -المخاطر الائتمانية "تحليلها  ،(2007)، مفتاح صالح، -13

 .الأردن نيسان، 18-19كلية العلوم الاقتصادية والإدارية، جامعة الزيتونة  ،السنوي السابع، إدارة المخاطر واقتصاد المعرفة
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، مجلة كلية في تحديد السعر العادل للأسهم في سوق الأوراق شركاتدور حوكمة ال(، 2010، )احمد رجب، مالكعبد  -14

 جامعة سوهاج، مصر. التجارة للبحوث العلمية،

الإفصاح والشفافية كأحد مبادئ حوكمة الوحدات الاقتصادية ومدى ارتباطهما بالمعايير ، (2007)، طارق يوسف، محمد -15

 ، جمهورية مصر العربية.الوحدات الاقتصادية وأسواق المال العربي شرم الشيخالمحاسبية المؤتمر العربي الأول متطلبات حوكمة 

إدارة المخاطر في ظل حوكمة الوحدات الاقتصادية، الملتقى الدولي حول، (، 2009نور الدين، زرزار، )مزياني والعياشى،  -16

 سبتمبر. 19-18جامعة عنابة، يومي  الحوكمة وأخلاقيات الأعمال في المؤسسات،

دراسة واختبار تأثير آليات حوكمة الوحدات الاقتصادية على فجوة التوقعات في بيئة الممارسات المهنية مليجي، ابراه السيد،   -17

 /، الساعة التاسعة صباحا.2008/6 21،في مصر

دراسة تطبيقية في المملكة  - اختيار اعرائها ومعاييرمهام لجان التدقيق (، 1998) ،نعبد الرحم، ، عبد اللهوالحميد المنيف -18

 .1، العدد11، مجلد الاقتصاد والإدارة ،زالعزي مجلة جامعة الملك عبد العربية السعودية،

حوكمة الوحدات الاقتصادية والتشريعات اللازمة لسلامة التطبيق، مبادئ وممارسات حوكمة  ،(2009، )طارق محمد ،يوسف -19

 العربية. ، جمهورية المصرالاقتصادية، المنظمة العربية للتنمية الادارية، اعمال المؤتمرات، جامعة العربيةالوحدات 

أثر التركز الائتماني القطاعي في ربحية ورأسمال المصارف التجارية: دراسة تطبيقية على (، 2013) سجى فتحي محمد، ،يونس -20

 .، جامعة الموصل، العراق114، العدد 35، مجلة تنمية الرافدين، المجلد الكويتيالأردني  بنك الإسكان الأردني والمصرف

 كتب:-ث

 القاهرة.دار الكتاب الحديث،  دوات والمخاطر،ألا لكترونيةأعمال الصيرفة الا(، 2014) بريكة،و بوراسا -1

قسم ، أداءها من حيث العائد والمخاطردور المصارف الأجنبية في تمويل الاقتصاد وتقييم (، 2014) ،هشام ،حريز     -2

 .الإسكندرية القانونية، مكتبة الوقاءالسياحة في الدول الاجنبية، 
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 ،الطبعة الثانية حوكمة الوحدات الاقتصادية، تطبيقات الحوكمة في المصارف،، (2007) طارق عبد العال، حماد،     -3

 الدار الجامعية الأسكندرية.

 الجامعة الدار رية،الإسكند ،(بنوك - شركات إدارات - أفراد) المخاطر إدارة ،(2008)، العالطارق عبد  حماد،     -4

، الدار الجامعية حوكمة الوحدات الاقتصادية القطاع العام والخاص والمصارف،(، 2008) طارق عبد العال، ،حماد     -5

 القاهرة.

تطبيقات الحوكمة ، الاقتصادية والمفاهيم، المباديء التجاربحوكمة الوحدات (، 2003)، طارق عبدالعال، حماد     -6

 ، مصر.الاسكندرية الدار الجامعية على المصارف، القاهرة

 .منشاة المعارفالإسكندرية،  الثانية الطبعة ،المصرفي الائتمان اقتصاديات، (2000)، الحمزاوي، محمد كمال     -7

  مصر.، دار الفكر الجامع الإسكندرية، الوحدات الاقتصاديةحوكمة (، 2012)، احمد على، خرر     -8

 .، القاهرةعربية حوكمة الوحدات الاقتصادية مجموعة النيل ال(، 2005) ،محسن أحمد ،الخريري     -9
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  (1) الملحق

 

 

 

 الله وبرکاته هالسلام عليکم ورحم

 إستمارة الاستبانة

 الشركاتبادئ حوكمة بم ( دورالالتزامبعنوانتجري الباحثة دراسة استطلاعية للحصول على شهادة الماجيستر في المحاسبة     
مدينة في  من العاملين في المصارف التجاريةدراسة استطلاعية لآراء عينة  /التجاريةفي المصارف الائتمانية خاطر لمفي تخفيض ا

 )اربيل

الائتمانية في المصارف التجارية/  خاطرلمفي تخفيض ا الشركاتبادئ حوكمة الالتزام بمبيان دورتهدف هذه الدراسة إلى    
 يبوقد تم اختياركم ضمن المجموعة التي تج .دراسة استطلاعية لآراء عينة من العاملين في المصارف التجارية في مدينة اربيل

الثمين،  ممن وقتك ستغرق بعراًتقد  اأسئلته ن، علما بأن الإجابة عالدراسةهمية رأيكم حول موضوع لأ ستبانة،هذه الإ نع
فقراتها بدقة وعناية، لما لهذه الإجابة من أهمية في  نأهمية الإجابة ع ونستدرك مأنكبمعنا، ونثق  مإلا أننا نتطلع إلى تعاونك

 الدراسةمع العلم أن المعلومات التي سيتم الحصول عليها لن تستخدم إلا لأغراض تحقيق أهداف الدراسة وخدمة المجتمع، 
 .العلمي فقط

 شاكرين لكم تعاونكم                                                                                                               

 روتفرلوا بقبول فائق الاحترام والتقدي                                                           

 طالبة الماجستير

باپیر هانا جلال      

 

 بإشراف الدكتور

 شيخ عبد اللهأرشد صديق 

arshad.s.abdullah@epu.edu.iq  

 

       حكومة اقليم كوردستان/ العراق                                                                                                 

 وزارة التعليم العالي والدراسة العلمي

 جامعة اربيل التقنية                                  

قسم التقنيات  الكلية التقنية الادارية/ أربيل
 المحاسبية

 

    Hana.j.bapir@outlook.com 

mailto:arshad.s.abdullah@epu.edu.iq
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 القسم الأول: البيانات الشخصية المتعلقة بالمستجيب على استمارة الاستبيان:

 ( أمام الإجابة المناسبة وعدم ترك أي فقرة بدون إجابة√ ملاحظة: يرجى وضع علامة )

 أولًا: البيانات الشخصية رقم

 سنة                              15إلى  11سنة                  من  10إلى  5من   سنوات الخبرة: - 1

                        

 سنة     15أكثر من 
 أعراء مجلس الإدارة العنوان الوظيفي: - 2

 مدير الإدارة

 المحاسب                                                                             

 المدقق   
3 - 

 

 

 دكتوراه  :المؤهل العلمي

 ماجستير 

 دبلوم عالي

 بكالوريوس

 

 القسم الثاني: معلومات حول متغيرات الدراسة:

 ( في الحقل الذي يمثل وجهة نظرك عدم ترك أي حقل بدون إجابة√ملاحظة: يرجى وضع علامة ) 
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 ثانياً: البيانات الخاصة بموضوع الدراسة

أتفق  العبارات رقم
 تماماً

 محايد أتفق
لا 

 أتفق

لا أتفق 
 تماماً

 . الشركاتبادئ حوكمة دور الالتزام بمالمحور الاول: 

1 

 

يجب على مجلس الادارة أن يقوم بالتأكد وتقييم مدى التزام المصرف بتطبيق مبادئ حوكمة 

      القرارات.وإجراءات اتخاذ  وسياساتفي أداء العمل الشركات 

2 
العلمي في وسائل  والتأهيل والمهاراتالموظفون في المصارف بحاجة إلى التدريب لزيادة الكفاءة 

      مبادئ حوكمة شركات وتطبيقالتزام 

3 
مصالح  قوم مجلس الادارة بمراقبة ومعالجة أي تعارض حوكمة شركاتمن خلال تطبيق مبادئ 

      .الأدارة وأعراء مجلس والمساهمين ديرينبين الم

4 
 وتحديدالمصارف لتقوم بوضع خطة لتفويض الصلاحيات  شركات مبادئ حوكمة تساعد

      شركات.المسؤوليات لتحقيق أهدافها حسب مبادئ حوكمة 

      تحقيق أهداف المخططة بشكل جيد. الى شركات يؤدي ان تطبيق مبادئ حوكمة 5

6 
سببا لزيادة ثقة العميل بالمعلومات المالية في تقارير الإبلاغ  حوكمة شركات يكونتطبيق مبادئ 

      المالي للمصرف.

7 

يكون سببا للتحقيق المساواة والعدالة ما بين جميع الأطراف  شركاتحوكمة مبادئ تطبيق 

           ثقتهم. ويزيد والموظفين

8 

في  شركاتيتم تحديد الواجبات والمسؤوليات لكل وظيفة من خلال تطبيق مبادئ حوكمة 

      المصارف.

9 
شغيلية لعمليات في تالنتائج الماليه والفصاح عن الا يرمن شركاتأن تطبيق مبادئ حوكمة 

      والأطراف الخارجية. والمساهمين ـاب المصالححصـــبأمتعلقة  خاصة لقرايا صرفالم
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10 
يعطي الحق لاصحاب المصالح في الحصول على معلومات كافيه شركات تطبيق مبادئ حوكمة 

      وصادقة في الوقت المناسب.

      المصالح. وأصحابالي ضمان حقوق جميع الاطراف  شركات يؤدي أن تطبيق مبادئ حوكمة 11

12 
مستوى كاف  في المصارف وتحقيق عملياتالدور في تعزيز أداء  له شركات ةوكمتطبيق مبادئ ح

      لمعلومات القوائم المالية. الافصاح والشفافية من

13 
الخدمات التي يقدمها  وجودة يؤدي إلى زيادة كفاءة وفاعليهشركات  مبادئ حوكمةتطبيق 

      ه.لزبائن رفصالم

      شركات. كمةوحمبادئ تطبيق المصرف بشكل الأفرل عند في  جراءاتالإو توضح السياسات 14

      .الماليةيكون سببا لتحسين الوصول الى الأسواق  حوكمة شركاتتطبيق مبادئ  15

      شركات. تطبيق مبادئ حوكمة  الحسابات من خلاليرمن المصرف الاستقلالية لمراقبي 16

      المصرفية.الخدمات تقديم  ةیقابل ادةی زيكون سببا ل شركاتتطبيق مبادئ حوكمة  17

18 
في الحصول على معلومات كافيه وصادقة في  لمساهمين عطي الحق حوكمة شركاتتطبيق مبادئ 

      .في إتخاذ القرارات المناسبة والتشارك الوقت المناسب

 العبارات رقم

أتفق 

 تماماً

 محايد أتفق

لا 

 أتفق

لا أتفق 

 تماماً

 المخاطر الأئتمانية تخفيض المحور الثاني:

           لدى المصارف سياسات وإجراءات واضحة لتحديد أنواع المخاطر الائتمان. 1

      يقوم المصرف بإدارة المخاطر الائتمانية عن طريق إدارة خاصة بإدارة المخاطر المصرفيه. 2
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3 

القرار المحايد في عملية منح الائتمان يؤدي الى الحد  واتخاذيؤدي تحليل الملف المقترض بشفافية 

      من المخاطر الائتمانية.

      الالكترونية الحديثة في إدارة المخاطر الائتمانية. والبرامجيستخدم المصرف التقنيات  4

5 

بشكل  ومراجعتهاتتميزإدارة المخاطر الائتمانية الفعالة بوجود خطة الطوارئ لدى المصرف 

      مستمرومنتظم من قبل المدققين ومجلس الادارة.

      يؤدي نقص معلومات الكافية عن المقترض سببا لزيادة مخاطر الائتمان في عملية منح الائتمان. 6

      صارف.سوف يؤثر بشكل سلبي على أرباح المأن زيادة المخاطر الائتمانية  7

      أن وجود التقصيرفي إدارة المخاطر الائتمانية يؤدي الى رفع نسب الديون المتعثرة. 8

      الائتمانية. ة المخاطرهلمواجزم لابتوفير متطلبات رأس المال ال صرفالم تقيدي 9

10 
يعتبر سببا  خاطر الائتمانالمعمليات ادارة لتقييم  وفعالرقابي داخلى السليم  نظام أن وضع 

      للحد من مخاطر الائتمانية.

      في أثناء عملية منح ألأئتمان. والتوزيعتبع المصرف سياسة التنويع ي 11

12 
الرمانات مقدمه ومدى قانونيتها وكفايتها قبل قبول طلب  وتحليليقوم المصرف بدراسه 

      الائتمان.

13 
فيما يتعلق بالمخاطر  وخاصةيتعاون قسم الرقابة وقسم ادارة المخاطر في مجال تبادل المعلومات 

      الائتمانيه لتحسين عملية إدارة مخاطر الائتمان.

      خصصات اللازمة.الميقوم المصرف بالتحقق من جودة الائتمان وتكوين  14

      لا تتحمل الإدارة العليا حماية الموظفين في حالات عدم سداد أقساط القروض من قبل المقترضين. 15
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 العبارات رقم
أتفق 
 تماماً

 محايد أتفق
لا 

 أتفق

لا أتفق 
 تماماً

 تخفيض المخاطر الأئتمانية. الشركات في المحور الثالث: دور تطبيق مبادئ حوكمة

      يساهم في الحد من مخاطر الائتمان. شركات أن تطبيق مبادئ حوكمة 1

2 
 شركات وضعف خبرة الموظفين بكيفية تطبيق مبادئ حوكمة والتأهيلأن عدم الاهتمام بالتعليم 

      .في المصارف يؤدي الى زيادة مخاطر الائتمان

3 
حوكمة لإدارة المخاطر الائتمانية عن طريق تطبيق مبادئ  وفاعليوجد بالمصرف نظام كامل 

      .شركات

      يؤدي الى زيادة مخاطر الائتمانية. شركات وجود تقصيرأوعدم التزام بمبادئ حوكمة 4

5 
لها دوركبير في الحد من مخاطر الائتمان  شركات تكون الأدارة المخاطر التي احدى ركائزحوكمة

      المصرف.التي يتعرض لها 

6 
لتقييم وقياس  ودقيقةمن وجود الية واضحة  شركات يتم التأكد من خلال تطبيق مبادئ حوكمة

      المخاطر الائتمانية في المصرف.

7 
كفاية  ومدىتقويما لمخاطرالائتمان التي تواجه المصرف  شركات يتوفر تطبيق مبادئ حوكمة

      السياسات والإجراءات.

8 
حوكمة في منح الائتمان بعيدا عن تطبيق مبادئ  والإسراعتؤدي المنافسة الحادة بين المصارف 

     الى فقد بعض الاعتبارات المهمة التي تؤثرفي زيادة حدوث المخاطر الائتمانية. شركات

 

 

9 
الحد من  يساهم فيكما  والأدارييكون سببا لمحاربة الفساد المالي  شركات تطبيق مبادئ حوكمة

      المخاطر الائتمانية.
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10 

تزويد الإدارة العليا  اخلاله التي يتم من شركات أحد مبادئ حوكمة والإفصاح هوالشفافية  نأ

الائتمانية الداخلية وكذا مجلس الإدارة بتقارير دورية تفصح عن المخاطر  تدقيقلجنة ال للمصرف،

      .مع التوصية بالتدابير اللازمة صرفالحالية والمستقبلية التي من الممكن أن يتعرض لها الم

11 
يتم من خلالها تزويد إيداعات  شركات أن الحفاظ على حقوق المساهمين هو من مبادئ حوكمة

      رأس المال في المصارف يعتبر سببا لمحاربة المخاطر الائتمانية.وزيادة 

12 
يتم من خلالها زيادة ثقة المساهمين  شركاتأن معاملة العادلة بين المساهمين هي من مبادئ حوكمة 

      بالمصرف يعتبر سببا لحد من المخاطر الائتمانية.

13 

 الوحدات الاقتصاديةقمة إطارحوكمة  ويمثل شركات أن مجلس الإدارة هو من مبادئ حوكمة

ويقوم بوضع الخطط والسياسات الاستراتيجية للمصرف ومتابعة تنفيذ وأداء المصرف كما يساهم 

      في الحد من المخاطر الائتمانية.

14 
ني حيادي وطريقة موضوعية لتطبيق ها بأسلوب مهيئات الرقابية في المصرف بواجبتقوم اله

      التي يتم من خلالها تخفيض المخاطر الائتمانية. شركات متطلبات المبادئ حوكمة

15 
ساهم في الحفاظ على علاقات متينة ما بين المصرف وجميع  شركاتسليم لمبادئ حوكمة التطبيق 

      التي تؤثر في الحدمن المخاطر الائتمانية. الأطراف
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 پوختە 

نيشاندانی   پراکتيکييەوە،  و  تيۆری  ليەنی  لە  توێژينەوەکە،  لە    ی ماکانەبن   ەب  ندبوونەپاب   ڕۆڵیئامانج 

ڕوانگەی   کانييەبازرگان  ەبانک  ە ل  رزەق  یکانييەترسە م  ەیوەمکردنەک  ە ل  اکانيمپانۆک  ی انڕحوکم لە 

کارمەندانی بانکە بازرگانييەکان لە شاری هەولێر، بە دەستنيشانکردنی چەمکە بنەڕەتييەکان و بنەماکانی  

بۆگەيشتن بە    ە وپێدان  و هەروەها ڕۆشنايی خستنە سەر چەمکی مەترسی قەرز  حوکمڕانی کۆمپانياکان

کە لە سێ ميحوەر  داڕێژڕا  ئامانجەکانی ئەم توێژينەوەيە و تاقيکردنەوەی گريمانەکانی پرسيارنامەيەک  

ژمارەی   دابەشکرا،  هەولێر  شاری  بازرگانييەکانی  بانکە  کارمەندانی  بەسەر  و  ئامادەکرا  پێکهاتبوو 

دابەشکراوەکان گەيشتە ) ( فۆڕم بۆ شيکاری  80( فۆڕم وەرگيرانەوە و ) 85( فۆڕم، )95پرسيارنامە 

شيکاری پەيوەندی ئاماری بۆ زانستە    ، وپاشان ئەنجامەکان بە بەکارهێنانی بەرنامەی پاکێجگونجاو بوون

پەيوەندی  (SPSS) کۆمەڵايەتييەکان گريمانەکانی   t-test شيکاری  تاقيکردنەوەی  بۆ  بەکارهێنران 

 . ڵگەی توێژينەوەکەەکۆمنموونەی  بۆ   بکەين   گشتاندن وە بتواندرێ  توێژينەوەکە

، توێژينەوەکە گەيشتە کۆمەڵێک ئەنجام  شيکاريەکەبەو ئەنجامەی کە پێی گەيشتين لە ڕێگای  بە پشتبەستن  

دەبێتە هۆی کۆمەڵێک کاريگەری نەرێنی    پێدان کە ديارترينيان بريتين لە: زيادبوونی مەترسييەکانی قەرز

ئابووری نيشتمانی بە  وە    و ئەنجام کە کاريگەرييان لەسەر هەريەک لە بانک و بازاڕ و کڕياران هەيە  

و  ،  و سەرلێشێواوی بودجەی گشتی دەوڵەت   ، ، کاريگەری لەسەر ژينگەی وەبەرهێنان  دەگرێتەوە  گشتی

نيشتمانی دەبێت ،  داهاتی  بازرگانی  هاوسەنگی  ئابووری،   ،و  گەشەی  ڕێژەی  کەمکردنەوەی    وە 

کۆمپانياکان   حوکمڕانی  بنەماکانی  دروستی  کەمکردنەوەی  جێبەجێکردنی  هۆی  مەترسييەی  دەبێتە 

بڕياری قەرزی بانکەکان    کاریگەری دەبێت لەسەروە ڕێژەيەکی زۆر پەيوەستە بە پرۆسەی پێدانی قەرزب 

کردنی  بڕياردەران،    ليەن لە جێبەجێ  ئەنجامی  لە  کە  داراييەکان  زانياريە  دروستی  ڕاستی  و  ڕوونی 

بنەماکانی حوکمڕانی کۆمپانياکان بەدی دێت دەبێتە هۆی زياتر باوەڕبوون بە ڕاپۆرتە داراييەکان  وە  

متمانەی پشکدارەکان وە هەموو پێويستيەکانی بڕياردان دابين  ئەمەش کاريگەری دەبێت لەسەر زيادکردنی  

 دەکات.

  ە پێويست   لە گرنگترين ڕاسپاردەکانی توێژينەوەکە: بانکە بازرگانييەکان کە لە شاری هەولێر کاردەکات  

شێوەيەکی دەورەيی و بە ڕێکوپێکی، ئەمەش  ڕوونی و    ڕاپۆرتی دارايی بە ن بە  دروستکردنی  پابەندب 

ی  داراييەکان و بەمەش زياتر وەبەرهێنەر   ڕاپۆرتە   ڕۆڵی هەيە لە زيادکردنی متمانە بۆ بەکارهێنەرانی 



 

داهاتوو و  بانکەکان  ئێستا  بە  لەمەش  ،  کەندە  متمانە  جگە  دەزگا  وە  لەليەن  خولەکان  ئەنجامدانی 

کۆمپانياکان  حوکمڕانی  بنەماکانی  جێبەجێکردنی  گرنگی  ڕوونکردنەوەی  بۆ  و    پەيوەنديدارەکانەوە 

کاريگەرييەکانيان بۆ کەمکردنەوەی مەترسييەکانی قەرزکردن بە مەبەستی زيادکردنی هۆشياری لەنێو  

خاوەن پشکەکان، کارگێڕان و وەبەرهێنەران لە گرنگی حوکمڕانی کۆمپانياکان، پێويستی بە هەبوونی  

قەرز بۆ کەمترين  تايبەت بەشەکانی بەڕێوەبردنی مەترسی قەرز لە بانکەکاندا بۆ کەمکردنەوەی مەترسی  

کردنەوە لەسەر تێکەڵبوونيان  ڕێسای حوکمڕانی کۆمپانياکان بۆ جەخت  بکرێت لە    پەرەپێدان   ە ئاست، پێويست

ئەمەش   دەکەن،  سەرپێچی  کە  بدات  کەسانە  ئەو  سزای  ياسا  ئەوەی  بۆ  ياساييدا  سيستەمی  لەگەڵ 

 .لە گەشەپێدان و گەشەکردنی ئابووری دەبێت بەشدار

 .رزکردنە ق ی ترسە موشەی سەرەکی: حوکمڕانی کۆمپانياکان،  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Abstract 

The aim of the study, in the theoretical and practical aspects, is to demonstrate The 

role of adherence to corporate governance principles in reducing credit risks in 

commercial banks from the point of view of employees of commercial banks in 

the city of Erbil, by identifying the basic concepts and principles of corporate 

governance and also shedding light on the concept of credit risk and to achieve the 

objectives of this study and test Its hypotheses A questionnaire consisting of three 

axes was prepared and distributed to employees of commercial banks in the city 

of Erbil, and the number of distributed questionnaires reached (95) forms, (85) 

forms were retrieved and (80) forms were valid for analysis, and then the results 

were analyzed using the package program Statistical for Social Sciences (SPSS) 

Correlation analysis, simple cell regression, and t-test were used to test the 

hypotheses of the study. The main problem of the study through the main question 

is what is the role of the principles of corporate governance in reducing credit risk 

in commercial banks from the point of view of employees of commercial banks in 

the city of Erbil. Based on the foregoing, the study reached a set of conclusions, 

the most prominent of which are: An increase in credit risks leads to a set of 

negative effects and results that affect each of the bank, the market, and customers, 

and expands accordingly to the national economy as a whole, affecting the 

investment environment and the confusion of the state’s general budget, national 

income, and trade balance. And reducing economic growth rates, the risk 

associated with or accompanying the process of granting credit is reduced by a 

large percentage with regard to the credit decision of banks based on the proper 

application of the principles of corporate governance. Decision makers, the 

application of corporate governance principles in banks has confirmed the 



 

effectiveness of the operations carried out by management and the identification, 

evaluation and management of credit risks within these banks. Among the most 

important recommendations of the study: the need for commercial banks operating 

in the city of Erbil to adhere to disclosure and transparency to prepare financial 

reports periodically and regularly, which has a role in increasing confidence for 

users of financial statements and thus increasing investor confidence in banks, 

holding courses by the concerned bodies to clarify the importance of applying 

corporate governance principles and their impact To reduce credit risks in order to 

increase awareness among shareholders, administrators, and investors of the 

importance of corporate governance, the need to have special departments for 

credit risk management in banks to reduce credit risks to a minimum, the need to 

develop written rules for corporate governance to emphasize their integration into 

the legal system so that the law punishes those who violate it, which contributes 

to Economic development and growth. 

 Key words: corporate governance, Credit risk. 
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